SEPTIMA MODIFICACION AL TiTULO DE CONCESION DE FECHA 25 DE
FEBRERO DE 2003 PARA LA CONSTRUCCION, EXPLOTACION,
OPERACION, CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA
CARRETERO DEL ORIENTE DEL ESTADO DE MEXICO, AL CUAL EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL_SISTEMA”, QUE OTORGAN EL
GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, POR CONDUCTO DE LA
SECRETARIA DE COMUNICACIONES, REPRESENTADA POR  SU
TITULAR, LUIS GILBERTO LIMON CHAVEZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
LE DENOMINARA “LA SECRETARIA", CON LA PARTICIPACION DEL
SISTEMA DE AUTOPISTAS, AEROPUERTOS, SERVICIOS CONEXOS Y
AUXILIARES DEL ESTADO DE MEXICO, REPRESENTADO POR SU
DIRECTOR GENERAL, ALBERTO TOMAS ANGULO LARA, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL_SAASCAEM", A FAVOR DE
CONCESIONARIA MEXIQUENSE, S.A. DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE
ACTO POR LOS SENORES JORGE ALFONSO RUBIO DIAZ Y JOSE LUIS
MUNOZ FERRER MAC GREGOR, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE
LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “LA
CONCESIONARIA", ATENDIENDO A LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

1. Con fecha 25 de febrero de 2003; “LA SECRETARIA” otorgd a Concesionaria
Mexiquense, S.A. de C.V, la concesién para la construccion, explotacion,
operacion, conservacion'y. mantenimiento del conjunto de autopistas que
integran el Sistema Carretero del Oriente del Estado de México (el "Titulo de
Concesion" o la “Cencesion”, incluyendo todas sus modificaciones, adiciones
y reformas).

2. Con fecha 16 de julio de 2004, “LA SECRETARIA”, “EL SAASCAEM” y “LA
CONCESIONARIA”  suscribieron la Primera Modificacion al Titulo de
Concesion, mediante la cual se modificaron las Condiciones Décima, Vigésima
Sexta y Trigésima del Titulo de Concesion (“Primera Modificacién”).

3. < Con fecha 9 de septiembre de 2005, “LA SECRETARIA”, “EL SAASCAEM”
y “LA CONCESIONARIA” suscribieron la Segunda Modificacion al Titulo de
Concesion, mediante la cual se modificd la Condicién Vigésima Primera del
Titulo de Concesion ("Segunda Modificacién").

4. Con fecha 15 de junio de 2007, “LA SECRETARIA”, “EL SAASCAEM” y
“LA CONCESIONARIA” suscribieron la Tercera Modificacion al Titulo de
Concesion, mediante la cual se modificaron las Condiciones Primera,

Séptima, Octava y Novena del Titulo de Concesién (“Tercera g\
Modificacion’).



5. Con fecha 1 de octubre de 2007 “LA SECRETARIA”, “EL SAASCAEM” y
“LA CONCESIONARIA” suscribieron la Cuarta Modificacién al Titulo de
Concesidén, mediante la cual se modifico la Condicion Décima del Titulo de
Concesion ("Cuarta Modificacion").

6. Con fecha 14 de diciembre de 2012, “LA SECRETARIA”, “EL
SAASCAEM” y “LA CONCESIONARIA” suscribieron la Quinta
Modificacion al Titulo de Concesion, mediante la cual se modificé la
Condicion Décima Novena del Titulo de Concesion ("Quinta Modificacion™).

7. Con fecha 20 de enero de 2015, “LA SECRETARIA”, “EL_ SAASCAEM” y
“LA CONCESIONARIA” suscribieron la Sexta Modificacién al Titulo de
Concesidn, en donde, mediante la cual se modificd la Condicion Décima
Novena del Titulo de Concesion ("Sexta Modificacion").

DECLARACIONES
.  DECLARAN “LA SECRETARIA" Y “EL SAASCAEM”:

5 Que de conformidad con lo dispuesta en los articulos 78 y 79 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1, 3,
13, 15, 19 fraccion XIV y 32 fraceion VIl de la Ley Organica de la
Administracion Puablica del Estado.de México; 1.1 fraccion XVI,
17.1, 17.5 fracciones Il 'y IV, 17.40, 17.70 y demas aplicables del
Codigo Administrativo del Estado de México; 1 y 3 del Reglamento
de Comunicaciones del Estado de México, “LA SECRETARIA” y
“EL SAASCAEM", asi como sus respectivos representantes,
cuentan con facultades, para celebrar el presente instrumento.

L2 Que “EL SAASCAEM” es un Organismo Publico Descentralizado de
caracter estatal sectorizado a la Secretaria de Comunicaciones del
Gobierno del Estado de México, con personalidad juridica y
patrimonio propios, atendiendo a su Decreto de Creacién, publicado
en la Gaceta de Gobierno el 3 de abril de 2001 y que dentro de su
objeto se encuentra coordinar los programas y acciones relacionados
con la infraestructura vial de cuota, asi como proyectar, construir,
operar, administrar, rehabilitar y conservar, por si o por terceros,
mediante concesiones o contratos, segln sea el caso, en terminos de
las disposiciones aplicables, las vialidades de cuota, servicios
conexos y auxiliares existentes en territorio estatal, asi como las que
en lo futuro se construyan.

. DECLARA “LA CONCESIONARIA":

1.1. Que es una sociedad anénima de capital variable, debidamente
constituida y validamente existente, de conformidad con las leyes ~<£
de los Estados Unidos Mexicanos, lo que acreditd con copia -




certificada de (i) la Escritura Publica 23,076, otorgada el 19 de
febrero de 2003 ante el Lic. Miguel Angel Fernandez Alexander,
Notario Publico nimero 163 del Distrito Federal (hoy Ciudad de
México), inscrita en el Registro Plblico de Comercio del Municipio
de Naucalpan de Juarez, Estado de México, bajo la Partida
nimero 217, Volumen 52, Libro Primero de Comercio de
Naucalpan, el dia 24 de febrero de 2003, en el entendido que las
Gnicas modificaciones que dicho instrumento ha sufrido hasta la
fecha son las consignadas en (ii) la Escritura Publica 16,386,
otorgada el 6 de octubre de 2008 ante el Lic. Fernando Davila
Rebollar, Notario Plblico nimero 235 del Distrito Federal (hoy
Ciudad de México), inscrita en el Instituto de la Funcion Registral
del Estado de México bajo el folio 6640*3, el dia 24 de marzo de
2009; y (iii) la Escritura Publica 22,346, otorgada el 11 de
noviembre de 2010 ante el Lic. Fernando Davila Rebollar, Notario
Publico nimero 235 del Distrito Federal (hoy Ciudad de México),
inscrita en el Instituto de la Funcion Registral del Estado de México
bajo el folio 6640*3, el dia 6 de diciembre de 2010.

1.2. Que “LA CONCESIONARIA" acredita la personalidad juridica de
su representante legal, mediante el testimonio notarial 58,078 de
fecha 29 de julio de 2020, otorgado ante la fe del Lic. Maximino
Garcia Cueto, Notario Publico nimero 14 de la Ciudad de México.

. DECLARAN LAS PARTES:

l1.4. Que es su voluntad celebrar el presente instrumento con objeto de
modificar el Titulo de Concesion unicamente en los apartados,
secciones, términos, condiciones y anexos que expresamente se
indican en las clausulas del presente instrumento, por lo que
permaneceran vigentes en sus términos todos los demas
apartados, secciones, términos, condiciones y anexos del Titulo de
Concesion, salvo en lo que se opongan a las modificaciones
acordadas en el presente instrumento o a las disposiciones legales
aplicables.

POR LQ ANTES EXPUESTO, “LA SECRETARIA" y “LA CONCESIONARIA”",
con participacion de “EL SAASCAEM" convienen las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. Se adiciona un segundo parrafo al apartado denominado “TITULO DE
CONCESION" para quedar en los términos siguientes:

TITULO DE CONCESION



“Los tramos carreteros que integran el “SISTEMA CARRETERO
DEL ORIENTE DEL ESTADO DE MEXICO" son los siguientes:

a. El Ramal Periférico y el Ramal Bordo de Xochiaca incluidos en la

misma tabla:

Tramo Fase PK PK Final Lbﬂgitqd

Independiente Inicial o
Tramo 1.1 Jorobas- A 0+000 344096 . 34,096
Ecatepec
Tramo 2.1 Ecatepec- B 34+096 §'1)+073 16.9727
FaRe, ¥ 04000 |W2126%| 2.267
Ramal Periférico
Tramo 2.2 Texcoco-| I 51+073%| 874207 | 36.128
Aut. Mexico-Puebla y , 04000 {+520 1.520
Ramal Bordo de
Xochiaca
Tramo 1.2 Lago de L1 0+300 20+089 19.789
Guadalupe-Tultepecg, | .
Tramo 3 Aut. Méxicos| W | 87+207 | 131+000 0
Puebla Lim. Estadedde
Morelos 9

A Total | 110.777

h. El Ramal Periférico y el Ramal Bordo de Xochiaca en una tabla por

sepagado
Tramo Fase PK PK Final | Longitud
Independiente Inicial
Tramo 1.1 Jorobas- [A 0+000 344096 34.096
Ecatepec

™




Tramo 2.1 Ecatepec- 1B 344096 514073 16.977
Penon,
Tramo 2.2 Texcoco- [1 51-+073 874207 36.128
Aut. México-Puebla
Tramo 1.2 Lago de [11 0+300 20+089 19.789
Guadalupe-Tultepec
Tramo 3 Aub. Meéxico- [\ 874207 1314000 0
Puebla Lim. Estado de
Morelos

106.990
Tramo 2.4 Ramal B 04000 2267 2.267
Periférico
Tramo 2.2 Ramal Bordo [1 0+000" 14520 1.520
de Xochiaca

3.787

Total 110.777

* La construccion de la Ease 4, Tramo 3.0 (Autopista México — Puebla a Limites con
Estado de Morelos) seguira sujeta a las condiciones suspensivas previstas en el
Programa de Obias (Anexo 6) y también se sujetarda a las previstas en el ultimo pdrrafo
de la condicion Segunda ydemds aplicables de este Titulo de Concesion.

SEGUNDA. Se modifican los parrafos primero y tercero de la condicion Primera

para quedar en los términos siguientes:

“PRIMERA. El plazo de vigencia del presente Titulo de Concesion
expira el 31 de diciembre de 2051, sin perjuicio de las demas
condiciones aplicables del propio Titulo de Concesion.

a) .

b} s
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d) ..

La ampliacion al plazo de vigencia de la Concesion por cualquier
causa requerird de una modificacion a la presente condicion primera
del Titulo de Concesion, otorgada por mutuo acuerdo entre "LA
SECRETARIA” y “LA CONCESIONARIA", previa justificacion
técnica del SAASCAEM, con sujecion a las disposiciones legales
aplicables.

»

TERCERA. Se adiciona un sexto parrafo a la condicion Segunda para quedar en
los términos siguientes:

“SEGUNDA. ...

“LA SECRETARIA" podri ordenar a “LA CONCESIONARIA" la
realizacion de obras adicionales relacionadas con “EL SISTEMA™
o sus dreas de influencia, ademas de aquellas identificadas como
obras aprobadas en. el Anexo l4. En su caso, “LA
CONCESIONARIA” tendra obligacion de llevarlas a cabo siempre
que las obras adicionales ordenadas por “LA SECRETA RIA” sean
financieramente viables y rentables en los términos previsios en la
Condicion Tercera, considerando el plazo remanente del Titulo de
Concesion’" o, en su “caso, “LA SECRETARIA” y “LA
CONCESIONARIA ", de mutuo acuerdo, definan las modificaciones
necesarias al Titulo de Concesion para mantener el equilibrio
financiero del proyecto. Para efectos de lo anterior, las partes
determinaran - conjuntamente los estudios independientes que
deberan realizarse en relacion con el costo de las obras, el efecto
que las.inversiones correspondientes tendran sobre las Proyecciones
Financieras (Anexo 4) y el trdfico proyectado para las obras en
cuestion.”

CUARTA. Se modifican los dos primeros parrafos y se suprime el penultimo parrafo
de la condicién Tercera para quedar en los términos siguientes:

“TERCERA. "LA CONCESIONARIA" tiene derecho de recuperar
su inversion total mds una tasa interna de retorno fijo del 10.0%
(diez punto cero por ciento) real anual durante el plazo de la

Concesion. '/75\

/



El  computo de la inversion total realizada por “LA
CONCESIONARIA™ y el calculo periodico del monto pendiente de
recuperar por esta ultima, se llevaran a cabo conforme a los
procedimientos establecidos en la condicion Vigésima Primera.

[Se elimina el pemiltimo parrafo]

QUINTA. Se adiciona un quinto parrafo de la condicion Cuarta para quedar en los
términos siguientes:

“"CUARTA. ...

“LA SECRETARIA” y *LA CONGESIONARIA de comiin acuerdo
determinaran el Programa de Liberacion de Derecho de Via y, en su
caso, las modificaciones aplicables, a cada una de las obras
adicionales referidas en.el Titulo. de Coneesion a fin de establecer
los tiempos e inversiones maximas aplicables, en el entendido que
dichos documentos una vez firmades por las partes formaran parte
integrante del Anexe 3. Asimismao, en caso necesario, se acordaran
las  modificaciones “requeridas para el fideicomiso arriba
mencionado, asi como los demas términos y condiciones aplicables
a la liberacion del derecho de via relacionado con la construccion
de las obras adicionales mencionadas en las condiciones Segunda y
Novena.™

SEXTA.- Se adiciona una fraccion IX al primer parrafo y un inciso c) al segundo
parrafo, y se madifica la fraccion Il del primer parrafo de la condiciéon Novena para
quedar en los términos siguientes:

“NOVENA. ...

-

II- ..

III.- Transmitir al Gobierno del Estado los bienes que conforman %

“EL SISTEMA", asi como los destinados directa o indirectamente a
su explotacion, sin costo alguno, libres de todo gravamen, con
calificacion de “Bueno” en términos de la “Metodologia para la

/
/



a)

b)

calificacion del estado fisico y de los servicios de operacion
(Anexo 13), los “Indicadores de Servicio de Mantenimiento y
Rehabilitacion” (Anexo 13.1) y los “Indicadores de Operacion™
(Anexo 13.2), sin necesidad de declaracion judicial, una vez que
se cumpla el plazo de la Concesidn o se recupere su inversion, lo
que suceda primero.

9 -
V.-

VI-..
VII- ...

VIIL- ...

IX.- Cumplir durante toda la vigencia de la Concesion lo previsto
en la “Metodologia para la calificacion del estado fisico y de los
servicios de operacion (Anexo 13):los “Indicadores de Servicio
de Mantenimiento y Rehabilitacion” (Anexo 13.1) y los
“Indicadores de Operacion” (Anexod3.2). Lo anterior, a efecto
de mantener “EL SISTEMA" con calificaeion de “Bueno” de
acuerdo a la metodologia deserita en el propio Anexo 13.

“LA CONCESIONARIA" asume la carga de construir, sin tener
derecho de explotar, las obras adieionales siguientes:

La ¢onstruccion de las obras adicionales identificadas como obras
aprobadas en el Anexo 14. Para la realizacion de dichas obras, asi
como  cualesquiera obras adicionales ordenadas por LA
SECRETARIA”  conforme a la Condicion Segunda, “LA
CONCESIONARIA"  debera haber elaborado y sometido a
consideracion de “EL SAASCAEM", y este a su vez deberd haber
aprobado, los proyectos ejecutivos, programas de obra y
presupuestos correspondientes de acuerdo con lo previsto en el
Anexo 14. Lo anterior en el entendido, que la obligacion de "LA
CONCESIONARIA" de construir dichas obras se encuentra sujeta a
la obtencion de las auiorizaciones gubernamentales adicionales y
consentimientos de terceros quie, en su caso, se requieran.

SEPTIMA. Se modifica la condicién Décima para quedar en los términos siguientes:



“DECIMA. “LA CONCESIONARIA” no podra ceder, gravar o
transmitir, parcial o totalmente los derechos derivados de esta
Concesion o de los bienes afectos a la explotacion de “EL
SISTEMA", sin autorizacion previa y por escrito de “LA
SECRETARIA".

“LA CONCESIONARIA"” podra afectar en uno o mas fideicomisos
los derechos al cobro y/o los ingresos que le correspondan en
términos del presente Titulo de Concesion, a fin de servir como
garantia o fuente de pago de los financiamientos contratados para el
cumplimiento de las obligaciones a su cargo derivadas de la
Concesion, asi como de sus reestructuraciones y refinanciantientos.

Las afectaciones fiduciarias sobre derechos de cobro y/o ingresos
realizadas por “LA CONCESIONARIA" en relaciéon con (i) los
financiamientos actualmente existentes y reconogidos en las
Proyecciones Financieras (Anexo 4), y/o (ii) en su caso, los nuevos
financiamientos, reestructuraciones y refinanciamientos que en el
Suturo contrate LA CONCESIONARIA " para el eumplimiento de la
Concesion sujetandose a los requisitos previstos en la presente
condicion, subsistiran aiin en case de terminacion anticipada de la
Concesion, con estricto apego ala legislacion aplicable, a fin de
asegurar (a) el pago de los financiamientos, reesiructuraciones y
refinanciamientos mengionados, v (b)) la recuperacion de la
inversion total mas da tasa interna de retorno que proceda en
términos del presente Titulo de Concesion.

Los financiamicntos cuya garantia o fuente de pago se base en las
afectaciones fidueiarias mencionadas en el parrafo anterior
(incluyendo . los  financiamientos —actualmente  existentes y
reconocidos en el Anexo 4y, en su caso, los nuevos financiamientos
que en el futuro contrate “LA CONCESIONARIA™ cumpliendo los
requisites._previstos en esta condicion), sélo  podran - ser
refinanciados  y/o reestructurados en condiciones de mercado.
Dichas operaciones requerirdan ser previamente autorizadas por "LA
SECRETARIA” siempre que impliquen incrementos a la inversion
total de “LA CONCESIONARIA" o pongan en riesgo la viabilidad
del proyecto o la solvencia o liquidez de LA CONCESIONARIA”.
La ampliacion al monto de los financiamientos actualmente
existentes y reconocidos en el Anexo 4 o la contratacion de
financiamientos adicionales, a que se refiere este pdrrafo, en todo
caso  requeriran ser previamente autorizadas por “LA
SECRETARIA".

Para los casos en que se requiera contar con autorizacion de “LA
SECRETARIA”, esta emitira su resolucion dentro de un plazo de 30
(treinta) dias naturales contados a partir de que LA

)




CONCESIONARIA™ haya presentado la solicitud correspondiente y
la documentacion necesaria para evaluar la operacion de que se
trate, en el entendido que “LA SECRETARIA" no negard su
autorizacion salvo que exista una causa justificada.

“LA CONCESIONARIA" deberd notificar por escrito a “LA
SECRETARIA” los términos y condiciones indicativos de las
operaciones mencionadas en la presente condicion Décima con, al
menos, 30 (treinta) dias naturales de anticipacion a la fecha de su
firma o, tratandose de valores bursatiles, a la fecha de su emision.
En esos casos, "LA CONCESIONARIA" debera entregar a “LA
SECRETARIA”, antes de la fecha de firma o emision, toda la
informacion y documentacion que esta ultima solicite conmotivo de
la operacion de que se trate, y una copia certificada de los
documentos base de la operacion de que se trate dentro de los 30
(treinta) dias naturales siguientes a la fecha su firma.

Bajo ninguna circunstancia se podran gravar los bienes del dominio
piiblico objeto de la Concesion ni la fecha de vencimiento de los
financiamientos contratados por LA CONCESIONARIA" podrd
exceder el plazo del Titulo de Coneesion." LA CONCESIONARIA™
no lendrd derecho a que “LA SECRETARIA" le reconozca
incrementos a la inversion total derivados de nuevos
financiamientos, ni de aefinanciamientos o reestructuraciones a
dichos nuevos financiamientos o a los financiamientos actualmente
existentes y reconogcidos en las Proyecciones Financieras (Anexo 4),
que se lleven a cabo en contravencion a la presente condicion.

OCTAVA. Se modifica la condicion Décima Primera para quedar en los términos
siguientes:

"DECIMA PRIMERA”. "LA CONCESIONARIA” se obliga a
observar estrictamente las disposiciones legales aplicables y las
ordenes que dicten las autoridades competentes, en todo lo relativo
a la operacion de los servicios, control vehicular y la seguridad de
personas y bienes en “EL SISTEMA™ concesionado, asi como lo
relativo al mantenimiento y conservacion, de acuerdo con lo
dispuesto en la “'Metodologia para la calificacion del estado
fisico y de los servicios de operacion” (Anexo 13), los
“Indicadores de Servicio de Mantenimiento y Rehabilitacién™
(Anexo 13.1) y los “Indicadores de Operacion’ (Anexo 13.2) , asi
como en el Reglamento de Explotacion de la Concesion (Anexo 2\
7).
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NOVENA. Se modifica la condicion Décima Quinta para quedar en los términos

siguientes:

“DECIMA QUINTA. Para la construccién de cada una de las
obras adicionales a que se refieren las condiciones Segunda y
Novena, “LA CONCESIONARIA™ se sujetara a los proyectos,
programas y presupuestos que apruebe “EL SAASCAEM.

“LA SECRETARIA" y “LA CONCESIONARIA” de comiin acuerdo
modificaran las Proyecciones Financieras (Anexo 4) para
incorporar los montos correspondientes a dichas obras adicionales
v los financiamientos respectivos.”

DECIMA. Se modifica la condicién Décima Séptima para quedar en los términos

siguientes:

"DECIMA SEPTIMA”, "LA CONCESIONARIA " deberd.construir,
explotar, operar, conservar y mantener “EL SISTEMA" objeto de
esta Concesion, tal y como se estipula en las dispesiciones legales
aplicables asi como en el presente Titulo de Cencesion, incluyendo,
sin limitar, en el Reglamento de Explotacion de la Concesion
(Anexo 7), asi como en la “Metodologia para la calificacion del
estado fisico y de los servicios de operac¢ion” (Anexo 13), los
“Indicadores de Servigio de Mantenimiento y Rehabilitacion™
(Anexo 13.1) y los “Indicadores de Operacion” (Anexo 13.2) .

“"LA CONCESIONARIA " tiene la obligacion de operar y mantener
“EL SISTEMA” en condiciones de “Bueno” de conformidad con la
“Metodologia parala calificacion del estado fisico y de los servicios
de operacion’ . Evaluacion del cumplimiento de los Indicadores de
Servicio «de Mantenimiento y Rehabilitacion y de Operacion.
Determinacion de  penas convencionales” (Anexo 13) y el
Reglamento de Explotacion de la Concesion (Anexos 7). Para tales
efectos, “LA CONCESIONARIA" debera presentar, y "EL
SAASCAEM"  debera aprobar, los programas y presupuestos
anuales de operacion y mantenimiento menor y mayor en 1€rminos
de lo establecido en el Anexo 7.

DECIMA PRIMERA. Se modifica la Condicion Décima Octava para quedar en los

términos siguientes:

“Salvo por los servicios identificados como servicios preexistentes
en el Anexo 11 que se sujetaran a lo previsio en ese mismo anexo,
“LA CONCESIONARIA" tendrd obligacion de prestar aquellos
servicios auxiliares y conexos identificados como obligatorios en el
referido Anexo 11 del presente Titulo de Concesion, y el correlativo
derecho exclusivo de explotar, ya sea directamente o por conducto




de terceros, cualesquiera servicios auxiliares y conexos en el
derecho de via o en construcciones e instalaciones adyacentes a éste,
sujetandose en tode caso a la normativa aplicable.

La totalidad de los ingresos derivados del uso de la superficie del
derecho de via para la explotacion de servicios auxiliares y conexos,
por “LA CONCESIONARIA"™ o por parte de lerceros a quienes ésta
autorice para tales efectos deberan ingresar al mismo fideicomiso
que administre los ingresos derivados de la explotacién de “EL
SISTEMA”, y deberdan aplicarse a los mismos destinos al igual que
considerarse en el computo del saldo de la inversion total pendiente
de recuperar.

No obstante lo anterior, los ingresos derivados de la operacion de
las actividades comerciales correspondientes a los servicios
auxiliares y conexos no ingresaran al referido fideicomiso y
quedaran excluidos del computo del saldo de la inversion total
pendiente de recuperar. LA CONCESIONARIA™ tendra obligacion
de proporcionar a “EL SAASCAEM"™ toda la-informacion y
documentacion que dicho organismo le solicite relacionada con los
servicios auxiliares y conexos, asi como con la infraestructura
asociada a los mismos y los ingresos, impuestos y gastos
correspondientes, dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al
requerimiento de “EL (SSAASCAEM",. siempre que se (rate de
informacion que haya sido generada por, o que se encuentre
disponible para, “LA CONCESIONARIA™.

Para efectos.de esta Condicion, se entiende por servicios auxiliares
v conexos aquellos servieios que complementan la operacion y
explotacion de’ “EL SISTEMA”, los anuncios publicitarios,
paradores, tiendas de servicio y conveniencia, servicios sanitarios,
talleres de servicio a vehiculos, comunicaciones e instalaciones
provisionales o definitivas en general con fines de explotacion
comercial que se establezcan dentro del derecho de via o en
constricciones e instalaciones adyacentes al derecho de via a las que
se tenga acceso desde las autopistas que conforman “EL SISTEMA™

DECIMA SEGUNDA. Se modifica la condicién Décima Novena para quedar en los
términos siguientes:

DECIMA NOVENA. LA CONCESIONARIA” podra aplicar en la g\
operacion de los tramos parciales de "EL SISTEMA?”, las cuotas '
de peaje que no excedan las tarifas maximas autorizadas, salvo en
los casos establecidos en la presente Condicion. Las tarifas maximas



iniciales constan en el Anexo 9 que forman parte integrante del
presenie Titulo.

La tarifa maxima antorizada se incrementara automdaticamente, con
base en el Indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC), en
forma anual o cuando éste registre un incremento mayor al 5% a
partir del ltimo ajuste, conforme a la formula que se indica a
continuacion.

Faj=(INPCj/INPCo) — 1

TAij=Tio X (Faj + 1)
En donde:

Faj =Factor de ajuste de la inflacion en el periodo j.

TA4ij= Tarifa actualizada para cada categoria.de vehiculo i en el
periodo j.

Tio= Tarifa que aparece en el Anexo 9 para cada calegoria de
vehiculo.

INPCj= El iiltimo "INPC" mensual ¢onocido a la fecha en que deba
hacerse la actualizacion.

INPCo= "INPC" correspondiente a diciembre de 2002.

I= Cada categoria de vehiculo conforme al Anexo 9.

J= Fecha en la que se cumpla el plazo anual de revision o cuando el
"INPC " rebase el 5% partir del wltimo ajuste.

En caso de gue el INPC sufra un incremento mayor al 5%, pero
menor al 6%, “LA CONCESIONARIA” notificara a “EL
SAASCAEM?” el incremenito, a efecto de que éste ultimo
determine si se aplicard la tarifa inmediatamente o al término de
laanualidae.

En todo momento, el Gobierno del Estado, a través de “EL
SAASCAEM”, previo cumplimiento de los requisilos legales
correspondientes podra subsidiar el pago de las tarifas, paralo cual
debera acordar con “LA CONCESIONARIA”, previamente, la
farma de cubrir los montos subsidiados.

En caso de que la situacion financiera del proyecto asi lo
requiera, “LA CONCESIONARIA” podra solicitar a “EL
SAASCAEM?” incrementos a las tarifas, para lo cual deberd
proporcionar los elementos de apoyo correspondientes.

“LA CONCESIONARIA”, previa notificacion a “EL
SAASCAEM?”, podra efectuar promociones, ofertas o descuentos
para cada tipo de vehiculo, sin que ello implique renuncia alguna al
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importe de la tarifa maxima que estuviere vigente, por lo que al
término  de la  promocion, oferta o descuento, “LA
CONCESIONARIA” podra volver a cobrar la tarifa mdxima
autorizada, “EL SAASCAEM” podrd  suspender  dichas
promociones, ofertas o descuentos en caso de que éstos pongan en
riesgo la adecuada recuperacion de la inversion y su rendimiento.

En todo momento “EL SAASCAEM?” podra supervisar la
correcta aplicacion y cobro de las tarifas.

Adicionalmente a los ajustes anuales de tarifa conforme a las
variaciones del Indice Nacional de Precios al Consumidor
(INPC), a partir del aiio 2021 y hasta el afio 2023, -por lo que
debe entenderse que las tarifas establecidas para afios anteriores
subsisten en sus términos- se aplicardn los “INCREMENTOS

T

ADICIONALES?”, en los siguientes términos: A

2% (2021-2022) | 20% 20%  (2021=
1% (2023) (2021- 2022) 2023)
2022) £ <

“LA CONCESIONARIA” deberda da) mnva’wﬁ "EL SAASCAEM”,
con una anticipacion de. q,umce di&.s habiles, del ineremento que serd
aplicado conforme a los términos antes descritos, el cual se aplicard
de manera automdatica en la fecha indicada en dicho aviso.

b
N

DECIMA TERCERA. vSev adiciona un tercer parrafo de la condicion Vigésima para
quedar en los términos siguientes:

k\.‘ : >
N

“VIGESIMA. ...

Para cada una de las obras adicionales mencionadas en las
condiciones Segunda y Novena, la garantia de cumplimiento sera
una fianza equivalente al 10% (diez por ciento) del costo de
construccion de la obra adicional de que se trate, misma que “LA
CONCESIONARIA " deberd entregar a “LA SECRETARIA” antes de
iniciar los trabajos respectivos. Dichas fianzas seran canceladas una
vez que “L.A CONCESIONARIA" haya cumplido la construccion de
las obras y se haya levantado el acta de entrega — recepcion
correspondienie.”



DECIMA CUARTA. Se modifica la condicién Vigésima Primera para quedar en los
términos siguientes:

“VIGESIMA PRIMERA. El Procedimiento para Calcular la
Inversion Total Pendiente de Recuperar (Anexo 15) seiiala en su
Seccion I el saldo de la inversion total pendiente de recuperar al I
de julio de 2020 por LA CONCESIONARIA ", considerando la tasa
interna de retorno aplicable (la “ITPR Inicial ).

La ITPR Inicial se encuenira expresada en pesos mexicanos, enel
monio que en ese mismo anexo se indica, y no incluye el Impuesto al
Valor Agregado.

Al menos el 20% (veinte por ciento) de la inversion total requerida
para el cumplimiento del presente Titulo de Concesion, ineluyendo
las obras adicionales referidas en las condiciones Segunda y Novena
inciso ¢), debera ser financiado éon recursos propios de "LA
CONCESIONARIA". El 80% (ochenta por ciento) restante podra ser
[financiado con recursos crediticios.

Al término de cada ano ecalendario, se ¢alculard el saldo de la
inversion total pendiente de “recuperar por parte de LA
CONCESIONARIA” sujeto a los términos y condiciones del
Procedimiento para  Caleuwlar la Inversion Total Pendiente de
Recuperar (Amexo 15), con el auxilio del Experto Independiente a
que se refiere ese mismo anexo. El costo del Experto Independiente
serd asumido por “LA CONCESIONARIA™ y repercutido a los
costos déf"opemcién del proyecto.

“LACONCESIONARIA" deberd entregar oportunamente a “EL
SAASCAEM™ toda la informacién y documentacion necesaria
para efectuar los cdalculos a que se refiere la presente condicion,
sujeto a los (érminos y condiciones del Procedimiento para
Caleular la Inversion Total Pendiente de Recuperar (Anexo 15).

YLl SAASCAEM™  deberd  emitir y notificar a “LA
CONCESIONARIA” su resolucion respecto de la Inversion Total
Pendiente de Recuperar al término de cada Periodo en un plazo
de 10 (diez) dias habiles contados a partir de la fecha en que
reciba el Dictamen del Periodo correspondiente por parte del
Experto Independiente, o de la fecha en que hubiere concluido el
procedimiento en caso de haberlo realizado por cuenta propia,
conforme a lo establecido en el referido Anexo 15. Lo anterior
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sin perjuicio de lo establecido en la Condicion Trigésima Cuarta
del presente Titulo de Concesion.”

DECIMA QUINTA. Se modifica la condicion Vigésima Cuarta para quedar en los
términos siguientes:

“VIGESIMA CUARTA. “EL SAASCAEM”, directamente o por
medio de terceros, supervisard, vigilard e inspeccionard la
construccion, operacion, conservacion y mantenimiento de “EL
SISTEMA", asi como la construccion de las obras adicionales a que
se refieren las condiciones Segunda y Novena. Asimismo,. “EL
SAASCAEM" evaluara el cumplimiento de las condiciones del
presenie Tilulo de Concesion y, en su caso, propondrda a “LA4
SECRETARIA" la aplicacion de las sanciones o penalidades. que
estime pertinentes en términos de la propia Concesion y de las
disposiciones legales aplicables.

“LA CONCESIONARIA" brindara al” “SAASCAEM' todas las
Jacilidades necesarias para el eabal “eumplimiento de las
atribuciones referidas en el parrafo anterior y, las demds que le
correspondan conforme a la wmormativa aplicable, y hard lo
necesario para que las mismas facilidades le sean proporcionadas
por parte de todas las personas fisicas o morales que contrate con
motivo de la construceion u operacion de las obras mencionadas.

En caso de que “EL SAASCAEM™ contrate terceros para la
supervision dé las obras adieionales previstas en el Anexo 14, el
costo  correspondiente - correra  por  cuenta de ‘LA
CONCESIONARIA", deniro de los presupuestos acordados entre
esta ultima y “EL SAASCAEM”, y serd repercutido en los costos de
operaciondel proyecio.

A fin de “salvaguardar la  infraestructura y  correcto
Jfuncionamiento de “EL SISTEMA ", asi como la integridad de los
usuarios, "EL SAASCAEM” supervisara, vigilara y evaluara el
cumplimiento de las obligaciones de la Concesionaria derivadas
de este Titulo de Concesion, incluyendo, sin limitar, las previstas
en el Reglamento de Explotacion de la Concesion (Anexo 7), asi
como en la “Metodologia para la calificacion del estado fisico y
de los servicios de operacion” (Anexo 13), los “Indicadores de
Servicio de Mantenimiento y Rehabilitacion” (Anexo 13.1) y los
“Indicadores de Operacion” (Anexo 13.2).

Lo previsto en esta condicion es sin perjuicio de las atribuciones y
Jacultades que corresponda ejercer a “LA SECRETARIA” en
términos de este Titulo de Concesion o de la normativa aplicable.”
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DECIMA SEXTA. Se modifica la fraccion VI de la condicion Vigésima Séptima para
quedar en los términos siguientes:

“VIGESIMA SEPTIMA. Seran causas de revocacion del presente
Titulo, las siguientes:

ES i

1I- ..

- ..

V.- ..

Fir o

VI- Descuidar “EL SISTEMA", entendiéndose por ello, el que
califique reiteradamente en malas condiciones de_operacion y de
servicio, conforme a los Anexos 13, 131y 13.2 del Titulo de
Concesion.

VI~ ...

IX- ..

b

XI- ..

XIT- %

DECIMA SEPTIMA. Se modifica la condicion Trigésima Tercera para quedar en los
términos siguientes:

“TRIGESIMA TERCERA. Sin perjuicio de otras causas de
terminacion anticipada previstas en la condicion Vigésima Sexta y
demas  aplicables, “LA SECRETARIA"  podrd  terminar
anticipadamente el plazo de vigencia del presente Titulo de
Concesion siempre que (i) se hayan pagado totalmente los
financiamientos reconocidos en el Anexo 4 (Proyecciones
Financieras) u otros obtenidos posteriormente conforme a la
condicion Décima para el cumplimiento de las obligaciones
derivadas de la Concesion, y (ii) “"LA CONCESIONARIA" haya



recuperado su inversion total con una tasa interna de retorno del
10% (diez por ciento) real anual.”

DECIMA OCTAVA. Se modifica la condicién Trigésima Cuarta para quedar en los
términos siguientes:

TRIGESIMA CUARTA. En caso de que “LA CONCESIONARIA”
incumpla o se retrase en cualquiera de las obligaciones que le
correspondan en términos del presente Titulo de Concesion o de la
normativa aplicable, “LA SECRETARIA” podrd imponer a “LA
CONCESIONARIA" las penas convencionales previstas en los
Anexos 12, 13.0, 13.1 y/o 13.2, seguin corresponda.

Para hacer efectivas las penas convencionales pactadas en. el
parrafo anterior, LA SECRETARIA™ podré optar entre exigir a
“LA CONCESIONARIA" el pago inmediato de la pena eonvencional
de que se frate, o bien, descontar el monto correspondiénte de la
inversion total pendiente de recuperar por parte de “LA
CONCESIONARIA” En caso de que "“LA CONCESIONARIA”
controvierta la imposicion de una © mas penas. convencionales, su
monto serd exigido o descontado siempre que “bA SECRETARIA”
obtenga una resolucion definitiva a su favor.

En todo caso, “LA SECRETARIA" podra, ademas, exigir a LA
CONCESIONARIA" el cumplimiento forzoso de las obligaciones
incumplidas y ejércer cualesquier otras atribuciones y facultades
que le correspondan en.1érminos de este Titulo de Concesion y/o de
la normativa aplicable.™

DECIMA NOVENA. Se adiciona una condicién Trigésima Octava Bis para quedar
en los términos siguientes:

“TRIGESIMA OCTAVA- BIS. Salvo por disposicion en contrario
establecida en la Concesién o las leyes aplicables, LA
SECRETARIA", “EL SAASCAEM” y “LA CONCESIONARIA™ no
serdan responsables por el incumplimiento de sus obligaciones, en
lanto haya ocurrido y permanezca un evento de Caso Fortuito o
Fuerza Mayor (segtin los mismos se definen mas adelante) y a partir
del momenio en que la parte afectada haya notificado a la otra parte
en los términos de esta condicion y mientras el mismo subsista.

Para los efectos de la Concesion, son eventos de Caso Fortuito o
Fuerza Mayor (“Caso Fortuito o Fuerza Mayor”), de manera
enunciativa 'y no limitativa los siguientes: formentas, ciclones,
inundaciones, rayos, terremotos, nevadas, incendios, explosiones,
contingencias sanitarias declaradas por la autoridad gubernamental



competente, guerras, disturbios civiles, revueltas, insurrecciones,
sabotajes, plantones, actos de terrorismo, huelgas, embargos
comerciales en contra de México, accidentes de transporte, ya sean
maritimos, ferroviarios, terrestres o aéreos; y actos u omisiones de
las autoridades gubernamentales que no  hubiesen  sido
voluntariamente solicitados o promovidos por la parte afectada, ni
ocasionados por el incumplimiento de las obligaciones derivadas de
la Concesion o cualquier ley aplicable. Los eventos de Caso Fortuito
o Fuerza Mayor incluyen: a) la imposibilidad de obtener oportuna y
apropiadamente cualquier permiso indispensable para que la parte
a que corresponda cumpla con sus obligaciones derivadas de la
Concesion, siempre que dicha parte haya cumplido con todos y eada
uno de los requisitos necesarios para su obtencion en los (érniinos
de las leyes aplicables y llevado a cabo todos los actos pertinentes
para tal fin.

En caso de que “LA CONCESIONARIA" o “LA SECREFARIA" v/o
“EL SAASCAEM™  no puedan cumplic con las. obligaciones
derivadas de la Concesion, en virtud de im eventode Caso Fortuito
0 Fuerza Mayor, se procedera como sigue:

Las partes, cuando manifiesten la existencia de un evento de Caso
Fortuito o Fuerza Mayor, deberan efectuar sus mejores esfierzos
para subsanar, mitigar o remediar los efectos de éste.

En el caso de que LA CONCESIONARIA" invoque el Caso Fortuito
o Fuerza Mayor, deberd notificar a “1L.A SECRETA Ri4”, acerca de
la ocurrencia del evento dentro de las 72 (setenta y dos) horas
siguientesa que haya tenide conocimiento de éste y deberd incluir lo
siguiente: (i) deseripcion del evento, (ii) lugar, fecha y hora en que
ocurrio, (iii) causas que lo motivaron, (iv) medidas adoptadas, (v)
plazo estimado  de duracion, (vi) efectos causados en la
infraestructuray en los flujos del Tramo o Tramos Carreteros de que
se trate, (vii) monto estimado del dafio y de la reparacion y (viii)
alternativas de solucion temporales y/o permanentes si las hubiere.

Enel caso de que “LA SECRETARIA” o “EL SAASCAEM” invoquen
el Caso Fortuito o Fuerza Mayor, igualmente deberdn notificar a
“LA CONCESIONARIA”, acerca de la ocurrencia del evento dentro
de las 72 (setenta y dos) horas siguientes a que haya tenido
conocimiento de éste y deberda incluir lo siguiente: (i) descripcion del
evento, (ii) lugar, fecha y hora en que ocurrio, (iii) causas que lo
motivaron, (iv) medidas adoptadas, (v) plazo estimado de duracion
y (vi) alternativas de solucion temporales y/o permanentes si las
hubiere.



En todo caso, la parte afectada deberd notificar a la otra parte
dentro de las 72 (setenta y dos) horas siguientes al momento en que
dicho evento de Caso Fortuito o Fuerza Mayor deje de
imposibilitarle el cumplimiento de sus obligaciones. Cuando alguna
de las partes no reconozca un evento de Caso Fortuito o Fuerza
Mayor, la parte que invoque su existencia tendrda la carga de la
prueba. Si las partes no llegan a una solucion conciliatoria dentro
de un plazo de 7 (siete) Dias (que podrd ser prorrogado por acuerdo
de las partes) contados a partir de la fecha en que la parte de que se.
trate haya negado su existencia, estdas hardn valer sus derechos y
atribuciones como mejor les convenga.

Si el evento de Caso Fortuito o Fuerza Mayor se prolonga por mds
de 180 (ciento ochenta) Dias continuos o 270 (doscientos setenta)
Dias continuos en un plazo de 3 (tres) aios, y no exi§ian
indemnizaciones pendientes de pago a cargo. de las compaiiias
aseguradoras derivadas de polizas de seguro eontratadas para
cubrir riesgos asegurados derivados _de la Concesion, “LA
CONCESIONARIA™  podra renunciar o lawConcesion  sin
responsabilidad siempre que previamente obtenga el consentimiento
de los acreedores de los Financiamientos.que tenga contratados, en
cuyo caso: (a) La via concesionada g demdas bienes afectos a la
Concesion revertiran al dominio del Estado;{b) las obligaciones de
pago derivadas de los financtamientos coniratados conforme a la
condicion Décima, sufeto al cumplimiento de las leyes aplicables,
continuaran cubriéndose. con los ingresos provenientes de la
explotacion de la via concesionada, una vez que se restablezca su
operacion, respetando en tode easo el orden de prelacion de pagos
aplicable @ (c) cuando los bienes y derechos afectos a la Concesion
revierian a el Estado, lo haran sin costo alguno y libres de todo
gravamen. Tode lo anterior es sin perjuicio de los derechos y
obligaciones que les correspondan a las partes conforme a lo
dispuiesto-en las demads condiciones de este Titulo de Concesion yio
en las disposiciones legales aplicables.”

VIGESIMA. Se modifican las Proyecciones Financieras (Anexo 4), el Reglamento
de Explotacién de la Concesion (Anexo 7), las Tarifas Autorizadas (Anexo 9) y las
Penas Convencionales (Anexo 12) para quedar en los términos que se adjuntan a
esta Séptima Madificacion del Titulo de Concesion.

Se/adicionan la “Metodologia para la calificacion del estado fisico y de los
servicios de operacion” (Anexo 13), los ‘“Indicadores de Servicio de
Mantenimiento y Rehabilitacion” (Anexo 13.1) y los “Indicadores de Operacién”
(Anexo 13.2), las Obras Adicionales (Anexo 14) y la “Procedimiento para
Calcular la Inversion Total Pendiente de Recuperar” (Anexo 15).
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Se suprimen las Normas para Calificar el Estado Fisico del Camino (Anexo 10)

Se sustituye el Procedimiento para Calificar los Servicios en Autopistas
Concesionadas (Anexo 11) por los “Servicios Auxiliares y Conexos” (Anexo 11)

VIGESIMA PRIMERA. El Titulo de Concesion Gnicamente se modifica en los
apartados, secciones, términos, condiciones y anexos que expresamente se
indican en las clausulas del presente instrumento, por lo que permaneceran
vigentes en sus términos todos los demds apartados, secciones,. términos;
condiciones y anexos del Titulo de Concesion, salvo en lo que se opongana las
modificaciones acordadas en el presente instrumento o a las disposiciones

legales aplicables. Este convenio no implica una novacién del Titulo de
Concesion.

VIGESIMA SEGUNDA. En caso de disputa, las partes se sujetaran a las leyes
aplicables del Estado de México y a los tribunales competentes de la Ciudad de
Toluca de Lerdo, Estado de México, renunciando a cualquier otro fuero que
pudiera corresponderles con motivo de sus domicilios actuales o futuros.

Las partes suscriben la presente en 3 (tres) tantos con fecha 31 de julio de 2020.

SECRETARIA DE SISTEMA DE AUTOPISTAS,
COMUNICACIONES DEL AEROPUERTOS, SERVICIOS
ESTADO DE MEXICO

<

FXAY Sove

uis G en@hévez // _Alberto Tomds Angulo Lara

Sgcretario da Com aciones del Director General del SAASCAEM
Estado de México

Jorge Alfonso Rubio Diaz
Representante legal
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SECRETARIA DE COMUNICACIONES DEL ESTADO DE MEXICO

PRIMERA

SEGUNDA

TERCERA

CUARTA

QUINTA

SEXTA

REGLAMENTO DE EXPLOTACION DE LA CARRETERA

CLAUSULAS

No debera efectuarse la explotacion de la carretera objeto del Titulo de
Concesién, ni de sus servicios conexos sin que previamente autorice su
funcionamiento “EL SAASCAEM", una vez que hubiere verificado que los
trabajos de construccion y de mejoramiento en su caso estén terminados
en su totalidad y haber cumplido con los requisitos a que se refiere este
reglamento.

Para tal efecto, “LA CONCESIONARIA" notificara por escrito la terminacion
de los trabajos y haber cumplido los requisitos mencionados. “EL
SAASCAEM” por medio de sus representantes que para tal efecto designe,
verificara dentro de los 10 dias habiles que los trabajos estén debidamente
terminados y haber cumplido con los requisitos para su explotacién y en su
caso, otorgara la autorizacion para su funcionamiento, levantandose el
acta correspondiente.

“LA CONCESIONARIA” operara las casetas de cobro de peaje localizadas
en la carretera objeto de la concesion, empleando equipos de control y
clasificacion de vehiculos, que permita un registro exacto y confiable,
expidiendo los boletos de pago correspondientes. El texto de los boletos lo
propondra “LA CONCESIONARIA" y lo autorizara “LA SECRETARIA”,
directamente o a través de “EL SAASCAEM".

“LA CONCESIONARIA" quedara obligada a cobrar las tarifas de peaje
iniciales autorizadas por “EL SAASCAEM” para los diferentes tipos de
vehiculos, las que solo podran modificarse conforme a la clausula Décima
Novena del Titulo de Concesion, solo en casos extraordinarios “EL
SAASCAEM’ conciliara con “LA CONCESIONARIA" sobre la aplicacion del
incremento de peaje.

El personal de “LA CONCESIONARIA”" proporcionara en las casetas de
cobro la informacion que requiera el usuario, en relacion con los servicios
que existen en la carretera objeto del Titulo de Concesion.

‘LA CONCESIONARIA" debera adoptar las medidas necesarias para la
seguridad de los usuarios y bienes en la carretera, para ello, tendra que
llevar a cabo convenios con las instancias de seguridad para contar con
los equipos y dispositivos requeridos para prestar los servicios de
vigilancia, emergencia, primeros auxilios y auxilio vial, asi como el servicio
de radiotelefonia de emergencia y publica, sometiéndolo a la consideracion
de “LA SECRETARIA" para su inspeccion y aprobacién.

“LA CONCESIONARIA" sera la responsable de la conservacion y
restauracion de los senalamientos, acotamientos y defensas metalicas;



SEPTIMA

OCTAVA

NOVENA

efectuara todos los trabajos necesarios para la operacién, conservacion,
reparacion y reconstruccion de la carretera, asi como de la infraestructura
de servicios auxiliares en plataforma y sobre el camino y de los entronques,
puentes, viaductos, pasos a desnivel, etc., a fin de mantener |la carretera
objeto de la concesion en buenas condiciones de servicio, en el entendido
de que “LA SECRETARIA”, directamente o a través de “EL SAASCAEM”,
estara facultada para supervisar a través de sus representantes asignados,
al efecto que la carretera en todas sus partes se conserve en un nivel de
servicio conforme con los requisitos exigidos y dar por escrito a “LA
CONCESIONARIA” o a sus representantes autorizados, las instrucciones
requeridas respecto a las deficiencias que en su caso hubieran sido
observadas durante las calificaciones correspondientes, las que estara
obligada a corregir a efecto de no estar sujeta a penalizaciones en términos
de lo establecido en el Anexos 13, 13.1 y 13.2, segun corresponda.

En este sentido, con el objeto de verificar las condiciones de la
"AUTOPISTA", "EL SAASCAEM" llevara a cabo:

e La calificacion semestral del estado fisico del camino (dos veces al
ano); y

e La calificacion trimestral de los servicios en plataforma y sobre el
camino (cuatro veces al afio).

‘LA CONCESIONARIA" sera la responsable de la preservacion del
Derecho de Via y no permitira, dentro de las acciones a su alcance en su
caracter de “CONCESIONARIA”, la construccion de edificios, colocacion
de postes, cercas y demas obras, ni la instalacién de anuncios en éste o
en los terrenos adyacentes al mismo, sin autorizacion expresa y por escrito
de "LA SECRETARIA". En su caso, ‘LA CONCESIONARIA” debera dar
aviso a “LA SECRETARIA" a efecto de que ésta, en su caracter de
autoridad competente, lleve a cabo las acciones necesarias para la
preservacion del Derecho de Via.

LA CONCESIONARIA” realizara los actos y prestara los servicios técnico -
administrativos que se requieran para la administracion, operacion vy
mantenimiento, asimismo para la conservacién y reparacion de la
carretera, sujetandose a las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas que estén en vigor, para lo cual debera presentar a la "LA
SECRETARIA" los programas de conservacién y operacién anuales o
multianules, a efecto de que sean revisados y autorizados por esta ultima
dentro de los 30 (treinta) dias siguientes a su presentacion. Los planes
deberan ser presentados dentro de los primeros diez dias habiles del mes
de noviembre previo al afio de su implementacion.

"LA CONCESIONARIA" sera directamente responsable de los accidentes
o dafios a personas y bienes que resulten por los actos propios, debidos a
deficiencias en la operacion, mantenimiento y conservacion o reparacion
de la carretera.



DECIMA

DECIMA
PRIMERA

DECIMA
SEGUNDA

DECIMA

TERCERA

DECIMA
CUARTA

DECIMA
QUINTA

DECIMA
SEXTA

"LA CONCESIONARIA" debera informar de inmediato a " EL SAASCAEM"
y a las demas autoridades competentes, al tener conocimiento de cualquier
anomalia o violaciéon de las disposiciones legales aplicables en el area
concesionada, y adoptar las medidas necesarias para coadyuvar al
cumplimiento de dichas disposiciones.

Las obligaciones fiscales federales, estatales o locales que se originen o
se deriven del Titulo de Concesion, asi como el cobro de las tarifas por el
uso de carretera, seran a cargo de "LA CONCESIONARIA".

En ningln caso se podra, directa o indirectamente, ceder, contratar,
hipotecar, ni en manera alguna gravar o enajenar el Titulo de Concesidn,
los derechos en él conferidos, edificios, servicios auxiliares, dependencias
0 accesorios, en todo o en parte sin la autorizacién previa y por escrito de
“LA SECRETARIA”, salvo lo estipulado en la Condicién Décima del Titulo
de Concesion.

Al vencimiento del Titulo de Concesion, los bienes afectos a su explotacion
revertiran a favor de "LA SECRETARIA", en buen estado, sin costo alguno
y libres de todo gravamen.

"LA CONCESIONARIA" se obligara a entregar a "LA SECRETARIA" los
estados financieros de “‘LA CONCESIONARIA" y estados de situacion
patrimonial de el o los fideicomisos correspondientes, asi como los
informes correspondientes a ingresos, aforos y accidentes de la carretera
conforme se e requiera, en términos del Titulo de Concesion.

"LA SECRETARIA", directamente o a través de "EL SAASCAEM" podra
realizar cuando lo considere pertinente auditorias y supervision a la
operacion .y administracion de la carretera, por lo que "LA
CONCESIONARIA" brindara las facilidades necesarias, en términos del
Titulo de Concesion.

"LA CONCESIONARIA" se obliga a pagar a "EL SAASCAEM" como
contraprestacion, el 0.5% de los ingresos tarifados que reciba
mensualmente, que cubrira dentro de los quince dias naturales posteriores
al mes siguiente que se trate, ante |a tesoreria de "LA SECRETARIA".

Lo anterior sin perjuicio de las demas obligaciones fiscales que "LA
CONCESIONARIA" tenga por la operacioén y explotaciéon del tramo de
concesion.



ANEXO 9
TARIFAS AUTORIZADAS

Las Tarifas autorizadas para toda la infraestructura del SISTEMA CARRETERO DEL ORIENTE DEL ESTADO DE MEXICO,
en pesos a valores de julio de 2020 (IVA incluido), es:

Autopista Sistema Carretero del Oriente del Estado de México
(Circuito Exterior Mexiquense)
Clasificacion COSTO POR KILOMETRO
Automovil $4.38
Motocicleta $2.19
Autobus y camion 2 ejes $7.38
Autobus y camion 3 ejes $7.38
Camiodn 4 ejes $7.38
Camion 5 ejes $9.35
Camioén 6 ejes $9.35
Camion 7 ejes $12.30
Camion 8 ejes $12.30
Camién 9 ejes $12.30
Eje excedente ligero $2.46

*Vigencia a partir del dia 05 de febrero de 2020,



Anexo 11

Servicios Conexos

x Servicios Preexistentes
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DIRECCION DE OPERACION
PERMISIONARIOS VIGENTES EN LA R!D ESTATAI. DE AUTOPISTAS EN OPERACION 2020
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Sujeto a lo establecido en las disposiciones legales aplicables, los permisos
correspondientes a los servicios preexistentes podran ser transferidos por “EL SAASCAEM"
a “LA CONCESIONARIA", previo acuerdo entre las partes. “LA CONCESIONARIA" no sera
responsable de la prestacion y operacion de los servicios preexistentes, salvo en el caso
que los permisos respectivos sean transferidos a ésta conforme a lo establecido en el
presente parrafo.

Il Servicios Obligatorios

° Servicios sanitarios (bafos).

o Tienda de conveniencia.

° Estacién de servicio de combustible.
© Depositos con agua.

. Servicios Complementarios

Sin perjuicio de la prestacion y operacion de los servicios identificados como obligatorios,
‘LA CONCESIONARIA" podra prestar y operar servicios conexos o0 auxiliares
complementarios conforme a lo establecido en la Condicion Décima Octava del Titulo de
Concesion, incluyendo, de manera enunciativa mas no limitativa, los siguientes:

° Restaurante.

s Area de descanso.

° Parador.

° Paradero de autobus.
° Servicio médico.

e Vigilancia de Policia.

. Instalacion de anuncios'y publicidad.




ANEXO 12
PENAS CONVENCIONALES

PROCEDIMIENTO Y PENAS CONVENCIONALES APLICABLES A “LA
CONCESIONARIA”, EN CASO DE INCUMPLIMIENTOS RELACIONADOS CON LA
CONSTRUCCION DE LA OBRA, LA OPERACION DE LOS TRAMOS INDEPENDIENTES
DEL “SISTEMA” Y, EN GENERAL, POR EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE
LAS OBLIGACIONES QUE SE DESPRENDAN DEL TITULO DE CONCESION Y DE SUS
ANEXOS.

El presente Anexo establece las penas convencionales que podran imponerse, asi como &l
procedimiento al que las partes acuerdan sujetarse para tal efecto.

Las partes reconocen que, al tratarse de un acuerdo en el marco'del Titulo de.Concesion,
la imposicién de penas convencionales no condiciona ni esta sujeta a laimposicion de
sanciones derivadas de infracciones a disposiciones legales, reglamentarias o de cualquier
otra naturaleza distinta a la contractual.

Las partes acuerdan que los derechos y obligacionés previstos en este Anexo a favor o a
cargo de ‘LA SECRETARIA”, podran ser ejercides’indistintamente por si o por conducto de
‘El SAASCAEM". Las partes acuerdan quedlas referencias hechas a la primera en el
presente Anexo no podran interpretarse en el sentido de eliminar la posibilidad de que “El
SAASCAEM” ejerza tales facultades.

SECCION A. PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES

‘LA SECRETARIA" entregdra a “bA CONCGESIONARIA" un reporte de cumplimiento en
caso de que existan faltas, observaciones o requiera informacién respecto del cumplimiento
a lo dispuesto en la Concesion y sus anexos. El reporte de cumplimiento contendra, al
menos:

I La clausula o anexo del Titulo de Concesidon que contempla la obligacién
correspondiente.

II. afechaen que fue detectada la falta u observacion correspondiente.

Il. ' Los hechos que, a juicio de “LA SECRETARIA", dan origen a la falta u observacion
correspondiente.

Una vez que “LA SECRETARIA” entregue a “LA CONCESIONARIA" el reporte de
cumplimiento a que se refiere el parrafo anterior, “LA CONCESIONARIA” dispondra de
treinta dias habiles para manifestar lo que a su derecho convenga y aportar la informacién
de soporte para acreditar el cumplimiento de la obligacion correspondiente, o, en su caso,
subsanar cualquier observacion emitida por “LA SECRETARIA” en relacion con la misma,
e informarlo a ésta. Dicho plazo no sera aplicable tratandose de observaciones relacionadas
con la calificacion del estado del camino o su operaciéon, en atencion a que dichas
calificaciones estan basadas en indicadores que prevén plazos maximos de correccion.

e



SECCION B. INFORME DE INCUMPLIMIENTO

Dentro de los veinte dias habiles siguientes a que transcurra el plazo referido en el segundo
parrafo de la seccion anterior, o de que se haya entregado el reporte correspondiente
cuando no sea aplicable el plazo, segln sea el caso, ‘LA SECRETARIA” tomando en
consideracién el reporte de cumplimiento, asi como los argumentos y pruebas vertidos por
“LA CONCESIONARIA", resolvera si es procedente o no imponer una Pena Convencional.
La resolucion que adopte “LA SECRETARIA" debera notificarla a “LA CONCESIONARIA’
dentro de los cinco dias siguientes a que hubiere sido adoptada.

Para efectos de lo previsto en la condicién Vigésima Novena del Titulo de Concesién, “LA
SECRETARIA" tendra por agotado el procedimiento correspondiente cuando se hubiere
notificado la resolucion sefialada en el parrafo anterior. En caso de revocacion se debera

sujetar al procedimiento administrativo correspondiente conforme a las disposiciones
aplicables.

SECCION C. FACTOR DE CALCULO DE LAS PENAS CONVENCIONALES

Las partes acuerdan que "LA SECRETARIA” calculara las Penas Convencionales a que se
refieren los incisos 2 y 3 de la Seccion D del presente Anexo, conforme al factor denominado

ingreso diario promedio anual. Dicho factor se caleulara por tramo conforme a la siguiente
formula:

T4,

IPRA; =55

Donde:

IPDA: es Ingreso Promedio Diario.Anual del Tramo

ITA; es el ingreso por peajes neto totalanual del tramo durante el periodo enero a diciembre
del afio inmediato anterior.

“LA SECRETARIA” impondra las penas convencionales sefialadas en el inciso 4. y 5. de la
Seccion D del presente Anexo, conforme al factor denominado ingreso diario promedio
anual del sistema, que se calculara conforme a la siguiente formula:

ITA,
365

IPDA; =

Donde:
IPDAses Ingreso Promedio Diario Anual del Sistema

ITA: es el Ingreso por peajes neto total anual de “EL SISTEMA” durante el periodo enero a
diciembre del afio inmediato anterior.

“LLA SECRETARIA", por si o por conducto de “El SAASCAEM" calcularan dicho factor con
base en la informacion proporcionada por “LA CONCESIONARIA” o, en su caso, la que
resulte de las auditorias o procedimientos de revision que practique ‘LA SECRETARIA" o
“El SAASCAEM".

~



SECCION D. PENAS CONVENCIONALES

Las partes acuerdan que los casos que dan origen a imposicion de penas convencionales,
asi como su método de calculo, son los siguientes:

1) Incumplimientos relacionados con la construcciéon de la obra, por tramos
independientes (incluye obras adicionales).

Las partes acuerdan que el incumplimiento de las obligaciones de. “LA
CONCESIONARIA" relacionadas con la construcciéon de la obra, por tramos

independientes, asi como las obras adicionales, daran lugar a penas convencionales
cuando se trate de los siguientes:

1.a) Pena convencional por retraso en la terminacion del tramo de la Fase [V.

En caso de retraso en la fecha de terminacion del tramo independiente de la Fase |V
conforme al programa de obra correspondiente, "LA SECRETARIA” impondra a “LA
CONCESIONARIA" una pena convencional equivalente al 1.5% (uno punto cinco por
ciento) de los ingresos diarios que se dejen de percibir por |a operacion de la Fase |V,
de acuerdo al Modelo Econdmico Financiero, por cada dia de retraso en la fecha de
terminacion prevista.

1.b) Pena convencional por retraso en obras adicionales

En caso de retraso en |la fecha de terminacion de obras adicionales conforme a los
programas de obra correspondientes, ‘LA SECRETARIA” impondra a ‘LA
CONCESIONARIA" una pena convencional equivalente al 0.50% (cero punto
cincuenta por ciento) del costo de la obra adicional pendiente de ejecutar, por cada
dia de retraso respecto de la fecha de terminacion prevista en el programa de
ejecucion de obra o, €n su caso, las modificaciones que se autoricen. La imposicion
de esta pena no podra rebasar el 10% (diez por ciento) del costo total de |la obra
adicional pendiente de ejecutar.

2) Incumplimientos relacionados con la calificacion gue reciba el estado fisico de
“EL SISTEMA”, de conformidad con el Anexo 13 del Titulo de Concesidn.

2.a) - Pena convencional por estado fisico del camino distinto a “Bueno”,
correspondiente a cada tramo.

Para asegurar que “EL SISTEMA” en cada uno de sus tramos y en su conjunto cumpla
con los estandares en la calificacion del estado fisico conforme a lo establecido en el
Anexo 13 del Titulo de Concesion, en beneficio de sus usuarios y del Estado de
México, ‘LA SECRETARIA" impondra a ‘LA CONCESIONARIA" una pena
convencional en caso de que la calificacion semestral del estado fisico de cada tramo
de “EL SISTEMA”, practicada en términos de lo dispuesto en la seccion 2 del Anexo
13, arroje un resultado de estado fisico del camino distinto a “Bueno”, en el entendido
de que la pena es aplicable tanto en la Etapa de Transicion, como después de la
Fecha de Activacion de cada Tramo.



La pena convencional a que se refiere este apartado sera calculada conforme a lo
siguiente:

° Si la calificacion %Cumprame, Segun se define en la seccion 2 del Anexo 13 del
Titulo de Concesidn, arroja un resultado menor o igual a 80% (noventa por
ciento) y mayor a 70% (setenta por ciento), “LA SECRETARIA” impondra a “LA
CONCESIONARIA" una pena convencional equivalente al 10% (diez por ciento)
del Ingreso Promedio Diario Anual del Tramo (IPDA:) correspondiente.

o Si la calificacion % Cumpyame, S€gun se define en la seccién 2 del Anexo 13 del
Titulo de Concesién, arroja un resultado menor o igual a 70% (setenta_por
ciento), “LA SECRETARIA" impondra a “LA CONCESIONARIA" una pena
convencional equivalente al 20% (veinte por ciento) del Ingreso Promedio Diario
Anual del Tramo (IPDA) correspondiente.

“LA SECRETARIA" podra imponer la pena convencional a que se refiere el presente
inciso por cada tramo cuya revision semestral del estado fisico del camino arroje una
calificacion distinta a “Bueno”.

2.b) Pena convencional por I[ncumplimiento de Indicador de Mantenimiento y
Reparacion

Con independencia de la calificaciéon del Tramo que corresponda, si uno o mas
de los indicadores que resulten con %Cump<=70% en una calificacién mantienen
un %Cump<=70% en la siguiente calificacion semestral, “LA CONCESIONARIA”
incurrira en Incumplimiento.de Indicador y “LA SECRETARIA” impondra una pena
convencional, adicional a cualguier otra que corresponda imponer, conforme a lo
siguiente:

° Si 1 o 2 indicadores del estado fisico identificados en estado de
incumplimiento en la calificacion previa del estado fisico del camino
presentan. un %Cump; menor o igual a 70% (setenta por ciento), “LA
SECRETARIA” impondra a “LA CONCESIONARIA” una pena convencional
equivalente al 10% (diez por ciento) del Ingreso Promedio Diario Anual del
Tramo correspondiente.

o Si 3 o mas indicadores del estado fisico identificados en estado de
incumplimiento en la calificacion previa del estado fisico del camino presentan
un-%Cump; menor o igual a 70% (setenta por ciento), ‘LA SECRETARIA"
impondra a “LA CONCESIONARIA” una pena convencional equivalente al 15%
(quince por ciento) del Promedio Diario Anual del Tramo correspondiente.

2.¢) Pena convencional por impedir la ejecucion de inspecciones no programadas

En caso de que “LA CONCESIONARIA" impida la practica de una inspeccion no
programada, segun se establezcan en el Anexo 13.1. del Titulo de Concesién “LA
SECRETARIA” impondra una pena convencional equivalente a 2.5% (dos punto cinco
por ciento) del Ingreso Promedio Diario Anual del tramo de que se trate.



3)

Incumplimientos relacionados con la calidad de los servicios de operacién (en
plataforma y sobre el camino) de “EL SISTEMA”.

3.a. Pena convencional por calificacion de estandares de servicio de operacién (en
plataforma y sobre el camino) distinto a “Bueno”, correspondiente a cada tramo.

Para asegurar que “EL SISTEMA" en cada uno de sus tramos y en su conjunto cumpla
con estandares de servicio de operacion éptimos conforme a lo establecido en el
Anexo 13 del Titulo de Concesién, en beneficio de sus usuarios y del Estado de
México, las partes acuerdan que ‘LA SECRETARIA" impondra a “LA
CONCESIONARIA" una pena convencional en caso de que la revision trimestral de
los estandares de servicio en cada tramo, practicada en términos de lo dispuesto en
la seccion 3 del Anexo 13 del Titulo de Concesién, arroje una calificacion distinta a
“Bueno”, conforme a lo siguiente:

° Si el indicador %Cumpramo, Segun se define en la seccion 3 del Anexo 13, arroja
un resultado menor al 80% (ochenta por ciento) y mayor o igual a 70% (setenta
por ciento), “LA SECRETARIA" impondra a “LA . CONCESIONARIA” una pena
convencional equivalente al 10% (diez por ciento) del Ingreso Promedio Diario
Anual del Tramo (IPDA:) correspondiente.

o Si el indicador %Cumpyamo,, Seguin se define en la seccion 3 del Anexo 13, arroja
un resultado menor a 70% (setenta por ciento), “LA SECRETARIA” impondra a
“LA CONCESIONARIA” una pena convencional equivalente al 20% (veinte por
ciento) del Ingréso Promedio Diario Anual del Tramo (IPDA,) correspondiente.

“LA SECRETARIA" impondra una pena convencional independiente por cada tramo
de “EL SISTEMA" cuya revision trimestral de los estandares de servicio arroje una
calificacion distinta a “Bueno”.

3.b.) Pena Convengional por Incumplimiento de Indicador de Operacion

Con independencia de la calificacion del Tramo que corresponda, si uno 0 mas
de los indicadores que resulten con %Cumpi<70% en una calificacion mantienen
un %Cumpi<=70% en la siguiente calificacion trimestral, “LA CONCESIONARIA”
incurrira en Incumplimiento de Indicador y “LA SECRETARIA” impondra una pena
gonvencional, adicional a cualquier otra que corresponda imponer, conforme a lo
siguiente:

° Si 1 0 2 indicadores de estandares de servicio (en plataforma y sobre el camino)
identificados en estado de incumplimiento en la calificacion previa de los
servicios (en plataforma y sobre el camino) presentan un %Cump; menor a
70%, ‘LA SECRETARIA” impondra a “LA CONCESIONARIA" una pena
convencional equivalente al 10% (diez por ciento) del Promedio Diario Anual del
Tramo correspondiente.



4)

o Si 3 0 mas indicadores de estandares de servicio (en plataforma y sobre el
camino) identificados en estado de incumplimiento en la calificacion previa
de los servicios (en plataforma y sobre el camino) presentan un %Cump;
menor a 70%, “LA SECRETARIA” impondra a “LA CONCESIONARIA” una
pena convencional equivalente al 15% (quince por ciento) del Promedio Diario
Anual del Tramo correspondiente.

3.c. Pena convencional por impedir la ejecucion de inspecciones programadas o no
programadas, o por carecer de instrumentos técnicos adecuados para practicarlas.

En caso de que ‘LA CONCESIONARIA™ impida la practica de una inspecegion no
programada, segun se establezcan en el Anexo 13.2. del Titulo de Concesion “LA
SECRETARIA" impondra una pena convencional equivalente a 2.5% (dos punto cinco
por ciento) del Ingreso Promedio Diario Anual del tramo de que se trate.

Incumplimiento de otras obligaciones a cargo de “LA CONCESIONARIA”.

Las partes acuerdan que el incumplimiento. de “LA CONCESIONARIA" a las
obligaciones que se enlistan a continuacién, dara lugar a la imposicion de penas
convencionales segun se describe en esta seccion:

4.a) Retraso en la entrega de informacién que sea razonablemente requerida por
“LA SECRETARIA”’, fuera del plazo otorgado por ésta para tal efecto, en
términos de lo dispuesto en la Condicién Novena, fraccion |, del Titulo de
Concesion, siempre que se hubiere otorgado un plazo razonable en atencién a
la naturaleza de la‘informacion solicitada.

4.b) Retraso u omision por causas imputables a ‘LA CONCESIONARIA”" en la
contratacion o pago al experto independiente en términos del Anexo 15 del
Titulo de Concesion

4.c) Retraso u omision de entregar en forma completa la informacién que sea
razonablemente requerida por “LA SECRETARIA” para verificar el cumplimiento
de la concesion, siempre que se trate de informacion disponible para “LA
CONCESIONARIA” y se hubiere otorgado un plazo razonable en atencion a la
naturaleza de la informacién solicitada.

4d) Retraso en el pago de la contraprestacion, en términos de lo dispuesto en la
Condicion Vigésima Segunda del Titulo de Concesién.

4e) Retraso u omisién en dar respuesta a los requerimientos de la autoridad en
relacion con las obligaciones de “LA CONCESIONARIA" bajo el Titulo de
Concesion dentro de los plazos que ésta determine, siempre que se hubiere
otorgado un plazo razonable en atencion a la naturaleza del requerimiento en
cuestion.

4f) Retraso en el pago de las penas convencionales que le sean impuestas a “LA
CONCESIONARIA” de conformidad con este Anexo.




5)

4.g) Omisién de informar a las autoridades de inmediato sobre posibles violaciones
a la Ley, en términos de lo dispuesto en la Condicion Novena, fraccion V, del
Titulo de Concesion.

4.h) Omisién de mantener vigente poéliza de dafos, seguros, fianzas y garantias, en
términos de lo dispuesto en la Condicidon Novena, fraccion VI, del Titulo de
Concesioén.

Las penas convencionales por las hipotesis previstas en los subincisos anteriores
equivaldran al 5% (cinco por ciento) del Ingreso Diario Promedio Anual del Sistema
(IPDAgs), por cada evento.

Pena convencional por reincidencia

En caso de que ‘LA CONCESIONARIA” reincida en el incumplimiento de alguna de
las obligaciones previstas en el apartado 4 de este documento, por la cual ya hubiere
sido sancionada, “LA SECRETARIA" aplicard una pena convencional por la sola
reincidencia.

La pena convencional por reincidencia equivaldraal 50% (cincuenta por ciento) de la
pena impuesta por el incumplimiento de la obligacion que dio origen a la sancion
original.

Para efecto de lo dispuesto en esta clausula, “LAS PARTES” consideran que existio
reincidencia si ‘LA SECRETARIA" impone a ‘LA CONCESIONARIA" una pena
convencional, en términos de lo dispuesto en este Anexo, por incumplir una obligacion
cuyo incumplimiento habia sido sancionado dentro de los veinticuatro meses
anteriores a la imposicion de la nueva sancion.

La pena convencional por reincidencia a que se refiere este apartado sera adicional
a cualquier otra prevista en este Anexo, que sera sancionado en términos de lo que
corresponda en este Anexo.

Los incumplimientos reiterados en relaciéon con la calificacion del estado fisico del
camino Yy los estandares de servicio seran sancionados conforme a lo dispuesto en
los-apartados 2 y 3 de este Anexo, sin perjuicio de las demas sanciones o
determinaciones administrativas que resulten aplicables conforme al Anexo 13 del
Titulo de Concesion.

SECCION E. APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES

Las partes acuerdan que, una vez que ‘LA SECRETARIA" notifique a “LA
CONCESIONARIA” la imposicion de una pena convencional en términos de lo dispuesto en
la-Seccion A de este Anexo, ‘LA CONCESIONARIA" debera enterar el monto que
corresponda a la Tesoreria del Estado dentro de los treinta dias habiles siguientes. Los
montos que ‘LA CONCESIONARIA” destine al pago de las penas convencionales no se
sumaran al saldo de la ITPR.



Anexo 13
Metodologia para la calificacion del estado fisico y de los servicios de
operacion de la Autopista. Evaluacion del cumplimiento de los Indicadores de
Servicio de Mantenimiento y Rehabilitacion y de Operacion.

1. Consideraciones Generales

El presente Anexo establece la metodologia para la evaluacion del estado fisico y de
los servicios de operaciéon de la Autopista, tomando como punto de partida lo que se
establece en la Condicion Décima Séptima y la Clausula Sexta del Anexo 7 del Titule
de Concesiéon. En consecuencia, se consideran las siguientes calificaciones:

e La calificacion semestral del estado fisico del camino (dos veces al afo).

e La calificacion trimestral de los servicios en plataformas y sobre el camino
(cuatro veces al afio).

Asimismo, para objetivar las evaluaciones de calificacion, las partes han determinado
Indicadores de Servicio:

e Indicadores de Servicio de Mantenimiento y Rehabilitacién (para la calificacién
del estado fisico del camino), en lo sucesivo “Indicadores de Servicio MR”

» Indicadores de Operacion (para la calificacion de los servicios en plataforma y
sobre el camino), en lo sucesivo “Indicadores de Servicio O”.

Las evaluaciones se haran de manera independiente para cada uno de los tramos
independientes que lo integran, los cuales se calificaran conforme a lo establecido en
las Secciones 2 y 3 siguientes. Para efectos de las evaluaciones, “EL SISTEMA” esta
compuesto por los siguientes trames (los “Tramos”):

Tramo Independiente Fase PK Inicial PK Final Longitud
Tramo 1.3 Jorobas- IA 0+000 344096 34.096
Ecatepec
Tramo 2.1 Ecatepec-Pefion, IB 34+096 - 51+073 16.977
. 0+000 2+267 2.267

Ramal Periférico

Tramo 2.2 Texcoco- Aut. I 51+073 87+207 36.128
México-Puebla y

0+000 14520 1.520
Ramal Bordo de Xochiaca
Tramo 1.2 Lago de III 0+300 20+089 19.789

Guadalupe-Tultepec




Tramo 3 Aut. México-Puebla Vv 87+207 131+000 0
Lim. Estado de Morelos

Total 110.777

La calificacion de los tramos independientes se empleara para determinar la calificacién
total de la “EL SISTEMA”. Para tal efecto, se calculara tomando en consideracion la
calificacion obtenida por cada Tramo conforme a lo establecido en las Secciones 2 y 3
siguientes.

Este procedimiento de evaluacion entrara en vigor de acuerdo con lo que se establece
en las Secciones 2 y 3 del presente documento.

1.1 Unidad de Autocontrol de “LA CONCESIONARIA”

Dentro de un periodo de 6 (seis) meses desde la fecha de firma de la séptima
modificacion del Titulo de Concesion, “LA CONCESIONARIA" esta obligada a
establecer, dentro de su propia estructura organizacional, una unidad especifica de
personal calificado y debidamente capacitado denominada Unidad de Autocontrol, cuya
tarea sera asegurar el seguimiento y registro del grado de cumplimiento de “LA
CONCESIONARIA” de los Indicadores de Servicio O, Para los Indicadores de Servicio
MR el periodo sera de 12 (doce) meses contados a partir de la fecha de firma de la
séptima modificacion al Titulo de Concesion.

La Unidad de Autocontrol es |a responsable de:

a) Efectuar las Inspecciones de Autocontrol de los Indicadores de Servicio MR y O,
de conformidad con lo dispuesto en las fichas técnicas de verificacion de
cumplimiento de los Indicadores de Servicio MR y O, y al menos con la frecuencia
de evaluacion que se indique en ellas;

b) Documentar todas las Inspecciones de Autocontrol que lleve a cabo y resguardar
lainformacién y la evidencia relativa, que podra ser solicitada por “EL
SAASCAEM" 0 a la SUPERVISION EXTERNA en el momento en que lo estimen
conveniente;

¢) Llevar a cabo, en colaboracion con “EL SAASCAEM” y/o la SUPERVISION
EXTERNA, las Inspecciones Programadas para la calificacion de la Autopista, y
contar con el equipamiento necesario debidamente certificado y calibrado para
llevar a cabo dichas visitas;

d) Participar en los requerimientos derivados de las Inspecciones No Programadas;

e) Presentar a “EL SAASCAEM® los informes y reportes sobre los resultados y las
calificaciones que se obtengan de la aplicaciéon de los indicadores MRy O y, en
general, de las incidencias reportadas, en los términos y la periodicidad que se
establece en el presente Anexo, y




f)

Administrar el Sistema de Gestion y alimentarlo de la informacién
correspondiente.

1.2 Supervision externa

En caso de que “LA SECRETARIA" o0 “EL SAASCAEM” designen una SUPERVISION
EXTERNA, las partes acuerdan que ésta podra tener las siguientes funciones:

a)

b)

f)

g)
h)

)

k)

Revisar e inspeccionar la Autopista con la cantidad y frecuencia de recorridos gue
le instruya “EL SAASCAEM".

Acompafiar al personal de la Unidad de Autocontrol de “LA CONCESIONARIA®
en las Inspecciones de Autocontrol asociadas a las Inspecciones Programadas y
No Programadas, en su caso.

Revisar los reportes elaborados por “LA CONCESIONARIA™ y emitir las
observaciones y las solicitudes de aclaraciéon que resulten de la revision a “LA
CONCESIONARIA”.

Revisar y asistir a “EL SAASCAEM” en la autorizacion .del Programa Anual de

Conservacion y del Programa Anual de Operacion elaborados por “LA
CONCESIONARIA”.

Verificar con caracter mensual’ el cumplimiento por parte de “LA
CONCESIONARIA” del Programa Anual de Conservacion y del Programa Anual
de Operacién autorizados.

Verificar el funcionamiento del Sistema de Gestion de Autopistas de “LA
CONCESIONARIA".

Verificar el cumplimiento delos Indicadores de Servicio MRy O.

Asistir a “EL SAASCAEM"” en la calificacion del estado fisico (MR) de los Tramos
Independientes de la‘Autopista con la periodicidad establecida en el Titulo de
Concesion.

Asistir a“EL SAASCAEM” en la calificacion de los servicios de operacion (O) de
los Tramos Independientes de la Autopista con la periodicidad establecida en el
Titulode Concesion.

Asistir a "EL SAASCAEM" en la determinacién de la procedencia de las penas
convencionales que resulten de las calificaciones MR y O y de cualquier otra de
las obligaciones de “LA CONCESIONARIA” establecidas en el Titulo de
Concesion.

Elaborar los reportes y emitir las opiniones que le solicite “EL SAASCAEM"
relativos al cumplimiento de las obligaciones de “LA CONCESIONARIA" asi como
de cualquier otro aspecto relacionado con la Autopista.

La Supervision Externa, para el desarrollo de sus actividades, debera cumplir con
lo que se establece en la normativa vigente y la legislacion aplicable relativas a la
seguridad, salud y a la gestion medio ambiental, y con la normativa propia de “LA
CONCESIONARIA”.




1.3 Procedimientos de Inspeccion

Las partes acuerdan que podran llevarse a cabo tres tipos de inspeccion diferentes:

a)

b)

Inspecciones de Autocontrol: Aquellas llevadas a cabo por la Unidad de
Autocontrol de “LA CONCESIONARIA" para el monitoreo del cumplimiento de los
Indicadores de Servicio MR y O. La frecuencia y alcance (visuales o detalladas)
de las Inspecciones de Autocontrol sera la que indiquen las fichas de los
Indicadores de Servicio MR y O, previstas en el Anexo 13.1. 4. 13.2. “El
SAASCAEM” y/o la SUPERVISION EXTERNA podran participar en. las
inspecciones de autocontrol, previa solicitud a “LA CONCESIONARIA”. Cuando
los Indicadores de Servicio MR y O ordenen la practica de una inspeccion
detallada, “LA CONCESIONARIA" debera llevarla a cabo entre losdias 1y 15 del
mes correspondiente.

Inspecciones Programadas: Aquellas llevadas a cabo por "EL SAASCAEM” y/o
la SUPERVISION EXTERNA, en forma conjunta con “bA CONCESIONARIA®
para la CALIFICACION DEL ESTADO FISICO Y DE LOS SERVICIOS DE
OPERACION DE LA AUTOPISTA y para daf seguimiento a las correcciones que
debieran realizarse.

Las Inspecciones Programadas de los Indicadores de Servicio MR se llevaran a
cabo en los meses de mayo y noviembre, en la fecha en que defina “EL
SAASCAEM" entre los dias 1 y«16.del mes correspondiente, y se realizaran con
los medios técnicos de “LA CONCESIONARIA". Las Inspecciones Programadas
de los Indicadores de Servicio O se llevaran a cabo en los meses de marzo, junio,
septiembre y diciembregen la fecha en gue defina “EL SAASCAEM” entre los dias
1y 15 del mes correspondiente, y se realizaran con los medios técnicos de “LA
CONCESIONARIA™

Inspecciones No Programadas. Son aquellas que realiza "EL SAASCAEM”
y/o la SUPERVISION EXTERNA en cualquier momento y lugar de “EL SISTEMA",
con sus propios medios, para la verificacion del cumplimiento de los Indicadores
de ServicioMR.y O, de acuerdo con lo establecido en los Anexos 13.1y 13.2, con
la presencia o no de “LA CONCESIONARIA”.

El alcance de las Inspecciones No Programadas sera el decidido por “EL
SAASCAEM” y/o la SUPERVISION EXTERNA en cada ocasion, y estos podran
convocar a la Unidad de Autocontrol de “LA CONCESIONARIA”" a participar como
observadora en las mismas, en cuyo caso le informara desde 24 horas hasta 1
hora antes de iniciarla.

1.4 <Sistema de Gestion

Dentro de los seis meses siguientes a la firma de la Séptima Modificacion al Titulo de
Concesion, ‘LA CONCESIONARIA" debera establecer un Sistema de Gestion de Autopistas
que permita el seguimiento del cumplimiento de los Indicadores de Servicio O. Para los
Indicadores de Servicio MR el periodo sera de 12 (doce) meses.




El Sistema de Gestion de Autopistas debera comprender los alcances siguientes, ya sea
con la estructura de médulos que se propone a continuacion o con otra siempre que se dé
cumplimiento a los alcances que se enumeran a continuacion:

Médulo de informacion basica.
i Perfil informativo de cada uno de los Tramos Independientes.

ii. Registros e informacién histérica por Tramo Independiente: proyecto “as built’,

Médulo de informacién georeferenciada.

i Inventarios de la infraestructura que sea compatible con el Sistema.de
Informacion Geografica (GIS) y su actualizacion permanente, considerando

planos de proyectos ejecutivos, planos as built y condiciones estructurales vy
superficiales.

ii. Representacion grafica de la evolucion histérica delos Indicaderes de Servicio
MRy O.

Médulo de alertas.

i. Mecanismo de alertas y notificaciones.

ii. Penas convencionales que deban aplicarse.

Moédulo de Reportes.

i Reportes a entregar a “EL SAASCAEM" y/o a la SUPERVISION EXTERNA.
ii. Otros reportes.

Modulo de gestion de la‘conservacion (MR)

i.  Sistema de gestion de laconservacion. Programa de conservacion anual.
ii. Estudios justificativos y/o proyectos ejecutivos elaborados.

iii. Gestor delincidencias: registro histérico de todas las actividades y los trabajos
ejecutados en cada uno de los Tramos Independientes por Indicador de Servicio
MR: mantenimiento rutinario y peridédico, rehabilitacion, reconstruccion,
modernizacion, construccion, de emergencia y otros. En el registro se tendran
los planes “as built” con toda la informacién actualizada. Registros de evidencia
de las frecuencias de inspeccién, mediciones realizadas y de los tiempos de
correccion.

iv. - Evolucion historica de los Indicadores de Servicio MR: inspeccion, evaluacion,
incumplimientos, tiempos de respuesta. Registros de evidencia de las
frecuencias de inspeccion, mediciones realizadas y de los tiempos de
correccién.

v. Calificacion MR de los Tramos Independientes y de la Autopista.
Modulo de gestion de la operacion (O).
E Sistema de gestion de la operacién. Programa de operacién anual.

ii. Estudios justificativos y/o proyectos ejecutivos elaborados.
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iii. Gestor de incidencias: registro historico de todas las actividades y los trabajos
ejecutados en cada uno de los Tramos Independientes por Indicador de Servicio
O: aforos e ingresos vehiculares, tiempos de cruce en las plazas de cobro,
seguimiento de quejas y recomendaciones, mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos y sistemas, etc. Registros de evidencia de las
frecuencias de inspeccion, mediciones realizadas y de los tiempos de
correccion.

iv. Evolucion histérica de los Indicadores de Servicio O: inspeccion, evaluacion,
incumplimientos, tiempos de respuesta. Registros de evidencia de las
frecuencias de inspeccién, mediciones realizadas y de los tiempos de
correccion,

v. Calificacion O de los Tramos Independientes y de la Autopista.
g. Moddulo de calidad y mejora continua.

i. Seguimiento de propuestas de mejora continua.
ii. Seguimiento de encuestas de satisfaccion a los usuarios (en su caso).
ili. Documentos del sistema de gestion de calidad (en su caso).

1.5. Entrega de informacién

A fin de que “EL SAASCAEM’ esté en condiciones de ealificar el estado fisico y de
operacion de “EL SISTEMA”, “LA CONCESIONARIA” le entregara los siguientes reportes,

con la periodicidad y plazos que se indican en la siguiente tabla:

actividades de operagcion

Reporte Periodicidad Entrega al SAASCAEM ylo
SUPERVISION EXTERNA
R-MR Reporte de las Mensual Dentro de los 10 primeros
actividades de conservacion dias naturales del mes
siguiente.
R-O Reporte de las Mensual Dentro de los 10 primeros

dias naturales del mes
siguiente.

R-CAL-MR Reporte para
calificacion MR

Semestral (meses de mayo y
noviembre)

Dentro de los 10 primeros
dias naturales del mes
siguiente.

R-CAL-O Reporte para
calificacion O

Trimestral (meses de marzo,
junio, septiembre y diciembre)

Dentro de los 10 primeros
dias naturales del mes
siguiente.

R-MR-1 Deterioros
superficiales en el pavimento:
inspeccion detallada

Semestral (meses de mayo y
noviembre) y posterior a
cualquier accién correctiva

A mas tardar el Gltimo dia
natural del mes en que se

realice la inspeccion detallada.

R-MR-2 Indice de rugosidad
internacional (IRI): inspeccién
detallada

Semestral (meses de mayo y
noviembre) y posterior a
cualquier accion correctiva

A mas tardar el ultimo dia
natural del mes en que se

realice la inspeccién detallada.

R-MR-3 Profundidad de
roderas (PR): inspeccion
detallada

Semestral (meses de mayo y
noviembre) y posterior a
cualquier accién correctiva

A mas tardar el Gltimo dia
natural del mes en que se

realice la inspeccién detallada.

R-MR-4 Macrotextura (MAC):
inspeccioén detallada

Semestral (meses de mayo y
noviembre) y posterior a
cualquier accion correctiva

A mas tardar el ultimo dia
natural del mes en que se

realice la inspeccion detallada.




R-MR-5 Coeficiente de friccion
(CF): inspeccion detallada

Semestral (meses de mayo y
noviembre) y posterior a
cualquier accion correctiva

A mas tardar el ultimo dia
natural del mes en que se
realice la inspeccion detallada.

R-MR-6 Estado de los
pavimentos rigidos:
inspeccién detallada

Semestral (meses de mayo y
noviembre) y posterior a
cualquier accion correctiva

A mas tardar el tltimo dia
natural del mes en que se
realice |a inspeccion detallada.

R-MR-8 Taludes: inspeccion
detallada

Semestral (meses de mayo y
noviembre) y posterior a
cualquier accién correctiva

A mas tardar el ultimo dia
natural del mes en que se
realice |la inspeccion detallada.

R-MR-9 Estructuras:
inspeccién detallada

Anual (mes de mayo) y
posterior a cualquier accion
correctiva

A mas tardar el ultimo dia
natural del mes en que se
realice la inspeccion detallada.

R-MR-10 Obras de drenaje y
complementarias: inspeccion
detallada

Una previa al inicio de la
época de lluvias, cada 60 dias
en época de lluvias y una
después de la época de
lluvias y posterior a cualquier
accion correctiva

A mas tardar el ultimo dia
natural del mes en que se
realice la inspeccion detallada.

R-MR-11 Derecho de via:
inspecciones detalladas

- Control de vegetacion:
mensual en época de
lluvias y cada 90 dias el
resto del afo.

Cercado: semestral
(meses de mayo y
noviembre)

- Enambos casos también
posterior a cualquier
accién correctiva

A mas tardar el Gltimo dia
natural del mes en que se
realice la inspeccion detallada.

R-MR-12 Sefnalamiento
horizontal: inspeccion
detallada

Semestral (meses de mayo y
noviembre) y posterior a
cualguier accion correctiva

A mas tardar el ultimo dia
natural del mes en que se
realice la inspeccion detallada.

R-MR-13 Sefialamiento
vertical: inspeccién detallada

- Semestral (meses de
mayo y noviembre)

- Anual (mes de mayo)

- En ambos casos tambien
posterior a cualquier
accion correctiva

A mas tardar el ultimo dia
natural del mes en que se
realice la inspeccion detallada.

R-MR-14 Defensas y barreras:
inspeccion detallada

- Semestral (meses de
mayo y noviembre) y
posterior a cualquier
accién correctiva

A mas tardar el tltimo dia
natural del mes en que se
realice la inspeccion detallada.

R-MR-15 lluminacion:
inspeccion detallada

Anual (mes de mayo) y
posterior a cualquier accién

A mas tardar el ultimo dia
natural del mes en que se

correctiva realice la inspeccién detallada.

R-O-1 Aforos € ingresos: Mensual Dentro de los 10 primeros
reporte mensual dias naturales del mes

siguiente.
R-0-2 Nivel de servicio en las Mensual Dentro de los 10 primeros
plazas de cobro: reporte dias naturales del mes
mensual siguiente.
R-0O-3 Sistema automatico de Mensual Dentro de los 10 primeros

clasificacion. Precisiéon de los
sistemas: reporte mensual

dias naturales del mes
siguiente.




(®))

R-0-4 Sistema automatico de Mensual Dentro de los 10 primeros

clasificacion. Disponibilidad de dias naturales del mes

carriles: reporte mensual siguiente.

R-O-5 Interoperabilidad, Mensual Dentro de los 10 primeros

intercambio de informacién, dias naturales del mes

conciliacién y reporte de siguiente.

remesas de transacciones de

terceros del telepeaje: reporte

. mensual

R-0O-6 Coordinacion de Mensual Dentro de los 10 primeros

emergencias: reporte mensual dias naturales del mes
siguiente.

R-O-7 Respuesta de la Mensual Dentro de los 10 primeros

patrulla de sefializacion, dias naturales del mes

asistencia vial y vigilancia: siguiente.

reporte mensual

R-O-8 Atencion de quejas y Mensual Dentro de los 10 primeros

sugerencias: reporte mensual dias naturales del mes
siguiente.

R-O-9 Pagina web y redes Mensual Dentro de los 10 primeros

sociales: reporte ' mensual dias naturales del mes
siguiente.

R-0-10 Teléfonos de Mensual Dentro de los 10 primeros

emergencia: reporte mensual dias naturales del mes
siguiente.

R-O-11 Mantenimiento de Mensual Dentro de los 10 primeros

instalaciones y edificios: dias naturales del mes

reporte mensual siguiente.

R-0O-12 Mantenimiento del Mensual Dentro de los 10 primeros

equipamiento del sistema de dias naturales del mes

gestion de peaje, sistemas siguiente.

ITS y comunicaciones: reporte

mensual

R-O-13 Servicios auxiliares y Mensual Dentro de los 10 primeros

conexos: reporte mensual dias naturales del mes
siguiente.

Programa anual de Anual Ultimo dia del mes de octubre

conservacion (MR) de cada ano.

Programa anual de operacion Anual Ultimo dia del mes de octubre

de cada ano.

2. Calificacién del estado fisico de la Autopista.

Para la calificacion del estado fisico del camino, “EL SAASCAEM" considerara los
indicadores que se enlistan a continuacion y el porcentaje asignado a estos, segun se
describe en la presente seccion.

Tabla de Indicadores de Servicio MR

Indicador

Porcentaje
__48.75%
4.25%

CORONA_

| MR-1 DETERIOROS SUPERFICIALES EN EL PAVIMENTO _

MR-2 INDICE DE RUGOSIDAD INTERNACIONAL (IRI) i %=
L MR-3 PROFUNDIDAD DE RODERAS (PR) , 4.25%
| MR-4 MACROTEXTURA (MAC) SR S

i,



| MR-5 COEFICIENTE DE FRICCION (CF) - '  425%

WR 6 ESTADO DE LOS PAVIMENTOS RIGIDOS B ~425%
MR-7 LIMPIEZA DE CALZADA Y ACOTAMIENTOS | 425%
'MR-8 TALUDES B e R Ped R e
| MR-9 ESTRUCTURAS , | ) 6.50%
DRENAJE A T6:80% - |
“MR-10 OBRAS DE DRENAJE Y OBRAS COMPLEMENTARIAS | 6.50% |
| DERECHO DE ViA i , ; =4  9.75%
MR-11 DERECHO DE VIA S - | 9.75%

' SENALAMIENTO R T A A T i T B |- ({0, ke
MR-12 SENALAMIENTO HORIZONTAL . 10.00%
MR-13 SENALAMIENTOVERTICAL = . . 77 —306.00% _ _ W
MR-14 DEFENSAS Y BARRERAS - | 10.00%. "}
IMR R T e o] e S e e ey B A Vil ) ST I 1) "y, R

e TOTAL | 100.00%

Durante la Etapa de Transicién, que se describe en la Seccién 2.2, los indicadores de
servicio que aplicara "EL SAASCAEM" seran los siguientes:

Tabla de Indicadores de Set:vicio MR
ETAPA DE TRANSICION

Indicador Porcentaje

Asignado
'CORONA S e 48.75%
| MR-1 DETERIOROS SUPERFICIALES EN EL PAVIMENTO A”}'  B.94%
MR-5 COEFICIENTE DE FRICCION (CF) 4 ~ A | 8.94%
| MR-6 ESTADO DE LOS PAVIMENTOS RiGIDOS =~ = P | 8.94%
MR-7 LIMPIEZA DE CALZADA Y ACOTAMIENTOS . . . | ] 8.93%
'MR-8VALUDES -0 = oo 2. e S 6.50%
| MR-9 ESTRUCTURAS V = U YV AN 6.50%
DRENAJE l 6.50%
'MR-10 OBRAS DE DRENAJE Y OBRAS COMPLEMENTARIAS | 6.50%
1 DERECHO DE ViA ¢ : : i 9.75%
MR-11 DERECHODEVIA . . . - 1 9.75%
| SENALAMIENTO “a | 35.00%
MR-12 SENALAMIENTO HORIZONTAL \ 12.50%
| MR-13 SENALAMIENTO VERTICAL | 12.50%
| MR-14 DEFENSAS Y BARRERAS. | 10.00%

"TOTAL |  100.00%

Porcentaje Asignado: El porcentaje asignado corresponde a la ponderacién que
tendra cada indicador con respecto a la calificacion total de estado fisico del camino
para el Tramo objeto de evaluacion.

Cada uno de los indicadores, para cada Tramo, de acuerdo a la tabla aplicable, debera
calificarse en forma independiente, de tal forma que la calificacion de un indicador no
influira en la calificacion de cualquier otro indicador. La calificacion del proyecto
geométrico del camino no influira en la calificacion de cualesquiera de los elementos
objeto de evaluacion.

Cada uno de los indicadores del Tramo es calificado por su %Cump (porcentaje de
cumplimiento), que “EL SAASCAEM" calculara conforme a los factores y formulas
establecidas en el Anexo 13.1 del Titulo de Concesion. Para determinar el %Cump
(porcentaje de cumplimiento) de cada indicador, “EL SAASCAEM" tomara como base
la informacién derivada de las inspecciones que hayan sido practicadas durante el
periodo.




“El SAASCAEM” determinara la calificacion del Estado Fisico del camino

semestralmente, considerando la informacion comprendida en los periodos que se
especifican a continuacion:

Calificacion Fecha de la informacion | Fecha de determinacién
que se tomara en cuenta
para la calificacion
Primera calificaciéon | Del 1 de diciembre al 31 de | 20 dias naturales después
semestral mayo del afio siguiente. de haber recibido @ la
informacion completa por
parte de “LA
CONCESIONARIA"
Segunda calificacién | Del 1 de junio al 30 de | 20 dias naturales después
semestral noviembre. de haber  recibido la
informacion completa por
parte de “LA
CONCESIONARIA”

“EL SAASCAEM” obtendra la calificacion de cada Tramo conforme a la siguiente
férmula:

Y CUMDrrame = [Z( 9hCump; + Potey)|
Dénde:

= %Cumprame Porcentaje de cumplimiento del Tramo calificado.

= %Cumpi: Porcentaje de cumplimiento de cada indicador del Tramo
evaluado.

= Porc;: Porcentaje de participacion del indicador en la calificacion del
Tramo.

“EL SAASCAEM" obtendra la calificacion de “EL SISTEMA”", (Calificacion Ponderada)
como la media ponderada que se calculara dividiendo la suma de los productos
resultado de multiplicar la calificacién de cada Tramo por su longitud equivalente, entre
la longitud total equivalente de los Tramos calificados.

La calificacién tanto del Tramo como de “EL SISTEMA” representa el estado fisico del
camino conforme a la clasificacion que corresponda segun los rangos que se describen
a continuacion:

CALIFICACION ESTADO FiSICO
De 0y hasta 250 MALO
Mayor de 250 y hasta 450 REGULAR &
Mayor de 450 y hasta 500 BUENO

V4

La conversién del porcentaje de cumplimiento a la puntuacion de estado fisico, ya sea /
por Tramo o por “EL SISTEMA”" en su conjunto, se calculara conforme a la siguiente
formula:



Puntyramoe = %CUMP7ramex 500
Doénde:
= Puntyramo: Puntuacion del estado fisico del Tramo.
2.1 Evaluacién del cumplimiento

De acuerdo a la calificacién obtenida por cada Tramo, “LA CONCESIONARIA” estara
en incumplimiento cuando la calificacion del mismo sea inferior a “bueno”, s decir, que
la calificacién sea inferior o igual al 90%, que corresponde a 450 puntos.

La gravedad del incumplimiento de que se trate se determinara con base en la
calificacion del Tramo y de los indicadores para el periodo de evaluacion
correspondiente, y conforme a la escala que se establece a continuacion:

Rango Nivel
Si %Cumprtrame>90% Sin incumplimiento (calificacion “Bueno”)
Si 90%>=%Cumprrame>70% Leve
Si %Cumprame<=70 Grave

Donde:
= %Cumprame: Porcentaje de cumplimiento del Tramo evaluado.

Con independencia de la calificacién del Tramo que corresponda, si uno o mas de los
indicadores que resulten con %Cumpi<=70% en una calificacion mantienen un
%Cumpi<=70% en la siguiente calificacion semestral, “LA CONCESIONARIA” incurrira
en Incumplimiento de Indicador. Dicho incumplimiento sera calificado conforme a la
siguiente escala:

Concepto Nivel

Si  ningun indicador de servicio | Sin incumplimiento (calificacion “Bueno”)
identificado en estado de incumplimiento
en la calificacion previa del estado fisico
del camino mantiene un %Cump<=70.

Si1 o 2 indicadores de servicio | Leve.
identificados en estado de
incumplimiento en la calificacién previa
del estado fisico del camino mantienen
un %Cump<=70%.




Si al menos 3 indicadores de servicio | Grave.
identificados en estado de
incumplimiento en la calificacién previa
del estado fisico del camino mantienen
un %Cump<=70%.

2.2 Condiciones para la aplicacion de la metodologia.

La metodologia descrita para la calificacion del estado fisico del camino entrara en vigor
por Tramo, de acuerdo al Programa de Activacion (cumplimiento) establecido en la
Modificacion del Titulo de Concesién, de acuerdo con la tabla siguiente:

PROGRAMA DE ACTIVACION
. Final del Afo 2 i Final del Ao 4
s 1 de agosto de 2022 AeiR 1 de agosto de 2024

Jorobas-Ecatepec
Ecatepec -Pefidén

Texcoco-Chalco

L. de Guadalupe-Tultepec

El Programa de Activacion (cumplimiento) de acuerdo con la tabla anterior estara sujeto
a (i) la aprobacioén por parte de “EL SAASCAEM” del presupuesto necesario para la
activacion de acuerdo con lo que se establece en el Titulo de Concesion, y (ii) que “LA
SECRETARIA” y/o “EL SAASCAEM’, ylo cualquier otra autoridad que resulte
competente, segun corresponda, otorguen © emitan cualesquiera aprobaciones y/o
autorizaciones necesarias para el cumplimiento de dicho programa. Por tal motivo, “LA
CONCESIONARIA”™ no sera responsable de cualquier retraso a los plazos establecidos
en el Programa de Activacion (cumplimiento) antes sefalado, derivado de la falta de
entrega de cualesquiera aprobaciones y/o autorizaciones por parte de “LA
SECRETARIA" y/o “EL. SAASCAEM", y/o cualquier autoridad competente, por causas
ajenas a ‘LA CONCESIONARIA", en cuyo caso tendra derecho a la ampliacion del
plazo por un periodo similar al del retraso originado por “EL SAASCAEM".

Durante un periodo inicial de 12 (doce) meses contados a partir de la firma de la
Modificacion del Titulo de Concesién, la calificacién del estado fisico del camino se
sujetara a lo establecido en el Anexo 10 del Titulo de Concesion.

A partir del 1 de agosto de 2021, y hasta que se verifique la Fecha de Activacion de
cada Tramo, de acuerdo con el Programa de Activacion establecido, “El SAASCAEM”
determinara la calificacién del Estado del Camino conforme a lo dispuesto en el
apartado 2 y 2.1. del presente Anexo, y de acuerdo con los Indicadores de Servicio de
Mantenimiento y Rehabilitacién para la Etapa de Transicion, previstos en el Anexo 13.1
Indicadores de Servicio de Mantenimiento y Rehabilitacion (Estado Fisico del Camino).

Entre la firma de la 72 Modificaciéon al Titulo de Concesion y la fecha en que deba
concluir la ejecucion del Programa de Activacion, no sera aplicable el contenido de la
fraccion VI de la Condicidn Vigésima Séptima del Titulo de Concesion, en relacioén con
los Indicadores de Servicio de Mantenimiento y Rehabilitaciéon previstos en el Anexo



13.1. Lo anterior, en el entendido que la Concesionaria realiza su mejor esfuerzo para
poner a punto el Sistema.

3. Calificacion de los servicios de operacion de la Autopista.
Para la calificacién de los servicios de operacion (en plataforma y sobre el camino) de

‘EL SISTEMA", "EL SAASCAEM" considerara los indicadores que se enlistan a

continuacién y el porcentaje asignado a éstos, segun se describe en la presente
seccion.

TABLA DE INDICADORES DE SERVICIO O

Indicador | Porcentaje !
Asignado
' 0-1 AFOROS E INGRESOS o R ~ 500%
0-2 NIVEL DE SERVICIO EN LAS PLAZAS DE COBRO i 10.00%

|

0-3 SISTEMA AUTOMATICO DE CLASIFICACION. PRECISION DE e
LOS SISTEMAS -

0-4 SISTEMA AUTOMATICO DE CLASIFICACION. o
DISPONIBILIDAD DE CARRILES i

CONCILIACION Y REPORTE DE REMESAS DE TRANSACCIONES 5.00%
DE TERCEROS DEL TELEPEAJE
'0-6 COORDINACION DE EMERGENCIAS 12.50%

0-7 RESPUESTA DE LA PATRULLA DE SENALIZACION,

ASISTENCIA VIAL Y VIGILANCIA L5
0-8 ATENCION DE QUEJAS Y SUGERENCIAS | 5.00%
‘
"0-9 PAGINA WEB Y REDES SOCIALES | 5.00%
0-10 TELEFONOS DE EMERGENCIA : ' 5.00%
| 0-11 MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EDIFICIOS ‘ 10.00% |
0-12 MANTENIMIENTO DEL EQUIPAMIENTO DEL SISTEMA DE
GESTION DE PEAJE, SISTEMAS ITS Y COMUNICACIONES , 10.00% |
| 0-13 SERVICIOS AUXILIARES Y CONEXOS 1 ~ 10.00% 1\
TOTAL | 100.00% }
‘

Porcentaje Asignado: El porcentaje asignado corresponde a la ponderacion que
tendra cada indicador respecto de la calificacion total de servicios de operacion de "EL
SISTEMA”", para el Tramo objeto de la evaluacion.




Cada uno de los indicadores de servicio, para cada Tramo, debera calificarse en forma
independiente, de tal forma que la calificacion de un indicador no influira en la
calificacion de cualquier otro indicador.

Cada uno de los indicadores del Tramo es calificado por su %Cump; (porcentaje de
cumplimiento), que “EL SAASCAEM” calculara conforme a los factores y férmulas
establecidas en el Anexo 13.2. Para determinar el % Cump (porcentaje de
cumplimiento) de cada indicador, “EL SAASCAEM" tomara como base la informacion
derivada de las inspecciones que hayan sido practicadas durante el periodo.

“El SAASCAEM" determinara la calificaciéon de los servicios de operacion (en
plataforma y sobre el camino) trimestraimente, considerando la informacion
comprendida en los periodos que se especifican a continuacion:

Calificacion Fecha de la | Fecha de determinacion
informacién que se
tomara en cuenta
para la calificacién
Primera calificacion | 1 de enero al 31 de | 20 dias naturales después de
trimestral marzo haber recibido la informacién
completa por parte de “LA
CONCESIONARIA”

Segunda calificacion | 1 de abril al 30 de | 20 dias naturales después de
trimestral junio haber recibido la informacion
completa por parte de “LA

CONCESIONARIA®
Tercera calificaciéon | 1 de julio al 30 de | 20 dias naturales después de
trimestral septiembre haber recibido la informacién
completa por parte de “LA

CONCESIONARIA”
Cuarta calificacién trimestral | 1 de octubre al 31 de | 20 dias naturales después de
diciembre haber recibido la informacién
completa por parte de “LA

CONCESIONARIA”

“El SAASCAEM” obtendra la calificacion de cada Tramo conforme a la siguiente
formula. -

YoCumprrano = [[) (%Cump « Porc)]

Donde:
. %Cumpﬁamo; Porcentaje de cumplimiento dél Tramo.calificado.

= %Cumpi: % de cumplimiento por indicador en el Tramo de calificacion.

S



= Porci: Porcentaje Asignado del indicador en la calificacién del
Tramo.

"EL SAASCAEM" obtendra la calificacion de “EL SISTEMA”, (Calificacion Ponderada),
como la media ponderada que se calculara dividiendo la suma de los productos
resultado de multiplicar la calificacién de cada Tramo por su longitud equivalente, entre
la longitud total equivalente de los Tramos calificados.

La calificacion tanto del Tramo como de “EL SISTEMA” representa el estado de los
servicios de operacion (en plataforma y sobre el camino) conforme a la clasificacion
que corresponda segun los rangos que se describen a continuacion:

Calificacion

Servicios de operacién (en plataforma
y sobre el camino)

De 0 hasta 5.9 Malo
De 6 hasta 7.9 Regular
De 8 hasta 10 Bueno

La conversion del porcentaje de cumplimiento a la calificacion de servicios en operacion
(en plataforma y sobre el camino), ya sea por Tramo o por “EL SISTEMA” en su
conjunto, se calculara conforme a la siguiente formula:

Puntyramo = %Cumprygmox 10

Donde:

= Puntramo: Puntuacion de servicios de operacion (en plataforma y sobre el
camino) del Tramo.

3.1 Evaluacién del cumplimiento

De acuerdo a la calificacion obtenida por cada Tramo, “LA CONCESIONARIA”® estara
en incumplimiento cuando la calificacién del mismo sea inferior a “bueno”, es decir, que
la calificacion sea inferior a 8 puntos.

La gravedad del incumplimiento de que se trate se determinara con base en la
calificacién del Tramo y de los indicadores para el periodo de evaluacién
correspondiente, y conforme a la escala que se establece a continuacién:

Rango Nivel

Si %Cumprame>=80% Sin incumplimiento (calificacion “Bueno”)

Si 80%>%Cumprame>=70% Leve

o



Si %Cumprrame<70% Grave

Donde:
*  %Cumpramo: Porcentaje de cumplimiento del Tramo calificado.

Con independencia de la calificacion del Tramo que corresponda, si uno 0 mas de los
indicadores que resulten con %Cumpi<70% en una calificacion trimestral mantienen un
%Cumpi<70% en la siguiente calificacion trimestral, “LA CONCESIONARIA” incurrira
en Incumplimiento de Indicador. Dicho incumplimiento sera calificado conforme a |a
siguiente tabla:

Concepto Nivel
Si  ningun indicador de servicio | Sin incumplimiento (calificacién
identificado en estado de incumplimiento | “Bueno”).
en la calificacion previa de servicios de
operacion (en plataforma y sobre el
camino) mantiene un %Cump<70.
Si 1 o 2 indicadores de servicio | Leve.
identificados en estado de
incumplimiento en la calificacion previa
de servicios de operacion (en plataforma
y sobre el camino) mantienen un

% Cumpi<70%.
Si al menos 3 indicadores de servicio | Grave.
identificados en estado de

incumplimiento en la calificacion previa
de servicios de operacion (en plataforma
y sobre el camino) mantienen un
%Cumpi<70%

3.2 Condiciones para la aplicacion de la metodologia.

La metodologia descrita para la calificacion de los servicios de operacion (en plataforma
y sobre el camino) entrara en vigor para todos los Tramos de “EL SISTEMA” que se
encuentren en operacion el 1 de febrero de 2021.

En tanto entra en vigor la metodologia descrita, la calificacién de los servicios en
plataforma'y sobre el camino se sujetara a lo establecido en el Anexo 11 previo.

Durante el periodo que transcurra entre la firma de la Séptima Modificacién al Titulo de
Concesion y la entrada en vigor de esta metodologia, no sera aplicable el contenido de
la fraccion VI de la Condicion Vigésima Séptima del Titulo de Concesion, en relacion
con los Indicadores de Servicios de Operacion (en plataforma y sobre el camino)
previstos en el Anexo 13.2 del Titulo de Concesion.

4. Servicios Auxiliares y Conexos Obligatorios



Para efectos de lo establecido en el Anexo 11 del Titulo de Concesién, los servicios
auxiliares y conexos nuevos de caracter obligatorio para LA CONCESIONARIA
deberan entrar en operacion dentro de los siguientes 24 (veinticuatro) meses contados
a partir de la firma de la séptima modificacién al Titulo de Concesion.




Anexo 13.1

INDICADORES DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y
REHABILITACION (ESTADO FISICO DEL CAMINO)

ENTRADA EN VIGOR. Conforme a lo dispuesto en el Anexo 13 “Metodologia
para la calificacion del estado fisico y de los servicios de operacion _de la
Autopista. Evaluaciéon del cumplimiento de los Indicadores de Servicio. de
Mantenimiento y Rehabilitacion y de Operacién”, a partir del 1 de agosto de 2021,
y hasta que se verifique la Fecha de Activacion de cada Tramo Independiente, de
acuerdo con el Programa de Activacion establecido, “El SAASCAEM" determinara
la calificacion del Estado del Camino conforme a los Indicadores de Servicio de
Mantenimiento y Rehabilitacién para la ETAPA DE TRANSICION, de acuerdo a
lo que se establece en el Anexo 13.1 Indicadores de Servicio de Mantenimiento y
Rehabilitacién (Estado Fisico del Camino).

La totalidad de los Indicadores de Servicio de Mantenimiento y Rehabilitacion
seran de obligado cumplimiento en cada Tramo Independiente de la Autopista,
una vez que se verifique la Fecha de Activacion (cumplimiento) de cada Tamo
Independiente de acuerdo al Programa de Activacién (cumplimiento) establecido
en la Modificacion del Titulo de Concesion de acuerdo a lo establecido en el
Anexo 13 del Titulo de Concesién.

INSPECCIONES DE AUTOCONTROL. DETALKADAS Y VISUALES. La Unidad
de Autocontrol de “LA CONCESIONARIA’ debera llevar a cabo inspecciones
visuales y detalladas, segun se especifique en la ficha de cada indicador de
servicio.

La Unidad de Autocentrol debera documentar todas las inspecciones que lleve a
cabo y recabar la€videncia necesaria para acreditar los hallazgos.

Ademas de las anteriores inspecciones se deberan verificar y, en su caso,
corregir, los reportes de incidencias y desperfectos que la Unidad de Autocontrol
reciba por cualquier medio.

TIEMPOS MAXIMOS DE CORRECCION. En caso de que los indicadores contemplen
tiempos. maximos de correccion, las partes acuerdan que los plazos relativos
comenzaran a computarse a partir de que "LA CONCESIONARIA" tenga
conocimiento de la eventualidad por cualquier medio, incluyendo, pero sin estar
limitado, dos reportes de las inspecciones de autocontrol, los reportes de “EL
SAASCAEM’ o la “SUPERVISION EXTERNA" o los informes o quejas de usuarios,
manifestados por cualquier medio (reporte en plazas de cobro, redes sociales,
mensajeria electrénica y cualquier otra). La fecha y hora de recepcion de los reportes,
asi como el medio a través del que se recibid, debera estar registrado en el Sistema
de Gestion de “LA CONCESIONARIA®.

En el caso de indicadores que contemplen tiempos maximos de correccién, las partes
acuerdan que podran ser modificados por caso fortuito o fuerza mayor en términos de
la Condicion 38 bis del Titulo. En tal caso, ‘LA CONCESIONARIA" informara a “EL



SAASCAEM” el caso fortuito o la fuerza mayor de que se trate, a efecto de que el
SAASCAEM determine los nuevos plazos a aplicar.

Tratandose de eventos de robo o vandalismo a la Autopista y/o a las instalaciones
que forman parte de la misma, “LA CONCESIONARIA” y el “EL SAASCAEM"
deberan acordar un plazo razonable para solventar las afectaciones que se
causen, tomando en consideraciéon la seguridad de la via concesionada, en el
entendido que “LA CONCESIONARIA" no sera responsable de cualesquiera
incumplimientos a sus obligaciones bajo el presente en relaciéon con el evénto en
especifico de que se trate durante el plazo que se acuerde para tales efectos,
siempre que “LA CONCESIONARIA" lleve a cabo la denuncia corfeéspondiente
ante las autoridades competentes y notifique el evento a ‘LA SECRETARIA"
dentro de las 72 horas siguientes a que haya sucedido, acompafiando copia de
la denuncia correspondiente.

SISTEMA DE GESTION. “LA CONCESIONARIA”, por eonducto de su Unidad de
Autocontrol, debera alimentar el Sistema de Gestién previsto enel Anexo 13 del

Titulo de Concesion, asi como generar y conservar el soporte documental de las
Inspecciones de Autocontrol y de los hallazgos.

EQUIPO DE MEDICION. “LA CONCESIONARIAestara obligada a contar con el
equipamiento de medicién y evaldacion necesario para llevar a cabo las
Inspecciones de Autocontrol y Programadas. El.equipo debera contar con las
calibraciones, certificaciones y actualizaciones‘necesarias para su operacion en
los términos establecidos por el fabricante yda normativa vigente.

IMPOSIBILIDAD DE DETERMINAR EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE
INDICADORES DE SERVICIO. En caso de que sea imposible determinar el grado
de cumplimiento de algunindicador de servicio por causa atribuible a “LA
CONCESIONARIA”, las partes acuerdan que se presumira que el grado de
cumplimiento delindicador de que se trate sera de 0%.

Enunciativa, mas no limitativamente, las partes acuerdan que deberan suponerse
como causas imputables a ‘LA CONCESIONARIA™:

a.. El refraso u omision en la entrega de los informes o reportes que, conforme
al Anexo 13 del Titulo de Concesién y lo dispuesto en el presente, deba
entregar “LA CONCESIONARIA" para que “EL SAASCAEM” pueda realizar
la calificacion del estado del camino.

b.La falta total o parcial de datos de Inspecciones de cualquier tipo en el
Sistema de Gestion.

c. La falta total o parcial de documentacién soporte de inspecciones de
autocontrol y de hallazgos que “LA CONCESIONARIA” hubiera debido
practicar, de conformidad con lo dispuesto en este Anexo.

d. La imposibilidad de realizar Inspecciones Programadas por la falta de
elementos de medicion en condiciones de uso que “LA CONCESIONARIA”




hubiera debido poner

a disposicién de

‘EL SAASCAEM”

0

“SUPERVISION EXTERNA”, conforme a lo dispuesto en este Anexo.

la

El no atender las observaciones de correccion de informacion solicitadas, o

hacerlo fuera de los plazos sefialados para tal efecto por “EL SAASCAEM",
de conformidad con lo previsto en este Anexo.

7. INDICADORES. Los 15 Indicadores de Servicio establecidos para el
Mantenimiento y Rehabilitacion de la Autopista son, durante la Etapa de
Transicion y a partir de la Fecha de Activacion para cada Tramo Independiente
de acuerdo a las fechas establecidas en el Programa de Activacién, los
siguientes:

Indicador

Porcentaje

Porcentaje
A PARTIR DE LA

ETAPA DE
: FECHA DE
- - o | TRANSICIQN | ACTIVACION

| CORONA 48.75% | 48.75%

| MR-1 DETERIOROS SUPERFICIALES EN EL ' P

| PAVIMENTO (*) " ki
MR-2 INDICE DE RUGOSIDAD INTERNACIONAL (IRI) | 10.25%
MR-3 PROFUNDIDAD DE RODERAS (PR) y 4.25%
'MR-4 MACROTEXTURA (MAC) 0 : 4.25%
MR-5 COEFICIENTE DE FRICCION (CF) 4.25%
MR-6 ESTADO DE LOS PAVIMENTOS RIGIDOS (*) |  4.25%
MR-7 LIMPIEZA DE CALZADA Y ACOTAMIENTOS 4,25%
MR-8 TALUDES N B 6.50%
MR-9 ESTRUCTURAS (*) o i 6.50%
DRENAJE % _ 6.50%
MR-10 OBRAS DE DRENAJE Y OBRAS E—
COMPLEMENTARIAS (*) i

DERECHO DE VA 9.75% 9.75%
'MR-11 DERECHO DE ViA 9.75% 9.75%
SENALAMIENTO CRE 35.00% !777 _ 35.00%
 MR-12 SENALAMIENTO HORIZONTAL ( (*) 12.50% 10.00%
' MR-13 SENALAMIENTO VERTICAL BT 12.50% [ 10.00%
MR-14 DEFENSAS Y BARRERAS (*) - | 10.00% \ 10.00%

l MR-15 ILUMINACION O TN ] ~ 5.00%

TOTAL | 100.00% | 100.00%

NA: Indicador que no es de aplicacion durante la ETAPA DE TRANSICIC’)N;
(*): Indicador que si es de aplicacion durante la ETAPA DE TRANSICION con las
modificaciones que aparecen en la ficha de cada Indicador afectado.

A continuacion se presentan las fichas de los Indicadores de Servicio en
cumplimiento para la ETAPA DE TRANSICION y posteriormente las fichas
de todos los Indicadores de Servicio que entraran en cumplimiento a partir
de la FECHA DE ACTIVACION (PARA CADA TRAMO INDEPENDIENTE).



I. INDICADORES DE SERVICIO PARA EL MANTENIMIENTO Y
REHABILITACION PARA LA ETAPA DE TRANSICION.

Los 11 Indicadores de Servicio establecidos para el Mantenimiento y Rehabilitacién
de la Autopista para la ETAPA DE TRANSICION son:

Cl ado AFPA L R A @ oo & ale
CORONA : 48.75% b |
MR-1 DETERIOROS SUPERFICIALES EN EL PAVIMENTO 8.94% 4
MR-5 COEFICIENTE DE FRICCION (CF)_ ) _ 8.94%
MR-6 ESTADO DE LOS PAVIMENTOS RiGIDOS 4 8.94% i i\
MR-7 LIMPIEZA DE CALZADA Y ACOTAMIENTOS i 8.93%
| MR-8 TALUDES e e s Dy T e R e ) U Gl
MR-9 ESTRUCTURAS 6.50% | W
 DRENAJE i 6.50% o
MR-10 OBRAS DE DRENAIJE Y OBRAS COMPLEMENTARIAS | Ay  6%e% |
DERECHO DE VEA Sl 5 9.75%% = |
MR-11 DERECHO DE VIA 3 - ~_9.75% I
SENALAMIENTO % 4. 35.00% I
| MR-12 SENALAMIENTO HORIZONTAL . . Y ST |
MR-13 SENALAMIENTO VERTICAL 5 | Sead®712 50% |
MR-14 DEFENSAS Y BARRERAS 10.00% ]
i o TOTAL 100.00% ,

\‘



MR-1 DETERIOROS SUPERFICIALES EN EL PAVIMENTO (ETAPA DE TRANSICION)

Objetivo

Garantizar la atencion de los deterioros superficiales correspondientes a: baches, calaveras,
asentamientos y corrimientos de carpeta, exudaciones, grietas, desprendimiento de agregado
pétreo y rayones en el pavimento.

Alcance

Se asegurara que no existan deterioros superficiales en el pavimento de la Autopista y en el
momento en que se localicen se debera cumplir con los tiempos de correccién definidos en el
presente indicador para su reparacion y correccion. No se admiten baches, calaveras,
asentamientos y corrimientos de carpeta, exudaciones ni rayones ni deterioros
derivados de derrames de combustibles o sustancias corrosivas en el pavimento.

Normativa, Especificacién o Documento de Referencia

N-CSV-CAR-1.03.008/18

N-CSV-CAR-2.02.002/15

N-CSV-CAR-2.02.003/15

N-CSV-CAR-2.02.004/15

Manual de Identificacion de Deterioros del Programa LTPP (Long-Term Pavement

Performance) de la Administracién Federal de Carreteras de los Estados Unidos (FHWA)

= Antecedentes del disefio y andlisis de mezclas asfélticas de superpave (backgroud of
superpave asphalt design and analysis).

= Las demas Leyes y Normas Aplicables

Forma de evaluacién

Durante las inspecciones se verificaran para cada tramo independiente los deterioros
superficiales para todo el ancho de la calzada, incluyendo los acotamientos, los cuales son:

= Baches: se medira la existencia identificando la anehura, la superficie y la profundidad
de cada uno de los baches, de forma puntual.

= (Calaveras: se medira identificando su existencia puntual.

= Asentamientos y corrimientos de carpeta: se mediran identificandolos de forma puntual
teniendo especial atencion en las zonas de transicion corte-terraplén o terraplén-
estructuras.

= Exudaciones: se mediran identificandolas de forma puntual.

= Rayones y deterioros derivados de derrames de combustibles o sustancias corrosivas:
se mediran identificandolos de forma puntual,

Una vez efectuada la revision, la Concesionaria debera corregir cada uno de los deterioros
detectados, dentro de |los siguientes plazos:
s Baches: 1 dia.
o Asentamientos y corrimientos: 5 dias.
o Calaveras, exudaciones, rayones y deterioros derivados de derrames de
combustibles o sustancias corrosivas, siempre que no pongan en riesgo la seguridad
el usuario: 30 dias, en caso contrario 5 dias.

Frecuencia de la Evaluacién

La Unidad.de Autocontrol de la Concesionaria realizard:
= Inspeccion visual diaria.

= Inspeccidn visual detallada cada 180 dias y posterior a cualquier accion correctiva.

Inspecciéon Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses
de‘mayo y noviembre de cada afio. En caso de estimarlo necesarios, el SAASCAEM podra
solicitar se realice una inspeccién programada de seguimiento de la accion correctiva.

Inspeccién No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

o Exceder los tiempos maximos de correccion (TMC) establecidos.

Evaluaciéon del Cumplimiento




% Cump = %Cumpryc

EVTiNCrrge. eventos que han requerido de TMC en los que
%Cumpyrpe = (1 — X( THe,) x 100 | el tiempo maximo de correccién (TMC).se ha
EVTotyyc incumplido en el periodo. ,
EVTotyyc: Total de eventos que
. Lasg

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo
100%).

%Cumpqyc: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos maximos de correccion (TMC) en
el periodo (méaximo 100%).

YEVTincryci: Suma del nimero total de

ek

qerido de TMC en el periodo.
n S e W

CAL_MR-1=%Cump*Pmax

Pmax: Por&entajé_arsiignavo al indicado!
8.94%




MR-5 COEFICIENTE DE FRICCION (CF) (ETAPA DE TRANSICION)

Objetivo
Que el Sistema tenga un CF mayor a 0.40 y menor o igual a 0.90 por kildmetro carril.
Alcance

Se asegurara que todos los carriles de la Autopista cumplen con los umbrales establecidos de
CF. Asimismo, para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se debera
cumplir con los tiempos de correccion definidos en el presente indicador para su reparacion y
correccion.

Normativa, Especificaciéon o Documento de Referencia

N.CSV.CAR-1-03-007/17

N.CTR.CAR-1-04-006/14

ASTM E670 09 (2015)

ASTM E 1859-97(2006) ASTM E 1911-98(2002) ASTM E670 94
Las demas Leyes y Normas Aplicables.

Método de Medida

lLas inspecciones seran detalladas y se realizaran con equipo de medicion de coeficiente de
friccion Mu-meter en todos los carriles de circulacién.

Las mediciones seran hechas de manera directa, en forma continua (rodada interna) integrada
a cada 100 metros.

EVALUACION
* Para determinar el Coeficiente de Friccion (CF), se considerara el promedio por
kilometro carril en todos los carriles de circulacion de la Autopista.

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para cada Trame Independiente que compone la
Autopista.

0.40 < CF <= 0.90 (mayor a 0.40 y menor o igual a 0.90) por kildmetro carril.

»  El tiempo méximo de correceion desde la deteccién de cada incumplimiento sera de 60
dias.

Los equipos de medicién deberan estar calibrados por el fabricante y certificados por el IMT.
La vigencia de |a verificagion emitida por el IMT debera ser menor a un afio.

_ Frecuencia de la Evaluacién

de Autocontrol ncesionaria liza

Inspeccion detallada. mediante medicidn con equipo especializado de alto

rendimiento cada 180 dias (en los meses de mayo y noviembre) y posterior a

cualquier accion correctiva.
Inspeccion Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses
de mayo y noviembre de cada ano. En caso de estimarlo necesarios, el SAASCAEM podra
solicitar se realice una inspeccion programada de seguimiento de la accion correctiva.
w No Programada: en cualquier momento.

B Motivos de Incumplimiento

s Exceder los valores maximos (VMA) (0 40 >= CF > 0.90) de CF.
« Exceder el tiempo maximo de correccion (TMC) establecido.

Evaluacion del Cumplimiento

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo

100%).
% Cump = (YoCumpyp4 * 0.8) %Cumpyp,: Porcentaje de cumplimiento de
+ (%Cumppyc * 0.2) los VMA de CF (maximo 100%).

KMCincCFyp,: Total de kildmetros carril de
incumplimiento del valor maximo de CF en el
periodo.




KMCincCFyp4

%Cumpyya = [1 = m} x 100
EVTincypmc,

Y%Cumprye = |1 — Z(EVTotT::cl)] x 100

KMCTotyy4: Total de kilometros carril del
Tramo Independiente.

%Cumpyyc: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos maximos de correccion (TMC) en
el periodo (maximo 100%).

YEVTincryci: Suma del numero total de
eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempo maximo de correccion (TMC) se ha
incumplido en el periodo.

EVTotryc: Total de eventos que
requendo de TMC en el periodo.

CAL_MR-5=%Cump*Pmax Pmax: Porcenta]e asugnado al i ',

8.94%

S




MR-6 ESTADO DE LOS PAVIMENTOS RIGIDOS (ETAPA DE TRANSICION)

Objetivo

Se debe garantizar el cumplimiento de este Indicador de Servicio Estado de los Pavimentos
Rigidos mediante la atencién de los deterioros superficiales correspondientes a:
escalonamientos, fracturamientos, despostillamientos de bordes, esquinas y fisuras. Grietas y
juntas abiertas. Desconchamientos, desprendimientos de agregados, estrellamientos del
acabado.

Alcance

El presente Indicador de Servicio aplica a los pavimentos de concreto hidraulico en el diamante
de las plazas de cobro y en cualquier otra area con pavimento de concreto hidraulico de la
Autopista.

Se asegurard que no existan deterioros superficiales en el pavimento rigido de concreto
hidraulico de la Autopista y en el momento en que se localicen se debera cu mplir con los tiempos
de correccion definidos en el presente indicador para su reparacion y correccion.

Normativa, Especificacion o Documento de Referencia

N-CSV-CAR-4.02.002/03
N-CTR-CAR-1.04.009/05
N-CSV-CAR-2.02.005/02
Manual de Identificacion de Deterioros del Programa LTPP (Long-Term Pavement

Performance) de la Administracion Federal de Carreteras de los Estados Unidos (FHWA)
= las demas Leyes y Normas Aplicables.

Método de Medida

Se evaluard el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

No se admiten deterioros en las losas de concreto, tales como:
*= Agrietamientos (mayores a 3 mm)
o Grietas de esquina
o Grietas de durabilidad (reaccién alcali-silice)
o Grietas longitudinales
o Grietas transversales
o Grietas en mapa
= Fracturas
= Deterioros en juntas
o Dafio del sello en juntas transversales
o Dafo del selloen juntas longitudinales
o Despostillamiento de juntas transversales
o Despaestillamiento de juntas longitudinales
o Defectos superficiales
o Escalonamiento
o Desprendimiento de agregados
e  Deterioros diversos
o Estallamientos
Fallas de grietas transversales
Separacién entre el acotamiento y el cuerpo del terraplén
Reparaciones previas en mal estado
Bombeo, expulsion de agua y/o finos
Oqguedades en la capa de apoyo de las losas
Desconchamientos
Dafios derivados de Accidentes y/o Incidentes
Falta o ausencia de texturizado en las losas

Q00 0®O0O0O6 .

La superficie del pavimento debera estar en buen estado de conservacién y sin
deterioros superficiales.

» Tiempos maximos de correccion para cada uno de los deterioros desde su deteccién
son:




Grietas y juntas abiertas: 2 dias.
Escalonamientos, fracturamientos, despostillamientos de bordes, esquinas y
fisuras: 7 dias.

e Desconchamientos, desprendimientos de agregados, estrellamientos del acabado:
. 7 dias.

Frecuencia de la Evaluacidon

La Uni d | ncesionari aliz

= Inspeccion visual diaria.

= Inspeccion detallada visual cada 180 dias y postenor a cualquier accién correctiva.
Inspeccién Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses de
mayo y noviembre de cada afno. -

Inspeccién No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento ViR

s Exceder los tiempos maximos de correccion (TMC) establecidos.
Evaluacién del Cumplimiento ‘

% Cump: Porcentaje de curﬁpllmlento del
Indicador en el periodo considerado (maximo

wCump = (%Cumpryc * 1) 100%).

%Cumpyuc: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos maximos de correccion (TMC) en
Y (EVTincrmc.) el periodo (maximo 100%).

i

%Cumprye = |1 — EVT oty x 100 | ZEVTincsyeci: Suma del nimero total de

eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempo méximo de correccién (TMC) se ha
| incumplido en el periodo.

EVTotypyc: Total de eventos que han
re tjerld?'de TMC en el periodo.

&

Pmax: Porcentaje asignado al indicador =
8.94%

CAL_MR-6=%Cump*Pmax




MR-7 LIMPIEZA DE CALZADA Y ACOTAMIENTOS (ETAPA DE TRANSICION)

Objetivo

Se debe garantizar que la calzada y los acotamientos estén visiblemente limpios, libres de
cualquier clase de obstruccion u objeto.

Alcance

La calzada y los acotamientos deberan estar visiblemente limpios, libres de cualquier clase de
obstruccién u objeto, tales como: piedras, tierra, lodo, animales, basura, cascajo, vegetacion,
autopartes, liquidos y cualquier sustancia peligrosa, restos de carga, entre otros.
Adicionalmente, la superficie de la calzada y/o acotamientos debera estar libre de cualquier tipo
de vegetacion que pudiera crecer en dicha superficie.

Asimismo, para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se deberé:

cumplir con los tiempos de correccion definidos en el presente indicador para su correccién..

Este indicador no es aplicable para el caso de derrumbes de taludes de cortesy terraplenes, en
cuyo caso aplicara el Estandar de Desempefio MR-8 Taludes.

Normativa, Especificacién o Documento de Referencia

« N.CSV.CAR.2.02.001/10
= Las demas Leyes y Normas Aplicables

Método de Medida
EVALUACION
1. Actividades de Mantenimiento Preventivo.
Se ejecutaran “Ordenes de Trabajo” por. ada una de las actividades programadas

correspondientes al programa de mantenimiento preventivo (PMP), hasta su finalizacion,
dentro del periodo que corresponda, en cumplimiento a la periodicidad y alcances previstos
en el PMP. En cualquier caso, la actividad incluye el barrido del total de la autopista al menos
3 veces al mes. El PMP se presentara en los términos que se establecen en la cldusula
Octava del Anexo 7 "Reglamento de Explotacion de la Concesion”.

La evaluacion se realizara mediante la verificacion de subtramos de 1 km de longitud.

Para los subtramos de |la Autopista comprendidos entre el km. 55+000 y el km. 65+000 la
frecuencia del barrido sera de 3 veces a la semana, con el objeto de resolver la situacion
provocada por el acarreo de basurawy material en la zona.

:f ivi intual po

La calzada y los acetamientes, incluyendo los carriles de aceleracion y desaceleracion, asi
como todas las demas superficies pavimentadas de la Autopista, deberan estar visiblemente
limpias, libres de cualquier clase de obstruccién u objeto, tales como: piedras, tierra, lodo,
animales, basura, cascajo, vegetacion, autopartes, liquidos y cualquier sustancia peligrosa,
restos de carga, entre otros.

» Eltiempo méximo de correccién desde su deteccion sera de 1 hora siempre que el objeto
afecte @ la seguridad del usuario. En caso de que no afecte a la seguridad del usuario
el tiempo sera de 5 horas

Lo anterior, con excepcion de la limpieza y retiro de objetos derivados de Emergencias,
incluyendo sustancias peligrosas, cuyo tiempo de correccion se ajustara a lo dispuesto en
Procedimientos para la Atencion de Emergencias y Contingencias.

Frecuencia de la Evaluacién

Inspeccion de autocontrol: La Concesionaria, a través de la patrulla de sefializacion, asistencia
vial y vigilancia y de la unidad de autocontrol monitoreara la limpieza de la calzada y
acotamientos; para tal efecto, diariamente se realizaran recorridos durante las 24 (veinticuatro)
horas del dia.

Inspeccién Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses de
mayo y noviembre de cada afio.

\/5/



Inspeccion No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

» No cumplir con el programa de operacion, mantenimiento y conservacion vigente en lo
referente al programa de mantenimiento preventivo (PMP).
s Exceder el tiempo maximo de correccién (TMC) establecido.

Evaluacion del Cumplimiento

% Cump = (%CumpPREV * 05)

+ (W Cumpyye * 0.5)

Y% Cumppgey = OTotpgrey

_ X(OTincpgpy,)]

(EVTincypme,)]

pY
%Cumprye = l1 i EVTotyye

x 100

x 100

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo
100%).

%Cumppgey: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en las actividades de limpieza
preventiva.

Y(OTincppgy,): Total de Ordenes de Trabajo

incumplidas para las actividades de limpieza
preventiva (PMP) en el periodo.

OTotppgy: Total de Ordenes de Trabajo para
las actividades de limpieza preventiva (PMP)
en el periodo.

%Cumpqyyc: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos méximos.de correccion (TMC) en
el periodo (maximo 100%).

L(EVTincpyci): Suma del nimero total de
eventos que han reguerido de TMC en los que
el tiempo maximo de correccion (TMC) se ha

_incumplido en el periodo.

EVTotry,: Total de eventos que han
requerido de TMC en el periodo.

_Calificacién

CAL_MR-7=%Cump*Pmax

Pmax: Porcentaje asignado al indicador =
8.93%




_MR-8 TALUDES (ETAPA DE TRANSICION)

Objetivo

Se debe garantizar que los taludes se mantengan estables, sin agrietamientos y erosiones,
conforme se define en este indicador.

Alcance

Mantener la estabilidad de taludes de cortes y terraplenes. Sefializacion de derrumbes y retiro
de los mismos.

Asimismo, para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se debera
cumplir con los tiempos de correccion definidos en el presente indicador para su reparacioén y
correccion.

Normativa, Especificacion o Documento de Referencia

N-CTR-CAR-1-01-012/00

N-CTR-CAR-1-01-014/00

N-CTR-CAR-1-01-015/00

N-CTR-CAR-1-01-016/00

N-CTR-CAR-1-01-017/00

Publicacién Técnica No. 370 del Instituto Mexicano del Transporte “Metodologia para la

Gestion de Cortes Carreteros”

* Publicacion Tecnica No. 423 del Instituto Mexicano del Transporte “Gestién de
terraplenes y riesgos ante la inestabilidad”

* Las demas Leyes y Normas aplicables.

Método de Medida.

EVALUACION
* Taludes de cortes y terraplenes: deberdn mantenerse estables, sin agrietamientos ni
erosiones.

o Cortes: se deberdn mantener en buen estado las mallas, anclas, muros de
concreto y obras de drenaje.
o Terraplenes: mantener en buenas condiciones, sin socavaciones, asentamientos
o indicios de falla.
* Derrumbes: No se admiten obstrucciones en la corona y obras de drenaje por
derrumbes, deslaves o graneos.
* En caso de que sea necesaria, sefializacion por la falla que se detecte

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

Tiempos maximos de correccion una vez que se detecte la incidencia:

» Defectos en mallas, anclas, muros de concreto y obras de drenaje:
o Si afecta a carriles de circulacion: 1 dia.
o Sino afecta a carriles de circulacion: 5 dias.
> Socavacion, asentamientos o falla de terraplén: 5 dias.
» Derrumbes o deslizamientos:
o Si afecta a carriles de circulacion: 5 horas.
o /Si no afecta a carriles de circulacion: 1 dia.
» Inestabilidad de taludes: en base al estudio justificativo que se elabore.

Frecuencia de la Evaluacién

La Unidad de Autocontrol de la Concesionaria realizara:
= Inspeccion visual diaria.
= Inspeccion detallada cada 180 dias con personal técnico y equipo especializado.
Inspeccién Programada para calificacién del estado fisico: semestralmente, en los meses de
mayo y noviembre de cada afo.
Inspeccién No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

s Exceder el tiempo maximo de correccion (TMC) establecido.




Evaluacion del

Cumplimiento J

%Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo
100%).

wCump = (%Cumpppyc * 1)

%Cumpyyc: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos maximos de correccién (TMC) en
el periodo (maximo 100%).

z (E VTinc TMC[)

BV Tobee |° ¢

%CumpTMC =|1-—

Y.(EVTincyyc;): Suma del nimero total de
eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempo maximo de correccién (TMC) <
incumplido en el periodo.

requerido de TMC en el periodo. H

EVTotyyc: Total de eventos

CAL_MR-8=%Cump*Pmax

acién

Pmax: Por::entaje -*?::«»:- i
6.50%

O



MR-9 ESTRUCTURAS (ETAPA DE TRANSICION)

Objetivo

Se debe garantizar que las estructuras de la Autopista se encuentren en buen estado,
conforme a lo dispuesto en este indicador.

Alcance

Mantener en buen estado los elementos de las estructuras de la Autopista de forma que todos
los elementos tengan una calificacién entre 1 y 2.

Asimismo, para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se deberd

cumplir con los tiempos de correcciéon definidos en el presente indicador para su reparacion y
correccion.

Normativa, Especificacién o Documento de Referencia

N-CSV-CAR-3-03-001-02

N-CSV-CAR-3-03-002-02

N-CSV-CAR-3-03-003-02

N-CSV-CAR-3-03-004-02

N-CSV-CAR-3-03-005-02

Manual de Inspecciones: "Manual de Inspecciones de Estructuras de Aleatica.
Las demas Leyes y Normas aplicables.

Método de Medida

EVALUACION
* La Concesionaria determinara la calificacion de cada uno de los elementos de las

estructuras con una calificacion de 1 a 5, de acuerdo a lo que se establece en el “Manual
de Inspecciones de Estructuras” de Aleatica.

Cada elemento de cada una de las estructuras debera tener una calificacién entre 1 y 2.

Se considerara incumplimiento cualquier elemento de la estructura con
calificacién igual a 3, 4 y 5.
Para efectos de lo anterior, la Concesionaria debera considerar, entre otros, que:
i Las defensas de induccion deben estar siempre presentes, pintadas y si
deformaciones.
ii. La estructura metdlica de los puentes metalicos o mixtos deberan estar pintadas o
protegidas y libres de corrosion.
iii. Los dispositivos de apoyo, juntas de dilatacion y el sistema de drenaje deben estar
limpios y en buenas condiciones.
iv. En general, todos los elementos de la estructura deberdn estar en buenas
condiciones.
En el caso de fallas estructurales, la Concesionaria deberé elaborar los estudios justificativos
necesarios y el proyecto ejecutivo, en su caso, para determinar la solucién a adoptar.

Se evaluard el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

Tiempos maximos de correccidon una vez que se detecta la incidencia:

»  Para reparaciones derivadas de una calificacion de 3: 30 dias.

» Parareparaciones derivadas de una calificacién de 4 y 5 que no sea por falla estructural:
tiempo de acuerdo a estudio justificativo.

» Para reparaciones de fallas estructurales: se determinara el tiempo de acuerdo a la
magnitud de la reparacion con base en el estudio justificativo.

Lo anterior sera de aplicacion para todas las estructuras de todos los Tramos
Independientes de la Autopista durante la ETAPA DE TRANSICION a excepcion de las
estructuras que se relacionan a continuacién, en las que hay previstos trabajos de
puesta a punto para la activaciéon, por Tramo Independiente, de este indicador:




ID Codigo Estr Tramo Estructura P.K.
Puente 420+768 Rio Cuautitlan;
1 BFIT1 Fase IA Cuerpo "A". 4+304
Puente 420+768 Ric Cuautitlan;
2 9FIT Fase IA Cuerpo "B". 4+304
3 15FIT1 Fase IA Puente 415+265 Canal Santo Tomas 9+803
4 34FIT1 Fase IB Viaducto 132+000 Mexico - Pachuca 35+196
Viaducto 134+310 Av. Hank Gonza-
5 35FIT2 Fase IB lez 37+646
6 36FITRP Fase IB Rio de los Remedios Eje 0 601+800
7 41FITRP Fase IB Rio de los Remedios Eje 1 601+801
8 43FITRP Fase IB Rio de los Remedios Eje 2 601+800
Puente Rio de los Remedios Rama
9 63FIT2-b Fase |B 20 acceso A7 601+005
Puente 145+480 Ric Los Remedios
10 56FIT2 Fase IB Troncal, "Cuerpo Derecho" 48+787
Puente 145+480 Rio Los Remedios :
11 57FIT2 Fase IB Troncal, "Cuerpo lzquierdo" 48+787
Puente 145+600 Rio Los Remedios
12 63FIT2 Fase IB Rama 20 Cola de Pato 48+846
Puente 146+420 Laguna de regula-
13 59FIT2 Fase IB cion |, "Cuerpo lzquierdo" . 49+716
Puente 146+420 Laguna de regula-
14 60OFIT2 Fase IB cion |, "Cuerpo Derecho" 49+716
Puente 146+469 Laguna de regula-
16 61FIT2 Fase IB cion Il Cuerpo lzquierdo =4 49+765
Puente 146+469 Laguna de regula-
16 62FIT2 Fase IB cion Il Cuerpo derecho 49+765
Puente 147+635 Laguna de regula-
17 B4FIT2 Fase IB cion |ll Cuerpo lzguierdo k 50+631
Puente 147+635 Laguna de regula-
18 B5FIT2 Fase IB cion lll Cuerpo Derecho 50+631
PSV Entrongue Pefion Texcoco
19 37FIIT2A Fase IB * Cuerpo lzquierdo 51+200
20 38FIIT2A Fase Il PSV CNA 53+370
21 39FIT2B Fase I Dren General del Valle 1 54+150
22 A40FIIT2B Fas_'g'e 1l PSF México-Cuautla 500+300
23 42FIT2 Fase Il Viaducte. Pefion-texcoco (147+830) 51+126
PSV Entronque Pefion Texcoco
24 44FIIT2A Fase ll Cuerpo Derecho 51+200
25 45FIIT2A Fase Il Puente canal 1 52+150
26 46F1IT2B Fase Il Puente canal 2 54+050
27 47FlT2B " Fasell Dren General del Valie 2 56+100
28 48FlIT2B Fase Il Puente canal 1 63+728
% 29 A49F1iT2B Fasell Puente canal 2 64+761
30 67FIIT2B Fase Il Nabor Carrillo 501+340
31 71FlT2B Fase ll Puente canal 3 69+186
32 89FliT28 Fase Il Puente canal 7 80+960
ENT. AUT. MEX-QRO RAMA 41 |z-
33 125FIIT1 Fase lll quierdo 4+702.313
PIV ENT VIAL MEXIQUENSE RAMA
34 146FIIT2 Fase llI 41 9+260.487
PSF Entr. Vialidad Mexiquense
35 147FIIT2 Fase Ill Rama 10 10+246,173
Frecuencia de la Evaluaciéon /}(
L i de Autocontrol de la Concesionaria realizara: >
= Inspeccion visual diaria. _
* Inspeccion detallada cada 365 dias (en el mes de mayo) con personal técnico
especialista en estructuras y geotecnia y equipo especializado, calificando todos los
elementos (cimentacion, pilas, estructura metdlica, sistemas de piso, losas, vigas,




mayo y noviembre de cada afio.

diafragmas, dispositivos de apoyo, parapetos, muros de contencidn, conos de derrame
y drenes) de la estructura de |a totalidad de las estructuras de la Autopista.
Inspeccion Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses de

Inspeccion No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

estructuras.

o No cumplir con las calificaciones requeridas (VMA) para cada elemento de todas las

s Exceder el tiempo maximo de correccién (TMC) establecido.

Evaluacion del Cumplimiento

% Cump = (Y%Cumpyya * 0.8)
+ (%CumpTMC * 02)

ESTinCVMA
%CumpVMA = [1 - 'EWT—W]X 100
EVTinc
Y%Cumpruc = [1 - Z(EVTOtT:‘:'Cl)] x 100

** En el semestre junio-noviembre, en el que
no se realice la inspeccién detallada, se
considerara que el 100% (1.0) del
%Cump estd dado por el cumplimiento
asignado a los tiempos maximo de
correccién (TMC), en términos de Ila
siguiente férmula:

%Cump = (Y%Cumprpc * 1)

%Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo
100%).

%Cumpyy,: Porcentaje de cumplimiento de
los VMA para todos los elementos de las
estructuras (maximo 100%).

ESTincyy,: Nimero total de estructuras
que tienen algin elemento en
incumplimiento de su calificacion (VMA)
en el Tramo Independiente en el periodo.

ESTTotypys: Numero total de estructuras
del Tramo Independiente.

%Cumprme: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos maximos de correcciéon (TMC) en
el periodo (méximo 100%).

Y(EVTincypyei): Suma del nimero total de
eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempo.maximo de correccién (TMC) se ha
incumplido en el periodo.

EVTotyyc: Total de eventos
requerido de TMC en el periodo.

que han

g

4 Calificacién

CAL_MR-9=%Cump*Pmax

Pmax: Porcentaje asignado al indicador =
6.50%

e —



MR-10 OBRAS DE DRENAJE Y COMPLEMENTARIAS (ETAPA DE TRANSICION)

Objetivo

Se deben mantener en buen estado las obras de drenaje y complementarias de la Autopista.

Alcance

Mantener en buen estado las obras de drenaje y complementarias de la Autopista de forma que
se garantice su perfecto funcionamiento.

Asimismo, para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se debera
cumplir con los tiempos de correccién definidos en el presente indicador para su reparacion y
correccion.

Normativa, Especificacién o Documento de Referencia

N-CSV-CAR-2.01.001/01
N-CSV-CAR-2.01.002/01
N-CSV-CAR-2.01.003/01
N-CSV-CAR-2.01.005/01
N-CSV-CAR-2.01.006/01
N-CSV-CAR-2.01.007/01
N-CSV-CAR-3.01.001/02
N-CSV-CAR-3.01.002/02
N-CSV-CAR-3.01.003/02
N-CSV-CAR-3.01.005/02
N-CSV-CAR-3.01.006/02
N-CSV-CAR-3.01.007/02
N-CSV-CAR-3.01.008/02

Normas para calificar el estado fisico de.un camino (SGT).
Las demas Leyes y Normas aplicables:

Método de Medida _

EVALUACION

* Las obras de drenaje y/o.complementarias deben estar limpias, desazolvadas (de
acuerdo a lo que se establece en la norma), libres de obstaculos, sin dafio estructural,
firmemente cimentadas y confinadas por el suelo o material circundante. Se
inspeccionaran losas, muros, plantillas; arrastres y demas elementos que conformen las
obras de drenaje y complementarias, entre otras: alcantarillas, cunetas, contracunetas,
canalizaciones, lavaderos, bordillos, registros, pozos, guarniciones, subdrenajes, asi
como el perfecto funcionamiento de estos elementos.

= Cauces: se debera asegurar el libre flujo de las aguas, asi como estar desazolvados

aguas arriba 'y aguas debajo de cualquier obra de drenaje en la zona comprendida
dentro del dereche de via.

En el caso de fallas estructurales, la Concesionaria deberd elaborar los estudios
justificativos necesarios y el proyecto ejecutivo, en su caso, para determinar la solucién
a adoptar.

En el caso de azolves derivados de derrumbes de taludes de cortes y terraplenes se
estaré a lo que establece el indicador MR-8 Taludes.

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador en la ETAPA DE TRANSICION sin considerar los

trabajos v obras de puesta a punto contemplados en el Programa de Puesta a Punto (para cada
Tra Independiente) si e que éstos no supongan iesgo ni para la infraestructura ni
para el usuario.

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

Tiempos maximos de correccién una vez que se detecte la incidencia:

\
>
Y



» (1) Eliminacién de azolves y/u obstaculos: 1 dia.

» (2) Para reparaciones de obras de drenaje o complementarias con excepcion de
reconstruccion: 7 dias.

> Para reparaciones de fallas estructurales: se determinard el tiempo de acuerdo a la
magnitud de la reparacion con base en el estudio justificativo.

2 e

J1] i
Del km 40+000 al 52+000 y del km. 55+000 al 66+000, en ambos cuerpos:

» Tiempos maximos de correccidn para los rubros (1) y (2): 7 dias después de secar
la zona.

En el km 1+800 de Fase III:

» Tiempos maximos de correccion para los rubros (1) y (2): 7 dias después de secar
la zona.

En estas tres zonas especificas mencionadas, seran de aplicacion los tiempos maximos de
correccion establecidos hasta que se materialice un proyecto que dé solucidn al drenaje que
permita la utilizacién de los tiempos (1) y (2) de aplicacion general a toda la Autopista.

Frecuencia de la Evaluacién

La Unidad de Autocontrol de la Concesionaria realizara;
= Inspeccidn visual diaria.
= Inspeccion detallada previa al inicio de la época de lluvias, cada 60 dias en época
de lluvias y después de la época de lluvias.
Inspeccidn Programada para calificacién del estado fisico: semestralmente, en los meses de
mayo y noviembre de cada afno.
Inspeccidon No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

» Exceder el tiempo maximo de correccién (TMC) establecido.

Evaluaciéon del Cumplimiento

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo
100%).

%Cumpyyc: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos méaximos de correccion (TMC) en
el periodo (maximo 100%).

wCump = (%Cumpppc * 1)

S(EVTineymc,) YEVTincryc;: Suma del ndmero total de
Y%Cumprye = |1 — Vot x 100 | eventos que han requerido de TMC en los que
Olrmc el tiempo maximo de correccion (TMC) se ha

incumplido en el periodo.

EVTotpye: Total de eventos que han
requerido de TMC en el periodo.

=i Calificacién

CAL_MR-10=9%Cump*Pmax 6Pns1gg/z Porcentaje asignado al indicador =




'MR-11 DERECHO DE VIiA (ETAPA DE TRANSICION)

Objetivo

Se debe garantizar la funcionalidad del Derecho de Via.

Alcance

Atender la funcionalidad del Derecho de Via de la Autopista incluyendo: control de vegetacion,
limpieza y cercado. Asi como la vigilancia del Derecho de Via en lo que se refiere a accesos y
usos autorizados.

Asimismo, para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se debera
cumplir con los tiempos de correccidn definidos en el presente indicador para su correcciéﬂ.

Normativa, Especificacion o Documento de Referencia

-

= N-CTR-CAR-1-01-001/11
= N-CTR-CAR-1-07-015/00
*= Normas para calificar el estado fisico de un camino (SCT).
= Las demas Leyes y Normas aplicables.
Método de Medida EPY
EVALUACION

= Control de vegetacion:
o Se deberd determinar la altura media de la hierba, desde el borde del
acotamiento hasta el limite del derecho de via. La altura media debe ser menor
o igual a 30 cm. Se evaluard la Autopista mediante la seleccion de segmentos
de longitud de 100 m representativos de eada kildmetro.
o En caso de &rboles que interfieran con la visibilidad de rebase del usuario o que
obstruya el sefialamiento vertical, defensa y/o invada la zona del acotamiento
y carriles de circulacion deberan ser podados para garantizar la seguridad del
usuario.
= Limpieza: el derecho de via debe estar limpio, sin gbstrucciones, sin basura, cascajo,
animales, piedras, tierra, autopartes, resto de carga, entre otros.
= Cercado: se verificarda que el limite del derecho de via se encuentra debidamente
cercado y se debera considerar 100% presente y sin deterioros en postes y alambres
de puas o mallas,
= Vigilancia:
o Accesos: seVelara por mantener los accesos autorizados en buen estado.
o No se permiten invasiones, asentamientos ni accesos irregulares en el derecho
de via,

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

Tiempos maximos de correccion una vez que se detecta la incidencia:

= Control de vegetacion:
o Cumplir con el valor méximo de altura del deshierbe: 3 dias.
o En caso de arboles: 5 dias.
= Limpieza: 1 dia.
= Cercado: 1 dia si se trata de alambre y malla. 3 dias si afecta a postes de concreto.
= Vigilancia:
o Accesos irregulares: 1 dia.
o Notificar al SAASCAEM los casos de invasiones, asentamientos y accesos
irregulares en el derecho de via para su atencién y solucién: 1 dia. Integracién
y entrega al SAASCAEM del expediente correspondiente: 5 dias.

Frecuencia de la Evaluacién

La Uni utocontr n ionaria realizara:

/’
=  Control de vegetacion:
o Inspeccion visual diaria.



o Inspeccién detallada: mensual en época de lluvias y cada 90 dias el resto del
afio.
® Limpieza: inspeccién visual continua diaria.
= Cercado:
o Inspeccion visual continua diaria.
o Inspeccién detallada: cada 180 dias (en los meses de mayo y noviembre) sobre
el estado fisico del cercado.
® Vigilancia: inspeccidn visual continua diaria.
Inspeccién Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses de
mayo y noviembre de cada ano.

Inspeccién No Programada: en cualguier momento.

Motivos de Incumplimiento

¢ No cumplir con los valores maximos (VMA) de altura media de la hierba.
e Exceder el tiempo maximo de correccién (TMC) establecido.

Evaluacion del Cumplimiento

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo

100%). ;
%Cumpyy,: Porcentaje de cumplimiento de
% Cump = (%Cumpyy 4 * 0.5) los VMA de altura media de la hierba (maximo
100%)
+ (%CumpTMc * 05) 238

KMincHyy,: Total de kildmetros de
incumplimiento del VMA de altura media de

. la hierba en el Tramo Independiente en el
KMLTLCHVMA ) P

YCumpyya = [1 - ]x 100 gferiodo.
’ Prma KMToty,: Total de kildmetros del Tramo

Independiente.

KMTotyp4

: %Cumpyyc: Porcentaje de cumplimiento de
(EVTincrye,

el periodo (maximo 100%).

UM Brags = [1 . by )]x 100 los tiempos méaximos de correccién (TMC) en

EVTot
- YEVTincryci: Suma del nimero total de
eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempo maximo de correccién (TMC) se ha
incumplido en el periodo.

EVTotyyc: Total de eventos que han
requerido de TMC en el periodo.

b, T Calificacién
CAL_.MR-11=%Cump*Pmax Pmax: Porcentaje asignado al indicador =

9.75%

—




[ MR-12 SENALAMIENTO HORIZONTAL (ETAPA DE TRANSICION)

Objetivo

Se debe garantizar que todos los carriles de la Autopista cumplan con los umbrales de
coeficiente de retroflexion establecidos en este Indicador para las rayas de pintura.

Alcance

Se asegurara que todos los carriles de la Autopista cumplen con los umbrales de coeficiente de
retroreflexion establecidos en este Indicador para las rayas de pintura. Asimismo, todo el
sefalamiento horizontal: marcas en el pavimento, botones reflejantes (boyas y vialetas)
deberan estar presentes, visibles, firmemente adheridos y cumpliendo la normativa aplicable.

Para |os casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se debera cumplir con
los tiempos de correccién definidos en el presente indicador para su reparacion y correccion

Normativa, Especificacién o Documento de Referencia

= N-CMT-5-01-001/13

= N-CMT-5-04/13

= N-CMT-5-03-001/13

= Manual de Dispositivos para el Control del Transito en Calles y Carreteras.
s ASTM E 1710-05

=  NOM-034-SCT2-2011

® Las demas Leyes y Normas Aplicables

Método de Medida

EVALUACION

* Botones, boyas y vialetas: Deben estar 90% presentes, visibles, firmemente adheridos
y cumpliendo la normativa aplicable,

» Coeficiente de Retroreflexion: se medira por kildmetro raya. Las rayas han de estar
100% presentes.

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

Para botones, boyas y vialetas faltantes, una vez que se detecte el evento, se tendra que
corregir en un tiempo maximo de correccion de 7 dias.

El Coeficiente de Retroreflexion debera cumplir en todo momento con los umbrales
siguientes:

= Blanco: minimo 150 med/Ix/m?2.
= Amarillo: minimo 150 mcd/Ix/m2.

> El'tiempo maximo de correccion desde la deteccién de cada incumplimiento serd de 10
dias.

Los equipos de medicion deberén estar calibrados por el fabricante y certificados por el IMT. La
vigencia de la verificacién emitida por el IMT deberd ser menor a un afio.

Frecuencia de la Evaluacién

La Unidad de Autocontrol de la Concesionaria realizara:
= Inspeccidén visual semanal.
= Inspeccion detallada mediante medicién con equipo especializado de alto
rendimiento cada 180 dias y posterior a cualquier accién correctiva.
Inspeccion Programada para calificacién del estado fisico: semestralmente, en los meses
de mayo y noviembre de cada afo.

Inspeccién No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

\

o
» _No cumplir con los valores minimos (VMA) del Coeficiente de Retrorefiexion (CR). | /

N



e Exceder el tiempo maximo de correccién (TMC) establecido.

Evaluacion del Cumplimiento

% Cump = (%Cumpyp, * 0.8)
+ (%CumpTMC * 02)

l(MRinCCRVMA

%CumpVMA = [1 = m]x 100
(EVTincrpmc,)

%Cumprye = |1 - ) EVTotnTZCi x 100

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo
100%).

%Cumpyy,: Porcentaje de cumplimiento de
los VMA de Coeficiente de Retroreflexién
(CR) (maximo 100%).

KMRincypy,: Total de kilometros raya de
incumplimiento del VMA de Coeficiente de
Retroreflexion (CR) en el Trame
Independiente en el periodo.

KMRTotypy,: Total de kilémetros raya del
Tramo Independiente.

%Cumpyyc: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos méximos. de correccion (TMC) en
el periodo (maximo 100%).

YEVTincryc;: Suma del nimero total de
eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempo maximo de correccion (TMC) se ha
incumplido en el periodo.

EVTotyye: . Total de eventos que han
requerido.de TMC en el periodo.

u
Callficae% S

CAL_MR-12=%Cump*Pmax

Pmax: Porcentaje asignado al indicador =
12.50%




MR-13 SENALAMIENTO VERTICAL (ETAPA DE TRANSICION)

Objetivo

Se debe garantizar que todos los sefialamientos verticales de la Autopista cumplen con los
umbrales de coeficiente de retroflexion previstos en este indicador.

Alcance

Se asegurara que todo el sefialamiento vertical de la Autopista cumple con los umbrales de
coeficiente de retroreflexion establecidos en este Indicador de acuerdo al color de que se trate.
Asimismo, todo el sefialamiento vertical: sefiales bajas y elevadas ya sean preventivas,
restrictivas, informativas, turisticas, de servicio y diversas; indicadores de alineamiento, postes
de kilometraje, de obstaculos, ménsulas, .. debe estar 100 % presente, limpio, legible y
localizado correctamente cumpliendo la normativa aplicable.

Para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se debera cumplir.con
los tiempos de correccion definidos en el presente indicador para su reparacién y correccion.

Normativa, Especificacién o Documento de Referencia

= N-CMT-5-03-001/13

= N-CMT-5-02-002/05

® Manual de Dispositivos para el Control del Transito en Calles y Carreteras.
* Manual de Sefialamiento Turistico y de Servicio.

= ASTM E 1709-09

* NOM-034-SCT2-2011

" Las demads Leyes y Normas Aplicables,

Método de Medida

INSPECCION
« Inspeccion visual diaria.

» Inspeccién detallada: visual para verificacion de presencia 100% y estado fisico cada
180 dias.

* Inspeccion detallada: medicion del coeficiente de retroreflexion por unidad de sefial
vertical cada 365 dias mediante equipo especializado.

EVALUACION

* Las sefiales bajas y elevadas ya sean preventivas, restrictivas, informativas, turisticas,
de servicio y diversas; indicadores de alineamiento, postes de kilometraje, de
obstaculos, mensulas, deben estar 100 % presentes, limpias, legibles, localizadas
correctamente 'y cumpliendo |la normativa aplicable.

= Coeficiente de Retroreflexion: se medird por unidad de sefal vertical.

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

Para las sefales bajas y elevadas ya sean preventivas, restrictivas, informativas, turisticas, de
servicio y diversas; indicadores de alineamiento, postes de kilometraje, de obstaculos,
ménsulas, una vez que se detecte el evento de incumplimiento, se tendré que corregir en un
tiempo maximo de correccién de:

= Para sefiales preventivas y restrictivas: 2 dias.

= Para el resto de sefales y elementos de sefialamiento vertical: 7 dias.

El Coeficiente de Retroreflexion debera cumplir en todo momento con los umbrales
siguientes, para todas y cada una de las sefiales:

= Blanco: maximo. 580 - minimo 323 mcd/Ix/m2.

= Amarillo: maximo. 435 - minimo 243 mcd/Ix/m2.

= Naranja fluorescente para sefializaciéon de obra: minimo 150 mcd/Ix/m2.

= Verde: minimo 33 mcd/Ix/m2.

= Azul: minimo 15 mcd/Ix/m2.




» El tiempo maximo de correccion desde la deteccién de cada incumplimiento sera de 5

dias.

En el semestre en el que no se realice la medicion del coeficiente de retroreflexion, se
considerara el 100% (1.0) de ponderacién del cumplimiento asignado a los tiempos

maximos de correccién (TMC).

Los equipos de medicién deberén estar calibrados por el fabricante y certificados por el IMT. La
vigencia de la verificacion emitida por el IMT deberd ser menor a un afio.

Frecuencia de la Evaluacién

La Unidad de Autocontrol de |a Concesionaria realizard:

» Inspeccion visual diaria.

= Inspeccién detallada cada 180 dias (en los meses de mayo y noviembre) para

presencia 100% vy estado fisico.

= Inspeccion detallada: medicion del coeficiente de retroreflexion por unidad de sefial
vertical cada 365 dias (en el mes de mayo) mediante equipo especializado.
Inspeccién Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses de

mayo y noviembre de cada afio.

Inspeccién No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

e Nocumplir con los valores minimos (VMA) de| Coeficiente de Retroreflexion (CR).
s Exceder el tiempo maximo de correcciéon (TMC) establecido.

Evaluacién del Cumplimiento

% Cump = (%Cumpy 4 * 0.8)
+ (% Cumppye * 0.2)

USVincCRyp

) e 100
YoCumpy pma [ USVTotyya ]x

(EVTmC-,-MCl)
EVTo tTMC

%CumpTMc = [1 = Z Jx 100

En el semestre junio-noviembre, en el que
no se realice la inspeccion detallada, se
considerara que el 100% (1.0) del
%Cump esta dado por el cumplimiento
asignado a los tiempos maximos de
correccion (TMC), en términos de la

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo
100%).

Y%Cumpy: Porcentaje de cumplimiento de
los VMA de Coeficiente de Retroreflexién
(CR) (maximo 100%).

USVincCRypy,: Total nimero de sefiales que
tienen incumplimiento del VMA de
Coeficiente de Retroreflexién (CR) en el
Tramo Independiente en el periodo.

USVTotyy4: Total nimero de sefiales del
Tramo Independiente.

%Cumpryc: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos maximos de correccién (TMC) en
el periodo (maximo 100%).

YEVTincryci: Suma del nimero total de
eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempo maximo de correccion (TMC) se ha
incumplido en el periodo.

s;gglente 1 forfhula; HCump = EVTotryc: Total de eventos que han
(Y%oCumpryc * 1) requerido de TMC en el periodo.
Calificacion

CAL_MR-13=%Cump*Pmax

Pmax: Porcentaje asignado al indicador =
12.50%




MR-14 DEFENSAS Y BARRERAS (ETAPA DE TRANSICION)

Objetivo

Se debe garantizar que las defensas y barreras estén presentes al 100% y en la posicién
especificada, sin dafios, sin corrosion y cumpliendo la normativa aplicable.

Alcance

Se asegurara que las defensas y barreras estén presentes al 100% y en la posicion especificada,
limpias, sin dafios, sin corrosién y cumpliendo la normativa aplicable. Asimismo, las ménsulas
reflejantes, los amortiguadores de impacto, las terminales y la malla antideslumbrante deben
| estar presentes al 100% en su posicién adecuada y sin dafios.

Para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se deberd cumplir con
los tiempos de correccién definidos en el presente indicador para su reparacion y€arreccion.

Normativa, Especificacion o Documento de Referencia o

= N-CSV-CAR-2.05-006/01

= N-CSV-CAR-3.05.001/02

= N-CSV-CAR-4.05.003/02

= N-CSV-CAR-4.05.004/02

= N-CMT-5-02-001/05

= Manual de Dispositivos para el Control del Trénsito en Calles y Carretefas.
= |as demas Leyes y Normas Aplicables )

Método de Medii

EVALUACION

= Las defensas y barreras deben estar presentessal 100% y en la posicién especificada,
limpias, sin dafios, sin corrosiéon y éumpliendo la normativa aplicable. Asimismo, las
meénsulas reflejantes, los amortiguadoreS de impacto, las terminales y la malla
antideslumbrante deben estar presentes al 100% @n su posicion adecuada vy sin dafios.

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

Para las acciones correctivas en las ﬂefensagv barreras y en todos los elementos enumerados
en la evaluacion, una véz que se detecte el evento de incumplimiento, se tendra que corregir
en un tiempo maximo de Qgrrecc:én de 3 dias, debiéndose sefalizar de forma adecuada la
zona dafiada.

Se evaluara el cumnll‘mﬁgm;g_dg este Indm@dor en la ETAPA DE TRANSICION sin consnderar

Punm (Q ;g;la Tramo Iﬁdeuendrente} Dara la adecuatlon de las defensas y barreras a Ia
nor figen s defi r s exist s eran est resentes v sin deterioros
substanciales

g_,_ Frecuencia de la Evaluacién

_‘La_Limgj_a_g_d__ﬁgtocontrol de la Concesionaria realizara:

= Inspeccion visual diaria.

= Inspeccién detallada cada 180 dias (en los meses de mayo y noviembre) para

estado fisico.
Inspeccion Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses
ide mayo y noviembre de cada afio.
Inspeccién No Programada: en cualquier momento.
Motivos de Incumplimiento

e Exceder el tiempo maximo de correccién (TMC) establecido.

Evaluacion del Cumplimiento

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
wCump = [YCumprpc ) * 1] Indicador en el periodo considerado (maximo
100%).

)



Z(EVTinCTMCI)
EVTOtTMC

%CumpTMc =1|1-—

[0 P T
S5

R e B e e e o e O

%Cumpyyc: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos maximos de correccion (TMC) en
el periodo (méximo 100%).

x 100 YEVTincypyc;i: Suma del nimero total de
eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempo maximo de correccion (TMC) se ha
incumplido en el periodo.

EVTotypyc: Total de eventos que han
requerido de TMC en el periodo.

CAL_MR-14=%Cump*Pmax

Pméki lsc;rééhi'aje- ésignado al i dicador
10.00%

®

N




II. INDICADORES DE SERVICIO APLICABLES A PARTIR DE LA FECHA DE

ACTIVACION.

Los 15 Indicadores de Servicio establecidos para el Mantenimiento y

Rehabilitacion de la Autopista a partir de la FECHA DE ACTIVACION (PARA
CADA TRAMO INDEPENDIENTE) son:

Indicador

Porcentaje

CORONA 48.75% g
 MR-1 DETERIOROS SUPERFICIALES EN EL PAVIMENTO -  4.25% |
_MR-2 {NDICE DE RUGOSIDAD INTERNACIONAL (IRI) I 10.25% . N
MR-3 PROFUNDIDAD DE RODERAS (PR) 4.25% —1

| MR-4 MACROTEXTURA (MAC) 4.25% i
MR-5 COEFICIENTE DE FRICCION (CF) - . 4.25%. !

| MR-6 ESTADO DE LOS PAVIMENTOS RIGIDOS = B3 .4.25% =
MR 7 LIMPIEZA DE CALZADA Y ACOTAMIENTOS 1 4.25%
| MR-8 TALUDES e W 6.50%

‘M?&gSTRUC'[UBAS N 6.50%.

. DRENAJE i _ 6.50%

MR-10 OBRAS DE DRENAJE Y OBRAS COMPLEMENTARIAS 6.50% |

1 DERECHO DE viaA S T . 075% 5
MR-11 DERECHO DE ViA 9.75% o

LSENALAMIENTO_A¥A 5 i ~ 35.00%

__MR-12 SENALAMIENTO HORIZONTAL = . ~10.00%

| MR-13 SENALAMIENTO VERTICAL S W ™V 10:00% = |

| MR-14 DEFENSAS Y BARRERAS " . 10.00% -

| MR-15 ILUMINACION s AT 5.00%

f— L i TOTAL 100.00%




MR-1 DETERIOROS SUPERFICIALES EN EL PAVIMENTO

Objetivo

Garantizar la atencion de los deterioros superficiales correspondientes a: baches, calaveras,
asentamientos y corrimientos de carpeta, exudaciones, grietas, desprendimiento de agregado
pétreo y rayones en el pavimento.

Alcance

Se asegurara que no existan deterioros superficiales en el pavimento de la Autopista y.en el
momento en que se localicen se deberd cumplir con los tiempos de correccién definidos en el
presente indicador para su reparacion y correccién. No se admiten baches, calaveras,
asentamientos y corrimientos de carpeta, exudaciones ni rayones ni‘deterioros
derivados de derrames de combustibles o sustancias corrosivas en el pavimento.

Normativa, Especificacion o Documento de Referencia

= N-CSV-CAR-1.03.008/18

N-CSV-CAR-2.02.002/15

N-CSV-CAR-2.02.003/15

N-CSV-CAR-2.02.004/15

Manual de Identificacion de Deterioros del Programa LTPP (Long-Term Pavement

Performance) de la Administracion Federal de Carreteras de los Estados Unidos (FHWA)

* Antecedentes del disefio y andlisis de mezclas asfalticas de supefpave (backgroud of
superpave asphalt design and analysis).

= Las demas Leyes y Normas Aplicables

Método de Medida

Durante las inspecciones se verificaran para para cada Tramo Independiente los deterioros
superficiales para todo el ancho de la calzaday incluyendo los acotamientos, los cuales son:

* Baches: se medird la existencia identificando la anthura, la superficie y la profundidad
de cada uno de los baches, defforma puntual.

= Calaveras: se medird identificando su existencia puntual.

* Asentamientos y corrimientos de carpeta: se mediran identificandolos de forma puntual
teniendo especial aten€ién en las zonas de transicién corte-terraplén o terraplén-
estructuras.

* Exudaciones: se mediran identificindolas de forma puntual.

= Rayones y deterioros derivados de derrames de combustibles o sustancias corrosivas:
se mediran identificandolos de forma puntual.

= Grietas (grietaslongitudinales, grietas transversales y/o grietas oblicuas) de ancho igual
0 superior a 3 mm; y/o grietas en bloque. Se medirdan mediante la suma de las areas
correspondientes (del carril y del acotamiento adyacente) y se dividirad sobre el drea
total por kilometro earril del tramo en evaluacion.

= <« Desprendimiento de agregado pétreo: se medird el porcentaje de deterioro en la
superficie afectada por kilémetro carril del tramo en evaluacién.

Una vez efectuada la revision, la Concesionaria deberd corregir cada uno de los deterioros
detectados, dentro de los siguientes plazos: N
e Baches: 1 dia.
e« Asentamientos y corrimientos: 5 dias.
« (Calaveras, exudaciones, rayones y deterioros derivados de derrames de
‘combustibles o sustancias corrosivas, siempre que no pongan en riesgo la sequridad
el usuario: 30 dias, en caso contrario 5 dias.

El agrietamiento total (Grietas (grietas longitudinales, grietas transversales y/o
grietas oblicuas) de ancho igual o superior a 3 mm; y/o grietas en bloque) debe ser
menor al 5% del area por kilometro carril.

» El tiempo maximo de correccion desde la deteccién del incumplimiento sera de 30 dias.




El Desprendimiento de agregado pétreo debe ser menor al 5% del area por kilémetro
carril.

» El tiempo maximo de correccion desde la deteccion del incumplimiento sera de 30 dias.

Los equipos de medicién deberan estar calibrados por el fabricante y certificados por el IMT. La
vigencia de la verificacion emitida por el IMT deberd ser menor a un afio.

Frecuencia de la Evaluaciéon

La Unidad de Autocontrol de la Concesionaria realizara:
s Inspeccién visual diaria.

= Inspeccién detallada mediante medicion con equipo especializado de alto

rendimiento (cdmaras y video digitales) cada 180 dias (en los meses de mayo y
noviembre) y posterior a cualquier accion correctiva.

Inspeccién Programada para calificacidn del estado fisico: semestralmente, en los meses de
mayo y noviembre de cada afio. En caso de estimarlo necesarios, el SAASCAEM podra
solicitar se realice una inspeccidn programada de seguimiento de la accion correctiva.
Inspeccidon No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

s Exceder los valores maximos (VMA) para agrietamiento total (Grietas) (AGT) y
desprendimiento de agregado pétreo (DAP). En el caso gue el incumplimiento, para
una misma longitud, sea tanto de AGT como de DAP; para el calculo del %Cumpypy, se
tomara la longitud una sola vez.

s Exceder los tiempos maximos de correccion (TMC) establecidos.

Evaluacién del Cumplimiento

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo
100%).

%Cumpyu: Porcentaje de cumplimiento de
los VMA para el agrietamiento total (Grietas)

% Cump = (%Cumpyp 4 *.0.6) (AGT) y el Desprendimiento de agregado
+ (%Cumprye * 0.4) pétreo (DAP) (maximo 100%).

KMCinc AGTypy,: Total de kilémetros carril

WeCump B [1 4 KMCincAGTyya gle;r;iuorgghmlento del valor maximo de AGT en
vMA = VT »

KMCi gﬁlPCTOtVMA KMCinc DAPyy,: Total de kilémetros carril

. g VMA] x 100 de incumplimiento del valor méximo de DAP en
KMCTotyma el periodo.

KMCTotyy,: Total de kilometros carril del
Tramo Independiente.

%Cumpyyc: Porcentaje de cumplimiento de

el periodo (maximo 100%).

los tiempos maximos de correccién (TMC) en‘

Y(EVTincryg,
EVTOtTMC

)
YCumpryc =1 — x 100 | YEVTincryci: Suma del nimero total de
eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempo maximo de correccion (TMC) se ha

incumplido en el periodo.

EVTotppye: Total de eventos que han
requerido de TMC en el periodo.

Calificacién

CAL_MR-1=%Cump*Pmax :"21;:/(0 Porcentaje asignado al indicador=

Vi



MR-2 INDICE DE RUGOSIDAD INTERNACIONAL (IRI)

$ Objetivo
Se debe garantizar que el Indice de Rugosidad Internacional del Sistema sea menor o igual a
2.5 m/km por kilometro-carril en toda el Sistema, a excepcion de los subtramos
especiales ubicados en la zona lacustre

Alcance
Se asegurara que todos los carriles de la Autopista cumplen con los umbrales establecidos de
IRI. Asimismo, para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se debera
cumplir con los tiempos de correccion definidos en el presente indicador para su reparagion y
correccion. g
Normativa, Especificacién o Documento de Referencia
N-CSV-CAR-1-03-004/16
ASTM E 1082-90 (2012)
ASTM E 950-98, ASTM E1926-08
ASTM E1703/E1703M-10(2015)
Las demas Leyes y Normas Aplicables
Método de Medida

= Forma de realizar la inspeccidon detallada: con perfilometro de rayo laser, Clase I,
tomando el promedio “m/km” por carril, en todos los carriles de circulacion. Las
mediciones serédn hechas de manera directa, en forma continua (rodada interna y
externa) con lecturas cada 20 metros.

EVALUACION

= IRI: se considerard el promedio por rodada (internay externa) por kildmetro carril en
todos los carriles de circulacion de la Autopista (excluyendo el ancho que corresponda
a las juntas de las estructuras).

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

IRI <= (menor o igual) a 2.5 m/km por kilémetro carril en toda la Autopista a
excepcion de los subtramos especiales ubicados en la zona lacustre:

e 38+000 < PK <= 52+000: Quedara exento de evaluacién semestral de IRI, a cambio
de que en la puesta a punto y cada 3 afios se realicen intervenciones con una inversion
media anual de 20 millones de pesos, independientemente del valor de IRl que se tenga
al cumplir cada ciclo, para la evaluacién semestral del tramo se considerara una califi-
cacion del 10.25% si en los Gltimos 3 afios se ha cumplido con la inversién acumulada
de 60 millones, independientemente de los montos invertidos en cada uno de los afios
en cuestion, en caso opuesto se otorgara la calificacion proporcional a la inversion
siendo el 100% los 60 millones de pesos de diciembre de 2019. \

o 52+000 < PK <= 67+000: IRI <= 4.5 m/km
> El tiempo méaximo de correccion desde la deteccion de cada incumplimiento sera de 180
dias.

Los equipos de medicion deberan estar calibrados por el fabricante y certificados por el IMT. La
vigencia de la verificacion emitida por el IMT debera ser menor a un afio.

Frecuencia de la Evaluacién
La Unidad de Autocontrol de la Concesionaria realizara:
7 o



Inspeccién detallada mediante medicion con equipo especializado de alto
rendimiento cada 180 dias (en los meses de mayo y noviembre) y posterior a
cualquier accién correctiva.

Inspeccién Programada para calificacidon del estado fisico: semestralmente, en los meses de
mayo y noviembre de cada afio.

Inspeccion No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

e« Exceder los valores maximos (VMA) del IRI
« FExceder el tiempo maximo de correccion (TMC) establecido. .

Evaluacion del Cumplimiento &

2

%Cump: Porcentaje de cumplimiento del |
Indicador en el periodo considerado (maximo
100%). -

%Cumpyy,: Porcentaje de cumplimiento de
los VMA de IRI (maximo 100%).

% Cump = (%Cumpypy, * 0.8)

KMCincIRIyy 4: Total de kildbmetros carril d
+ (%Cumpppc * 0.2) e :

incumplimiento del valor maximo de IRI en el
subtramo y/o Tramo Independiente en el

KMCinClRlVMA periOdO.

KMCT oty ]x 100 | KMCTotyy,: Total devkilémetros carril del

%Cumpypya = [1 - :
subtramo y/o Tramo Independiente.

) %Cumpqyc: Porcentaje de cumplimiento de
]x 100 | !os tiempos maximos de correccion (TMC) en

el periodo (maximo 100%).

Y(EVTincyyc,
EVTOtTMC

%Cumprpye = |1 —

YEVTincryci® Suma del nimero total de
eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempa maximo de correccion (TMC) se ha
incumplido en el periodo.

EVTotyyc: Total de eventos que han
& R requerido de TMC en el periodo.

. *ngw"clén
CAL_MR-2=%Cufnp*Pmaxh. . Tg-n;;o:/oPorcenta]e asignado al indicador =




MR-3 PROFUNDIDAD DE RODERAS (PR)

Objetivo

Se debe garantizar que la profundidad de roderas (PR) cumpla con un valor menor o igual a 8
mm por kilobmetro carril.

Alcance

Se asegurara que todos los carriles de la Autopista cumplen con los umbrales establecidos de
PR. Asimismo, para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se debera
cumplir con los tiempos de correccién definidos en el presente indicador para su reparacién y
correccion.

Normativa, Especificacién o Documento de Referencia

N-CSV-CAR-1-03-009/16

ASTM E 950-98

ASTM E1703/E1703M-10(2015)

Las demas Leyes y Normas Aplicables

Método de Medida £

Forma de realizar la inspeccion_detallada: con perfilometro de rayo laser, Clase I,
tomando el promedio “*mm/km” por carril, en todos los carriles de circulacién. Las
mediciones seran hechas de manera directa, en forma continua (rodada interna y
externa) con lecturas cada 20 metros.

EVALUACION

= PR:se considerard el promedio por rodada (interna y.externa) por kildbmetro carril en
todos los carriles de circulaciéon de la Autopistas.

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

PR <= (menor o igual) a 8 mm por kilémetro carril.

» El tiempo maximo de correccion desde la deteccion de cada incumplimiento sera de 60
dias.

Los equipos de medicion deberén estar calibrados por el fabricante y certificados por el IMT.
La vigencia de la verlﬂcaclén emitida por el IMT deberd ser menor a un afio.

h & Frecuencla de la Evaluaclén

Inspeccién detallada mediante medicion con equipo especializado de alto
rendimiento cada 180 dias (en los meses de mayo y noviembre) y posterior a
cualquier accion correctiva.

Inspeccién Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses de
mayo y noviembre de cada afio.

|-lnspeccion No Programa nsgecmon No. Programad en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

° Exceder los valores maximos (VMA) de PR.
e FExceder el tiempo maximo de correccién (TMC) establecido.

Evaluacién del Cumplimiento

%Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo

% Cump = (YoCumpypa * 0.8) 100%). » _
+ (YCumpryc * 0.2) %Cumpypy,: Porcentaje de cumplimiento de
los VMA de PR (maximo 100%).




KMCL’TLCPRVMA

%Cumpypa = [1 ~ KMCTotyy,

(E VTinc-mc()

2
Y Cumpryc = [1 - EVTotpyc

]x 100

x 100

KMCincPRyy,: Total de kilometros carril de
incumplimiento del valor méximo de PR en el
periodo.

KMCTotyy,: Total de kilometros carril del
Tramo Independiente.

%Cumpyyc: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos maximos de correccion (TMC) en
el periodo (maximo 100%).

YEVTincryc;: Suma del numero tof
eventos que han requerido de TMC en lo
el tiempo maximo de correccion (TM

incumplido en el periodo.

CAL_MR-3=%Cump*Pmax

EV TOtTMC: Total

| requerido de TMC en el peri

S

! G o1l

T Pmax: Pbrcentaje :

4.25%




MR-4 MACROTEXTURA (MAC)

Objetivo

Se debe garantszar que todos los carriles de la Autopista cumplan con un valor de macrotextura
(MAC) mayor o igual a 0.75 mm por kilometro carril.

Alcance

Se asegurara que todos los carriles de la Autopista cumplen con los umbrales establecidos de
MAC. Asimismo, para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se debera
cumplir con los tiempos de correccion definidos en el presente indicador para su reparacién y
correccion.

Normativa, Especificacion o Documento de Referencia

= N-CSV-CAR-1-03-006/16
= ASTM B 1845-01

Método de Medida

EVALUACION

= MAC: se considerara el promedio por rodada (interna y externa) por kilometro carril en
todos los carriles de circulacion de la Autopista.

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

MAC >= (mayor o igual) a 0.75 mm por kilémetro carril.

» El tiempo maximo de correccion desde la deteccion de cada incumplimiento sera de 60
dias.

Los equipos de medicion deberén estar calibrados por el fabricante y certificados por el IMT.
La vigencia de la verificacion emitidapor el IMT debera ser menor a un afio.

Frecuencia de la Evaluacién

La Unidad de rol de |la Conc aria realizara:
Inspeccion detallada en todos los carriles mediante medicion con equipo
especializado de alto rendimiento cada 180 dias (en los meses de mayo y
noviembre) y posterior a cualquier accién correctiva.

Inspeccion Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses de

mayo y noviembre de cada afio.

Inspeccidn No grogramaga en cualquier momento.

. Motivos de Incumplimiento

e Exceder los valores maximos (VMA) (MAC<0.75) de MAC.
o Exceder el tiempo maximo de correccion (TMC) establecido.

Evaluacién del Cumplimiento

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (méximo
100%).

= %Cumpyp,: Porcentaje de cumplimiento de
% Cump = (%Cumpyps * 0.8) vMA ta A
+ (%Cumpryc * 0.2) los VMA de MAC (maximo 100%).

KMCincMACyp,: Total de kilometros carril
de incumplimiento del valor maximo de MAC
en el periodo.

KMCTotypy,: Total de kilometros carril del

KMCincMAC
VMA] x 100 | Tramo Independiente.

%Cumpva = [1 L

KMCTotvia %Cumprymc: Porcentaje de cumplimiento de

los tiempos maximos de correccion (TMC) en
el periodo (maximo 100%).




Y(EVTincopc,) YLEVTincppyei: Suma del nimero total de
Y%Cumpryc = |1 — EVTot 55100 | Qentes que han requerido de TMC en los que
TG el tiempo maximo de correccion (TMC) se ha
incumplido en el periodo.
EVTotryc: Total de eventos que han
} requerido de TMC en el periodo.
BT IR Calificacién ‘ it i i N
CAL_MR-4=%Cump*Pmax 4Pr;|sao)/2: Porcentaje asignado al indicador =

RS

X

K



MR-5 COEFICIENTE DE FRICCION (CF)

Objetivo
Que el Sistema tenga un CF mayor a 0.40 y menor o igual a 0.90 por kilometro carril.
Alcance

Se asegurard que todos los carriles de la Autopista cumplen con los umbrales establecidos de
CF. Asimismo, para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se debera
cumplir con los tiempos de correccion definidos en el presente indicador para su reparacién y
correccion.

Normativa, Especificaciéon o Documento de Referencia

N.CSV.CAR-1-03-007/17

N.CTR.CAR-1-04-006/14

ASTM E670 09 (2015)

ASTM E 1859-97(2006) ASTM E 1911-98(2002) ASTM E670 94
Las demas Leyes y Normas Aplicables.

Método de Medida

= Las inspecciones seran detalladas y se realizaran con equipo de medicion de coeficiente
de friccién Mu-meter en todos los carriles de circulacién. Las mediciones seran hechas
de manera directa, en forma continua (rodada interna) integrada a cada 100 metros.

EVALUACION

= Para determinar el Coeficiente de Friccion (CF), se considerarad el promedio por
kilémetro carril en todos los carriles de circulacion de la Autopista.

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

0.40 < CF <= 0.90 (mayor a 0.40 y menor o igual a 0.90) por kildbmetro carril.

= El tiempo maximo de correccion desde la deteccién de cada incumplimiento sera de 60
dias.

Los equipos de mediciéon deberan estar calibrados por el fabricante y certificados por el IMT.
La vigencia de la verificacion emitida por el IMT debera ser menor a un afio.

Frecuencia de la Evaluacién

La Unidad de Autocontrol de la Conceésionaria realizara:
Inspeccion detallada: mediante medicion con equipo especializado de alto
rendimiente cada 180 dias (en los meses de mayo y noviembre) y posterior a
cualquier accion correctiva.

Inspeccién Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses de
mayo y noviembre de cada afo. En caso de estimarlo necesarios, el SAASCAEM podra
solicitar se realice una inspeccion programada de seguimiento de la accion correctiva.
Inspeccion No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

e Exceder los valores maximos (VMA) (0.40 >= CF > 0.90) de CF.
» Exceder el tiempo maximo de correcciéon (TMC) establecido.

Evaluacién del Cumplimiento

%Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo

100%).
% Cump = (Y%Cumpyy, * 0.8) %Cumpypy,: Porcentaje de cumplimiento de
+ (%Cumprpyc * 0.2) los VMA de CF (maximo 100%).

KMCincCFyp4: Total de kildmetros carril de
KMCincCFyp, incumplimiento del valor maximo de CF en el
YCumpypa = [1 ey

]x 100 | periodo.
KMCTotyy, KMCToty.: Total de kildmetros carril del

Tramo Independiente.




Y(EVTincryce,)]
EVTOtTMC

%CumpTMc =11-

x 100

%Cumpymc: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos maximos de correccion (TMC) en
el periodo (maximo 100%).

YEVTincypyci: Suma del nimero total de
eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempo maximo de correccion (TMC) se ha
incumplido en el periodo.

EVTotyyc: Total de eventos que. han
requerido de TMC en el periodo.

Calificacion

CAL_MR-5=%Cump*Pmax

Pmax: Porcentaje asignado al
4.25%




MR-6 ESTADO DE LOS PAVIMENTOS RiGIDOS

Objetivo

Se debe garantizar el cumplimiento de este Indicador de Servicio Estado de los Pavimentos
Rigidos mediante la atencién de los deterioros superficiales correspondientes a:
escalonamientos, fracturamientos, despostillamientos de bordes, esquinas y fisuras. Grietas y
juntas abiertas. Desconchamientos, desprendimientos de agregados, estrellamientos del
acabado.

Alcance

El presente Indicador de Servicio aplica a los pavimentos de concreto hidraulico en el diamante

de las plazas de cobro y en cualquier otra drea con pavimento de concreto hidraulico de la
Autopista.

Se asegurard que no existan deterioros superficiales en el pavimento rigido de conereto
hidraulico de la Autopista y en el momento en que se localicen se debera cumplir con los tiempos
de correccion definidos en el presente indicador para su reparacion y correccion.

Normativa, Especificacién o Documento de Referencia

N-CSV-CAR-4.02.002/03

N-CTR-CAR-1.04.009/05

N-CSV-CAR-2.02.005/02

Manual de Identificacion de Deterioros del Programa LTPP (Long-Term Pavement
Performance) de la Administracion Federal de Carreteras de los Estadoes Unidos (FHWA)
= Las demas Leyes y Normas Aplicables.

Método de Medida

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para.cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

No se admiten deterioros en las losas de concreto, tales como:
= Agrietamientos (mayores a 3 mm)
o Grietas de esquina
o Grietas de durabilidad (reaccion alcali-silice)
o Grietas longitudinales
o Grietas transversales
o Grietas en mapa
= Fracturas ‘
= Deterioros en juntas :
o Dafio del sello en juntas transversales
o Daiio del sello en juntas longitudinales
o Despostillamiento de juntas transversales
o Despostillamiento de juntas longitudinales
» Defectos superficiales
o Escalonamiento
o Desprendimiento de agregados
e« Deterioros diversos
Estallamientos
Fallas de grietas transversales
Separacion entre el acotamiento y el cuerpo del terraplén
Reparaciones previas en mal estado
Bombeo, expulsion de agua y/o finos
Oquedades en la capa de apoyo de las losas
Desconchamientos
Dafios derivados de Accidentes y/o Incidentes
Falta o ausencia de texturizado en las losas

0O 000 O0OD 0B 0 0

La superficie del pavimento debera estar en buen estado de conservacion y sin
deterioros superficiales.

» Tiempos maximos de correccion para cada uno de los deterioros desde su deteccion
son:




o Grietas y juntas abiertas: 2 dias.

» Escalonamientos, fracturamientos, despostillamientos de bordes, esquinas y
fisuras: 7 dias.

» Desconchamientos, desprendimientos de agregados, estrellamientos del acabado:
7 dias.

Los equipos de medicion deberédn estar calibrados por el fabricante y certificados por el IMT. La
vigencia de la verificaciéon emitida por el IMT deberd ser menor a un afio.

Frecuencia de |la Evaluacién

La Unidad de Autocontrol de la Concesionaria realizara:

= Inspeccion visual diaria.

* Inspeccién detallada mediante medicién con equipo especializado de alto
rendimiento (camaras y video digitales) cada 180 dias (en los meses de mayo vy
noviembre) y posterior a cualquier accién correctiva. La inspeccién detallada se
realizarad con equipo especializado de camaras y video digitales de alto rendimiento,
obteniendo en forma continua imagenes del pavimento y almacenandolas en medios
magnéticos, en todos los carriles de las plazas de cobro u otras areas con pavimento de
concreto de la Autopista, incluyendo los acotamientos.

Inspeccién Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses de
mayo y noviembre de cada afio.

Inspeccién No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento
e Exceder los tiempos maximos de correccién (TMC) establecidos.

Evaluaciéon del Cumplimiento

%Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo

%Cump = (%Cumppyc * 1) 100%).

%Cumpyyc: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos maximos de correccién (TMC) en
) ; . %

Z(EVT‘"CTMet) el periodo (maximo 100%).

WCumprye = |1 — 00 | XEVTincryci: Suma del nimero total de

EVTotyyc eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempo maximo de correcciéon (TMC) se ha
incumplido en el periodo.

EVTotryc: Total de eventos que han
requerido de TMC en el periodo.
e Calificacién
CALLMR-6="%Cump*Pmax Pmax: Porcentaje asignado al indicador =

4.25%




MR-7 LIMPIEZA DE CALZADA Y ACOTAMIENTOS

Objetivo

Se debe garantizar que la calzada y los acotamientos estén visiblemente limpios, libres de
cualquier clase de obstruccion u objeto.

Alcance

La calzada y los acotamientos deberdn estar visiblemente limpios, libres de cualquier clase de
obstruccién u objeto, tales como: piedras, tierra, lodo, animales, basura, cascajo, vegetacién,
autopartes, liquidos y cualquier sustancia peligrosa, restos de carga, entre otros.
Adicionalmente, la superficie de la calzada y/o acotamientos debera estar libre de cualquier tipo
de vegetacion que pudiera crecer en dicha superficie.

Asimismo, para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se debera
cumplir con los tiempos de correccién definidos en el presente indicador para su correccioms

Este indicador no es aplicable para el caso de derrumbes de taludes de cortesy terraplenes, en
cuyo caso aplicara el Estandar de Desempefio MR-8 Taludes.

Normativa, Especificacién o Documento de Referencia

=  N.CSV.CAR.2.02.001/10
= Las demas Leyes y Normas Aplicables

Método de Medida

EVALUACION

1. Actividades de Mantenimiento Preventivo.

Se ejecutardn “Ordenes de Trabajo” por cada una de' las actividades programadas
correspondientes al programa de mantenimiento preventivo (PMP), hasta su finalizacion,
dentro del periodo que corresponda, enscumplimiento @ la periodicidad y alcances previstos
en el PMP. En cualquier caso, la actividad incluye el barrido del total de la autopista al menos
3 veces al mes. El PMP se presentara en los términos que se establecen en la clausula
Octava del Anexo 7 “Reglamento de Explotacion de la Concesion”.

La evaluacion se realizara mediante |a verificacion de subtramos de 1 km de longitud.

Para los subtramos de la Autopista comprendidos entre el km. 55+000 y el km. 65+000 la
frecuencia del barrido sera.de 3 veces a la semana, con el objeto de resolver la situacion
provocada por el acarreo de basura y material en la zona.

2. Actividades de limpieza puntual por eventos.

La calzada y los acotamientos, incluyendo los carriles de aceleracion y desaceleracién, asf
como.todas las demads superficies pavimentadas de la Autopista, deberan estar visiblemente
limpias, libres de cualquier clase de obstruccion u objeto, tales como: piedras, tierra, lodo,
animales, basura, cascajo, vegetacion, autopartes, liquidos y cualquier sustancia peligrosa,
restos de carga, entre otros.

> El tiempo maximo de correccion desde su deteccidn sera de 1 hora siempre que el objeto
afecte a la seguridad del usuario. En caso de que no afecte a la seguridad del usuario
el tiempo serd de 5 horas. ‘

Lo anterior, con excepcion de la limpieza y retiro de objetos derivados de Emergencias,
incluyendo sustancias peligrosas, cuyo tiempo de correccién se ajustara a lo dispuesto en
Procedimientos para la Atencion de Emergencias y Contingencias.

Frecuencia de la Evaluacién

Inspeccion de autocontrol: La Concesionaria, a través de la patrulla de sefializacion, asistencia
vial y vigilancia y de la unidad de autocontrol monitoreara la limpieza de la calzada vy




| acotamientos; para tal efecto, diariamente se realizardn recorridos durante las 24 (veinticuatro)
horas del dia.

Inspeccién Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses de
mayo y noviembre de cada afo.
Inspeccién No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

e No cumplir con el programa de operacién, mantenimiento y conservacion vigente en lo
referente al programa de mantenimiento preventivo (PMP).
e Exceder el tiempo maximo de correccién (TMC) establecido.
Evaluacién del Cumplimiento

% Cump: Porcentaje de cumplimiento ‘d‘el
Indicador en el periodo considerado (maximo
100%).

%Cumppgpy: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en las actividades de limpieza

% Cump = (%Cumppggy * 0.5) reventiva.

+ (%Cumpryc * 0.5) Y.(OTincppgy,): Total de Ordenes de Trabajo

incumplidas para las actividades de limpieza
2(OTincprpy,) ] preventiva (PMP) en el periodo.

OTotorsy | %100 | OTotppgy: Total de Ordenes de Trabajo para

las actividades de limpieza preventiva (PMP)
en el periodo.

SCumpppy = [1 =

Y(EVTincrye,)] %Cumpqyyc: Porcentaje de cumplimiento de
YCumprpc = l1 — Ml x 100 | los tiempos maximos de correcciéon (TMC) en
EVTotrye | el periodo (méximo 100%).

Y.(EVTincyrpyc;): Suma del nimero total de
eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempo méximo de correccién (TMC) se ha
incumplido en el periodo.

EVTotryc: Total de eventos que han
requerido de TMC en el periodo.

. Calificacién
CAL_MR-7=%Cump*Pmax Zn;;lg/; Porcentaje asignado al indicador =




MR-8 TALUDES

Objetivo

Se debe garantizar que los taludes se mantengan estables, sin agrietamientos y erosiones,
conforme se define en este indicador.

Alcance

Mantener la estabilidad de taludes de cortes y terraplenes. Sefializacién de derrumbes y retiro |
de los mismos.

Asimismo, para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se debera

cumplir con los tiempos de correccion definidos en el presente indicador para su reparacion vy
correccion.

Normativa, Especificacion o Documento de Referencia

N-CTR-CAR-1-01-012/00

N-CTR-CAR-1-01-014/00

N-CTR-CAR-1-01-015/00

N-CTR-CAR-1-01-016/00

N-CTR-CAR-1-01-017/00

Publicacién Técnica No. 370 del Instituto Mexicano del Transporte “Metodolagia para la

Gestion de Cortes Carreteros”

* Publicacion Técnica No. 423 del Instituto Mexicano del\ Transporte “Gestién de
terraplenes y riesgos ante la inestabilidad”

= Las demas Leyes y Normas aplicables.

Método de Medida e

EVALUACION
= Taludes de cortes y terraplenes: deber@n mantenerse estables, sin agrietamientos ni
erosiones.

o Cortes: se deberan mantener embuen estado las mallas, anclas, muros de
concreto y obras de drenaje.
o Terraplenes: manteneren buenas condiciones, sin socavaciones, asentamientos
o indicios de falla.
* Derrumbes: No se admiten ebstrucciones en la corona y obras de drenaje por
derrumbes, deslaves o graneos.
= En caso de que seaflecesaria, sefializacion por la falla que se detecte

Se evaluara el cumplimiento deste Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

Tiempos maximos de correccién una vez que se detecte la incidencia:

» Defectos en mallas, anclas, muros de concreto y obras de drenaje:
o Siafecta a carriles de circulacién: 1 dia.
o Si no afecta a carriles de circulacion: 5 dias.
» Socavacion, asentamientos o falla de terraplén: 5 dias. A\
» Derrumbes o deslizamientos:
o Si afecta a carriles de circulacion: 5 horas.
oS no afecta a carriles de circulacion: 1 dia,
> Inestabilidad de taludes: en base al estudio justificativo que se elabore.

Frecuencia de la Evaluacion

La Unidad de Autocontrol de la Concesionaria realizara:
= Inspeccion visual diaria.
» Inspeccion detallada cada 180 dias (en los meses de mayo y noviembre) con personal
técnico y equipo especializado.
Inspeccién Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses de
mayo y noviembre de cada ano.
Inspeccion No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento




s Exceder el tiempo maximo de correccién (TMC) establecido.

Evaluacién del Cumplimiento

wCump = (Cumpryc * 1)

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo
100%).

%Cumpyyc: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos maximos de correccion (TMC) en
el periodo (maximo 100%).

Y(EVTinceyc,) Y.(EVTincyyc;): Suma del nimero total de
YCumprye = (1 - VT =|x 100 | eventos que han requerido de TMC en los que
Olrmc el tiempo maximo de correccion (TMC) se ha
incumplido en el periodo.
EVTolryc: Total de eventos que han
requerido de TMC en el periodo.
Calificacién - ¥

CAL_MR-8=%Cump*Pmax

Pmax: Porcentaje asignado al indicador =
6.50%




MR-9 ESTRUCTURAS ' [

Objetivo il

Se debe garantizar que las estructuras de la Autopista se encuentren en buen estado,
conforme a lo dispuesto en este indicador.

Alcance

Mantener en buen estado los elementos de las estructuras de la Autopista de forma que todos
los elementos tengan una calificacion entre 1 y 2.

Asimismo, para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se debera

cumplir con los tiempos de correccién definidos en el presente indicador para su reparacién y
correccion.

Normativa, Especificacién o Documento de Referencia . <
= N-CSV-CAR-3-03-001-02
= N-CSV-CAR-3-03-002-02
= N-CSV-CAR-3-03-003-02
= N-CSV-CAR-3-03-004-02
= N-CSV-CAR-3-03-005-02
« Manual de Inspecciones: "Manual de Inspecciones de Estructuras de Aleatica®
= Las demas Leyes y Normas aplicables. _ =
Método de Medida . . J |
EVALUACION

* La Concesionaria determinard la calificacion ‘de €adayuno de los elementos de las
estructuras con una calificacién de 1 a 5, ded@acuerde a lo que se establece en el *Manual
de Inspecciones de Estructuras” de Aleatica.

Cada elemento de cada una de las estructuras deberd tener una calificacion entre 1 y 2.
Se considerara incumplimiento cualquier elemento de la estructura con
calificacion igual a 3, 4 0 5.

Para efectos de lo anterior, la Cofcesionaria deberd considerar, entre otros, que:

V. Las defensas de induccion deben estar siempre presentes, pintadas y si
deformaciones.
vi.  La estructura metalica.de los puentés metalicos o mixtos deberdn estar pintadas o
protegidas y libfes de corrosion.
vii. Los dispositives de apoyo, juntas de dilatacion y el sistema de drenaje deben estar
limpios y e buenas condiciones.
viil. En general, todos los elementos de la estructura deberan estar en buenas
condiciones.

En el caso de fallas @structurales, la Concesionaria deberd elaborar los estudios justificativos
necesarios y-el proyecto ejecutivo, en su caso, para determinar la solucion a adoptar.

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la

Autopista.
Tiempos maximos de correccién una vez que se detecta la incidencia: A

> Parareparaciones derivadas de una calificacion de 3: 30 dias.

». Para reparaciones derivadas de una calificacion de 4 y 5 que no sea por falla estructural:
tiempo de acuerdo a estudio justificativo.

» Para reparaciones de fallas estructurales: se determinara el tiempo de acuerdo a la
magnitud de la reparacién con base en el estudio justificativo.

Frecuencia de la Evaluacién

La Unidad de Autocontrol de la Concesionaria realizara:
= Inspeccion visual diaria.
= Inspecci6bn detallada cada 365 dias (en el mes de mayo) con personal técnico
especialista en estructuras y geotecnia y equipo especializado, calificando todos los

elementos (cimentacion, pilas, estructura metalica, sistemas de piso, losas, vigas,

i



diafragmas, dispositivos de apoyo, parapetos, muros de contencion, conos de derrame
y drenes) de la estructura de la totalidad de las estructuras de la Autopista.

Inspeccién Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses de

mayo y noviembre de cada afo.

Inspeccion No Programada: en cualguier momento.

Motivos de Incumplimiento

e No cumplir con las calificaciones requeridas (WVMA) para cada elemento de todas las

estructuras.

o Exceder el tiempo maximo de correccién (TMC) establecido.

Evaluacion del Cumplimiento

% Cump = (%Cumpyy, * 0.8)
+ (%Cumprpc = 0.2)

ESTinc
%CumpVMA = [1 = Wot‘:::]x 100
EVTincryc.
%Cumprye = (1 - Z(EVTotT:,ZCl)]x 100

** En el semestre junio-noviembre, en el que
no se realice la inspeccion detallada, se
considerara que el 100% (1.0) del %Cump esta
dado por el cumplimiento asignado a los
tiempos maximo de correccion (TMC), en
términos de la siguiente férmula:

%Cump = (YoCumpryc * 1)

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerade (maximo
100%).

%Cumpyy,: Porcentaje de cumplimiento de
los VMA para todos los elementos de las
estructuras (maximo 100%).

ESTincyy,: Nimero total de estructuras
que tienen algin elemento en
incumplimiento de su calificacién (VMA)
en el Tramo Independiente en el periodo.

ESTTotyy,: Nimero total de estructuras
del Tramo.Independiente.

%Cumpqyc: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos maximos de correccion (TMC) en
el periodo (maximo 100%).

Y.(EVTincyryc;): Suma del nimero total de
eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempo maximo de correccion (TMC) se ha
incumplido en el periodo.

EVTotyyc: Total de eventos que han
requerido de TMC en el periodo.

Calificacion

CAL_MR-9=%Cump*Pmax

Pmax: Porcentaje asignado al indicador =
6.50%




MR-10 OBRAS DE DRENAJE Y COMPLEMENTARIAS

Objetivo

Se deben mantener en buen estado las obras de drenaje y complementarias de la Autopista.

Alcance

Mantener en buen estado las obras de drenaje y complementarias de la Autopista de forma que
Se garantice su perfecto funcionamiento.

Asimismo, para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se debera
cumplir con los tiempos de correccion definidos en el presente indicador para su reparagion y
correccion.

Normativa, Especificacién o Documento de Referencia

N-CSV-CAR-2.01.001/01
N-CSV-CAR-2.01.002/01
N-CSV-CAR-2.01.003/01
N-CSV-CAR-2.01.005/01
N-CSV-CAR-2.01.006/01
N-CSV-CAR-2.01.007/01
N-CSV-CAR-3.01.001/02
N-CSV-CAR-3.01.002/02
N-CSV-CAR-3.01.003/02
N-CSV-CAR-3.01.005/02
N-CSV-CAR-3.01.006/02
N-CSV-CAR-3.01.007/02
N-CSV-CAR-3.01.008/02

Normas para calificar el estado fisico de un camino (SCT).
Las demas Leyes y Normas aplicables. .

Método de Medida

EVALUACION

= |as obras de drenaje y/o complementarias deben estar limpias, desazolvadas (de
acuerdo a lo que se establece en la norma), libres de obstaculos, sin dafio estructural,
firmemente cimentadas y confinadas por el suelo o material circundante. Se
inspeccionaran losas, muros, plantillas, arrastres y demas elementos que conformen las
obras de drenaje y complementarias, entre otras: alcantarillas, cunetas, contracunetas,
canalizaciones, |lavaderos, bordillos, registros, pozos, guarniciones, subdrenajes, asi
como el perfecto funcionamiento de estos elementos.

= Cauces: se.debera asegurar el libre flujo de las aguas, asi como estar desazolvados
aguas arriba 'y aguas debajo de cualquier obra de drenaje en la zona comprendida
dentro del derecho de via.

En el caso de fa‘llia_s estructurales, la Concesionaria deberd elaborar los estudios
justificativos necesarios y el proyecto ejecutivo, en su caso, para determinar la solucion
a adoptar.

En el caso de azolves derivados de derrumbes de taludes de cortes y terraplenes s&
estara a lo que establece el indicador MR-8 Taludes.

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

Tiempos maximos de correccion una vez que se detecte la incidencia:

» (1) Eliminacién de azolves y/u obstaculos: 1 dia.

» (2) Para reparaciones de obras de drenaje o complementarias con excepcién de
reconstruccion: 7 dias.

» Para reparaciones de fallas estructurales: se determinara el tiempo de acuerdo a la
magnitud de la reparacion con base en el estudio justificativo.




Zonas especificas.
Del km 40+000 al 52+000 y del km. 55+000 al 66+000, en ambos cuerpos:

» Tiempos maximos de correccion para los rubros (1) y (2): 7 dias después de secar
la zona.

En el km 1+800 de Fase III:

» Tiempos maximos de correccion para los rubros (1) y (2): 7 dias después de secar
la zona.

En estas tres zonas especificas mencionadas, serdn de aplicacion los tiempos Méximos de
correccién establecidos hasta que se materialice un proyecto que dé solucion al drenaje que
permita la utilizacion de los tiempos (1) y (2) de aplicacién general a toda la Autopista.

Frecuencia de la Evaluacidon

La Uni de Autocontrol Concesionari lizara:
= Inspeccidn visual diaria.
= Inspeccion detallada previa al inicio de la época de lluvias, cada 60 dias en eépoca
de lluvias y después de la época de lluvias.
Inspeccién Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses de
mayo y noviembre de cada ano.
Inspeccién No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

e Exceder el tiempo maximo de correccion (TMC) establecido.

Evaluacién del Cumplimiento

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo
100%).

%Cumpqoyc: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos maximos de correccion (TMC) en
el periodo (maximo 100%).

%wCump = (Y%Cumpryc * 1)

2(EVTinepyc,) YEVTincypyci: Suma del nimero total de

EVToL x100 | eventos que han requerido de TMC en los que

5 TMC Q@ el tiempo méximo de correccion (TMC) se ha
incumplido en el periodo.

%Cumpryc = |1 —

EVTotyyc: Total de eventos que han
requerido de TMC en el periodo.

T

%

Calificacion

¥

CALZMR-10=%GCUmp*Pmax 6Pr;g:/:,: Porcentaje asignado al indicador =




MR-11 DERECHO DE VIA

Objetivo

Se debe garantizar |la funcionalidad del Derecho de Via.

Alcance

Atender la funcionalidad del Derecho de Via de la Autopista incluyendo: control de vegetacion,
limpieza y cercado. Asi como la vigilancia del Derecho de Via en lo que se refiere a accesos vy
usos autorizados.

Asimismo, para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se debera
cumplir con los tiempos de correccion definidos en el presente indicador para su correccion..

Normativa, Especificacién o Documento de Referencia

= N-CTR-CAR-1-01-001/11
= N-CTR-CAR-1-07-015/00
= Normas para calificar el estado fisico de un camino (SCT).
* Las demas Leyes y Narmas aplicables.
Método de Medida - O €
EVALUACION

= Control de vegetacion:
o Se debera determinar la altura media dedla hierba, desde el borde del
acotamiento hasta el limite del derecho de via. La altura.media debe ser menor
o igual a 30 cm. Se evaluara la Autopista mediante la seleccion de segmentos
de longitud de 100 m representativos de cada kildometro.
o En caso de érboles que interfieran con la visibilidad de rebase del usuario o que
obstruya el sefialamiento vertical, defensa y/e invada la zona del acotamiento
y carriles de circulacién deberdn ser pedados para garantizar la seguridad del
usuario.
= Limpieza: el derecho de via debe estar limplo, sin@bstrucciones, sin basura, cascajo,
animales, piedras, tierra, autopartes, resto de carga, entre otros.
= Cercado: se verificard que @l limite del derecho de via se encuentra debidamente
cercado y se deberd considerar 100% presente y sin deterioros en postes y alambres
de puas o mallas.
= Vigilancia:
o Accesos: se}f.veiara‘*w mantener los accesos autorizados en buen estado.
o No se permiten Invasiones, asentamientos ni accesos irregulares en el derecho
de via:

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista. '

Tiempos maximos de correcciéon una vez que se detecta la incidencia:

‘Control de vegetacion:
o  Cumplir con el valor maximo de altura del deshierbe: 3 dias.
o En caso de arboles: 5 dias.
Limpieza: 1 dia.
Cercado: 1 dia si se trata de alambre y malla. 3 dias si afecta a pastes de concreto.
Vigilancia:
o Accesos irregulares: 1 dia.
o Notificar al SAASCAEM los casos de invasiones, asentamientos y accesos
irregulares en el derecho de via para su atencién y solucién: 1 dia. Integracion
y entrega al SAASCAEM del expediente correspondiente: 5 dias.

Frecuencia de la Evaluacion

La Unidad de Autocontrol de la Concesionaria realizara:
= Control de vegetacion:
o Inspeccién visual diaria.




o Inspeccion detallada: mensual en época de lluvias y cada 90 dias el resto del

afo.
® Limpieza: inspeccion visual continua diaria.
= Cercado:

o Inspeccién visual continua diaria.
o Inspeccién detallada: cada 180 dias (en los meses de mayo y noviembre) sobre
el estado fisico del cercado.
= Vigilancia: inspeccion visual continua diaria.
Inspeccién Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses de
mayo y noviembre de cada afio.
Inspeccién No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

e No cumplir con los valores maximos (VMA) de altura media de la hierba.
e Exceder el tiempo maximo de correccion (TMC) establecido.

Evaluaciéon del Cumplimiento

%Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerade (maximo

100%).

%Cumpyy,: Porcentaje de cumplimiento de

% Cump = (%Cumpypa * 0.5) los VMA de altura media de la hierba (méaximo
100%)
+ (%Cumpypyc * 0.5) oL

KMincHyp,: Total de kilémetros de
incumplimiento del VMA de altura media de

" la hierba en el Tramo Independiente en
KMincHypa P el

%Cumpyy, = [1 - ]x 100 ggperioda,
’ Bynia KMTotyy4: Total de kilémetros del Tramo

Independiente.

. %Cumpyyc: Porcentaje de cumplimiento de
E(EVTlnCTMC;)_ 100 los tiempos maximos de correccién (TMC) en
EVTOtry, % el periodo (médximo 100%).

%CumpTMc =1|1-

LEVTincryci: Suma del nimero total de
eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempo maximo de correccién (TMC) se ha
incumplido en el periodo.

EVToltyyc: Total de eventos que han
requerido de TMC en el periodo.

O Calificacién
CALAMR-11=%Climp*Pmax Pmax: Porcentaje asignado al indicador =

9.75%




MR-12 SENALAMIENTO HORIZONTAL

Objetivo

Se debe garantizar que todos los carriles de la Autopista cumplan con los umbrales de
coeficiente de retroflexion establecidos en este Indicador para las rayas de pintura.

Alcance

Se asegurara que todos los carriles de la Autopista cumplen con los umbrales de coeficiente de
retroreflexion establecidos en este Indicador para las rayas de pintura. Asimismo, todo el
sefialamiento horizontal: marcas en el pavimento, botones reflejantes (boyas y vialetas)
deberan estar presentes, visibles, firmemente adheridos y cumpliendo la normativa aplicable.

Para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se deberd cumplir con
los tiempos de correccion definidos en el presente indicador para su reparacion y correccion.

Normativa, Especificacion o Documento de Referencia

= N-CMT-5-01-001/13

= N-CMT-5-04/13

=  N-CMT-5-03-001/13

= Manual de Dispositivos para el Control del Transito en Calles y Carreteras.
= ASTM E 1710-05

= NOM-034-SCT2-2011

= |Las demas Leyes y Normas Aplicables

Método de Medida

EVALUACION

= Botones, boyas y vialetas: Deben estar 100% presentes, visibles, firmemente adheridos
y cumpliendo la normativa aplicable

= Coeficiente de Retroreflexion: se medird por kilémetro raya. Las rayas han de estar
100% presentes.

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

Para botones, boyas y vialetas faltantes, una vez que se detecte el evento, se tendra que
corregir en un tiempo méximo de correccion de 7 dias.

El Coeficiente de Retroreflexion debera cumplir en todo momento con los umbrales
siguientes: :

= Blanco: minimo 150 med/Ix/m2.
= Amarille: minimo 150 mcd/Ix/m2.

» El tiempo maximo de correccion desde la deteccién de cada incumplimiento serd de 10
dias.

Los equipos de medicién deberan estar calibrados por el fabricante y certificados por el IMT. La
vigencia de la verificacion emitida por el IMT debera ser menor a un afio.

Frecuencia de la Evaluacién

La Unidad de Autocontrol de la Concesionaria realizara:
= Inspeccion visual semanal.
= Inspeccion detallada mediante medicion con equipo especializado de alto
rendimiento cada 180 dias (en los meses de mayo y noviembre) y posterior a
cualquier accion correctiva.
ion Pro ara calificacién del estado fisico: semestralmente, en los meses
de mayo y noviembre de cada afio.
Inspeccién No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

s« No cumplir con los valores minimos (VMA) del Coeficiente de Retroreflexion (CR).




e Exceder el tiempo maximo de correccién (TMC) establecido.

Evaluacién del Cumplimiento

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo
100%).

% Cump = (%Cumpyp, * 0.8)

%Cumpypy,: Porcentaje de cumplimiento de
los VMA de Coeficiente de Retroreflexion
(CR) (méximo 100%).

+ (% Cumpqppc * 0.2)

KMRincyy,: Total de kildmetros raya. de
incumplimiento del VMA de Coeficiente de
Retroreflexion (CR) en el Tramo
Independiente en el periodo.

KMRTotyy,: Total de kildmetros raya del
Tramo Independiente,

KMRinCCRVMA
%CumpVMA = [1 == m]x 100
Y.(EVTincypyc,)
W Cumprye = [1 - EVTMT';"Z /1 %100

%Cumpyyc: Porcentaje de eumplimiento de
los tiempos maximos de correccién (TMC) en
el periodo (maxime 100%).

YEVTincryci: Suma del ndmero total de
eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempo maximo de correccién (TMC) se ha
incumplido en el periodo.

EVTotyye: Total de eventos que han
requerido ggerTMC en el periodo.
Calificacion |

CAL_MR-12=%Cump*Pmax

Pmax: Porcentaje asignado al indicador =
10.00%




MR-13 SENALAMIENTO VERTICAL

Objetivo

Se debe garantizar que todos los sefialamientos verticales de la Autopista cumplen con los
umbrales de coeficiente de retroflexion previstos en este indicador.

Alcance

Se asegurara que todo el seflalamiento vertical de la Autopista cumple con los umbrales de
coeficiente de retroreflexion establecidos en este Indicador de acuerdo al color de que se trate.
Asimismo, todo el sefialamiento vertical: sefiales bajas y elevadas ya sean preventivas,
restrictivas, informativas, turisticas, de servicio y diversas; indicadores de alineamiento, postes
de kilometraje, de obstdculos, ménsulas, .. debe estar 100 % presente, limpio, legible y
localizado correctamente cumpliendo la normativa aplicable.

Para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se debera cumplir con
los tiempos de correccion definidos en el presente indicador para su reparacién y correccion.

Normativa, Especificacion o Documento de Referencia

= N-CMT-5-03-001/13

= N-CMT-5-02-002/05

®* Manual de Dispositivos para el Control del Transito en Calles y.Carreteras.
* Manual de Sefialamiento Turistico y de Servicio.

= ASTM E 1709-09

= NOM-034-SCT2-2011

® Las demas Leyes y Normas Aplicables.

Método de Medida
INSPECCION
= Inspeccion visual diaria.
= Inspeccion detallada: visual para verificacion de presencia 100% y estado fisico cada
180 dias.

= Inspeccién detallada: medicién del coeficiente de retroreflexion por unidad de sefial
vertical cada 365 dias mediante equipo especializado.

EVALUACION

= Las sefiales bajas y elevadas ya sean preventivas, restrictivas, informativas, turisticas,
de servicio y diversas; indicadores de alineamiento, postes de kilometraje, de
obstaculos y ménsulas, deben estar 100 % presentes, limpias, legibles, localizadas
correctamente y cumpliendo la normativa aplicable.

= Coeficiente de Retroreflexion: se medird por unidad de sefial vertical.

Se evaluaréa el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

Para las sefiales bajas y elevadas ya sean preventivas, restrictivas, informativas, turisticas, de
servicio y diversas; indicadores de alineamiento, postes de kilometraje, de obstaculos y
ménsulas; una vez que se detecte el evento de incumplimiento, se tendra que corregir en un
tiempo maximo de correccién de:

= Para sefales preventivas y restrictivas: 2 dias.

= Para el resto de sefiales y elementos de sefialamiento vertical: 7 dias.

El Coeficiente de Retroreflexion deberd cumplir en todo momento con los umbrales
siguientes, para todas y cada una de las seiiales:
= Blanco: maximo. 580 - minimo 323 mcd/Ix/m?2.
Amarillo: maximo. 435 - minimo 243 mcd/Ix/m2.
Naranja fluorescente para sefializacién de obra: minimo 150 mcd/Ix/m2.
Verde: minimo 33 mcd/Ix/m2.
Azul: minimo 15 mecd/Ix/m?2.

R <



> El tiempo méximo de correccion desde la deteccion de cada incumplimiento sera de 5
dias.

En el semestre en el que no se realice la medicion del coeficiente de retroreflexién, se
considerara el 100% (1.0) de ponderacién del cumplimiento asignado a los tiempos
maximos de correccion (TMC).

Los equipos de medicién deberan estar calibrados por el fabricante y certificados por el IMT. La
vigencia de la verificacion emitida por el IMT debera ser menor a un afio.

Frecuencia de la Evaluacion

La Unidad de Autocontrol de la Concesionaria realizara:
= Inspeccion visual diaria.
= Inspeccion detallada cada 180 dias (en los meses de mayo y noviembre) para
presencia 100% vy estado fisico.
= Inspeccién detallada: medicién del coeficiente de retroreflexién por unidad de sefial
vertical cada 365 dias (en el mes de mayo) mediante equipo especializado.
Inspeccién Programada para calificacién del estado fisico: semestralmente, en los meses de
mayo y noviembre de cada afio.
Inspeccién No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

e Nocumplir con los valores minimos (VMA) del Coeficiente de Retroreflexién (CR).
o Exceder el tiempo maximo de correcciéon (TMC) establecido.

Evaluacién del Cumplimiento

_ %Cump: Porcentaje de cumplimiento del |
% Cump = (%Cumpyp, * 0.8) Indicador en el periodo considerado (maximo
+ (%Cumpryc * 0.2) 100%).

%Cumpyp,: Porcentaje de cumplimiento de

USVincCRyy4 los VMA de Coeficiente de Retroreflexién
——]x 100 | (cr) (méaximo 100%).
USVTOtVMA

%Cumpyya = [1

USVincCRypy,: Total nimero de sefiales que

EVTi tienen  incumplimiento del VMA de
%Cump =1 _E( Tincruey) +100 | Coeficiente de Retroreflexiéon (CR) en el
e EVT oty Tramo Independiente en el periodo.

USVTotyy,: Total nimero de sefiales del
Tramo Independiente.

. 2 ¢ 3 : s —=
En el semestre junio-noviembre, en el que no | /0CUMPuc: Porcentaje de cumplimiento de

5 g los tiempos maximos de correccion (TMC) en
se realice la inspeccion detallada, se

. - | el periodo (mé&ximo 100%).
considerara que el 100% (1.0) del %Cump esta YEVTincrye: Suma del numero total de

dado ‘por el cumplimiento asignado a los | eventos que han requerido de TMC en los que
tiempos maximos de correccion (TMC), en | el tiempo méaximo de correccién (TMC) se ha

términos de la siguiente férmula: incumplido en el periodo.
» " EVTotryc: Total de eventos que han
wCump = (Y%Cumpryc * 1) requerido de TMC en el periodo.
Calificacién
CAL_MR-13=%Cump*Pmax Il’g'lg())(o:/oPorcentaJe asignado al indicador =




MR-14 DEFENSAS Y BARRERAS

Objetivo
Se debe garantizar que las defensas y barreras estén presentes al 100% y en la posicion
especificada, sin dafios, sin corrosiéon y cumpliendo la normativa aplicable.

Alcance
Se asegurard que las defensas y barreras estén presentes al 100% y en la posicidn especificada,
limpias, sin dafios, sin corrosion y cumpliendo la normativa aplicable. Asimismo, las ménsulas
reflejantes, los amortiguadores de impacto, las terminales y la malla antideslumbrante deben
estar presentes al 100% en su posicion adecuada y sin dafios.

Para los casos de incumplimiento, en el momento en que se detecten, se deberd cumplir con
los tiempos de correccién definidos en el presente indicador para su reparacion y correccion.
Normativa, Especificacién o Documento de Referencia

s N-CSV-CAR-2.05-006/01

= N-CSV-CAR-3.05.001/02

= N-CSV-CAR-4.05.003/02

= N-CSV-CAR-4.05.004/02

= N-CMT-5-02-001/05

®* Manual de Dispositivos para el Control del Transito en Calles y Carreteras.

" Las demas Leyes y Normas Aplicables

Método de Medida

EVALUACION

= Las defensas y barreras deben estar présentes al 100% y en la posicién especificada,
limpias, sin dafios, sin corrosién y cumpliendo la normativa aplicable. Asimismo, las
ménsulas reflejantes, los amortiguadores de impacto, las terminales y la malla
antideslumbrante deben estar presentes al 100% en su posicion adecuada y sin dafios.

Se evaluard el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

Para las acciones correctivas en las defensas y barreras y en todos los elementos enumerados
en la evaluacion, una vez que se detecte el evento de incumplimiento, se tendra que corregir
en un tiempo maximo de correccién de 3 dias, debiéndose sefializar de forma adecuada la
zona dafada.

b, & Frecuencia de la Evaluacién

La Unidad de Autocontrol de la Concesionaria realizara:

= Inspeccion visual diaria.
= _Inspeccion detallada cada 180 dias (en los meses de mayo y noviembre) para
estado fisico.

Inspecciéon Program ara calificacidon del esta isico: semestralmente, en los meses
de mayo y noviembre de cada ano.
{-Inspeccion No Programada: en cualquier momento.
i Motivos de Incumplimiento
o Exceder el tiempo maximo de correccién (TMC) establecido.
Evaluacién del Cumplimiento

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del

%Cump = [%Cumpryc ) * 1] Indicador en el periodo considerado (maximo

100%).
%Cumpyyc: Porcentaje de cumplimiento de
Y(EVTincryc,) los tiempos méximos de correccién (TMC) en
L

x 100 | el periodo (maximo 100%).

YLEVTincryc;: Suma del nimero total de
eventos que han requerido de TMC en los que

%CumpTMC =|1-

EVTOtTMC

/‘



el tiempo maximo de correccion (TMC) se ha
incumplido en el periodo.

EVTotyyc: Total de eventos que han
requerido de TMC en el periodo. _

A ey e =t

T

CAL_MR-14=%Cump*Pmax

Pmax: i?o.rceﬁtajé éélgnado a] indricador -
10.00%

O

Nof



MR-15 ILUMINACION

Objetivo

Garantizar que la luminancia media, en cada km o para cada superficie, sea mayor o igual
al 75% de la proyectada.

Alcance

Actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de la iluminacion de la Autopista, que
incluye las luminarias, lamparas, postes, baterias y la instalacion eléctrica.

Cumplimiento del correcto funcionamiento de la iluminacién de acuerdo con el proyecte “as
built” y con la normativa vigente de aplicacion, mediante la medicion de la luminancia del

pavimento y el correcto estado de los elementos (postes, siper postes, soportes, centros,

de mando, cableado, luminarias, ...)

Normativa, Especificacion o Documento de Referencia \ V'
e NOM-013-ENER-2013
e N-PRY-CAR-10-06-002/14
e N-PRY-CAR-10-06-003/14
o N-PRY-CAR-10-06-004/14 B
Método de Medida | §
EVALUACION

= Evaluacion semanal de estado fisico y funcionamiento de las luminarias.
= Evaluacion anual con equipo especializado para la medicién de la luminancia y el
estado de la instalacion eléctrica.
o LUM: la luminancia media, en‘cada km o para cada superficie, tendra
que ser mayor o igual al 75% de la proyectada.

Se evaluara el cumplimiento de este Indicador para cada Tramo Independiente que compone la
Autopista.

1. Actividades de Mantenimiento Preventivo
Se ejecutaran “_dg_u_e_s__ﬂ_e_T[gb_aig por/ cada una de las actividades programadas
correspondientes al programa de mantenimiento preventivo (PMP), hasta su finalizacion,
dentro del mes que corresponda,.en cumplimiento a la periodicidad y alcances previstos en
el Programa de Mantenimiento Anual de Iluminacién. Los incumplimientos por la no
ejecucion de Ordefes de Trabajo se acumularan en meses sucesivos hasta su cumplimiento.

Se ejecutaran Ias"wividades correspondientes al mantenimiento correctivo, hasta su
finalizacién, mediante “Ordenes de Trabajo”.

Los incumplimientos per la no ejecucion de Ordenes de Trabajo se acumularéan en meses
sugesivos hasta su cumplimiento.

Tiempos maximos de correccion para actividades de mantenimiento correctivo:
> Falla que afecte a 3 0 mas puntos de luz consecutivos ninguna. Tiempo maximo de
correcelén desde su deteccion: 48 horas.

> Falla que afecte a mas del 5% del total de puntos de luz no se admite. Tiempo maximo
de correccion desde su deteccion: 48 horas.

> Falla por poste o slper poste dafiado: Tiempo méximo de correccién desde su deteccion
7 dias. Para el caso de los stper postes, si el dafio producido afecta a la estructura se
determinara el tiempo de correccion en cada caso.

En el semestre en el que no se realice la medicion de la Luminancia, se considerara el
80% (0.8) de ponderacién del cumplimiento asignado a los tiempos maximos de
correccion (TMC) y el 20% (0.2) restante al cumplimiento del programa de
mantenimiento preventivo.




vigente.

Los equipos de medicion deberan estar calibrados por el fabricante y disponer de su certificacion

Frecuencia de la Evaluacién

= Inspeccion visual semanal.

de mayo y noviembre de cada afno.

La Unidad de Autocontrol de |la Concesionaria realizara:

= Inspeccion detallada cada 365 dias (en el mes de mayo) con equipo especializado.
Inspeccion Programada para calificacion del estado fisico: semestralmente, en los meses

Inspeccién No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

mantenimiento correctivo.

» No cumplir con el programa de operacion, mantenimiento y conservacion vigente enlo
referente al programa de mantenimiento preventivo anual de Iluminacion (PMP).
Exceder los valores maximos (VMA) de LUM (menor al 75% de la proyectada).
Exceder el tiempo maximo de correccién (TMC) establecido para las actividades de

Evaluacion del Cumplimiento

% Cump = (Y%oCumppgey * 0.2)
+ (% Cumpyy, * 0.4)
+ (% Cumppyc * 0.4)

OTinc
%CumpPREV = [1 —ﬁ]x 100
KMSincLUMyy4
% CUMPypa = [1 ~ T 3 ]x 100
Y (EVTinepme,
%Cumprye = |1 - EVTMT;’ZC‘) x 100

** En el semestre junio-noviembre, en el
que no se realice la inspeccion detallada,
se considerara que el 80% (0.8) de
% Cump estd dado por el cumplimiento
asignado a los tiempos maximos de
correcciéon (TMC) y el 20% (0.2) restante
al cumplimiento del programa de
mantenimiento preventivo, en términos
de la siguiente formula:

% Cump = (%Cumppgpy * 0.2)
+ (%Cumprm_- * 08)

%Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en €l periodo (maximo 100%).

%Cumpprgy: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en las actividades de mantenimiento
preventivo (PMP).

OTincpppy: Total de Ordenes de Trabajo
incumplidas  actividades de mantenimiento
preventivo (PMP) en el periodo.

OTotprey: Total de Ordenes de Trabajo de
actividades de mantenimiento preventivo
(PMP) en el periodo.

%Cumpyuy,: Porcentaje de cumplimiento de
los VMA de LUM (méaximo 100%).

KMSincLUMyp,: Total de kildbmetros o
superficie que incumple con el VMA de LUM
en el Tramo Independiente en el periodo.

KMSTotyp,: Total de kildmetros o superficie
iluminada del Tramo Independiente.

%Cumpryc: Porcentaje de cumplimiento de
los tiempos méximos de correccion (TMC) en
el periodo (maximo 100%).

YEVTincpyci: Suma del nimero total de
eventos que han requerido de TMC en los que
el tiempo maximo de correccion (TMC) se ha
incumplido en el periodo.

EVTotyyc: Total de eventos que han
requerido de TMC en el periodo.

CAL_MR-15=%Cump*Pmax

Pmax: Paorcentaje asignado al indicador =

5.00% )9))
Rt




Anexo 13.2

INDICADORES DE SERVICIO DE OPERACION (EN EL CAMINO Y SOBRE
PLATAFORMA)

ENTRADA EN VIGOR. Conforme a lo dispuesto en el Anexo 13 “Metodologia para |a
calificacion del estado fisico y de los servicios de operacion de la Autopista.
Evaluaciéon del cumplimiento de los Indicadores de Servicio de Mantenimiento y
Rehabilitacion y de Operacion” la totalidad de los Indicadores de Servicio seran de
obligado cumplimiento en cada Tramo Independiente a partir del 1 de febrefo.de 2021.

2. INSPECCIONES DE AUTOCONTROL. Cuando asi lo cestablezcan los
indicadores correspondientes, la Unidad de Autocontrol de “LA
CONCESIONARIA” llevara a cabo los trabajos necesarios para realizar las
observaciones y mediciones que se requieran, documentarlas, recabar la
evidencia que las soporte y registrarlas en el Sistema de Gestion.

El Sistema de Gestion también incluira todos los reportes de.incidencias ocurridas
en “EL SISTEMA” que reciba “LA CONCESIONARIA",.asi como la informacion
que se obtenga de los flujos de informacién que se reciban de las herramientas
existentes para registrar la actividad de*EL SISTEMA” de conformidad con los
requerimientos de los indicadores (Registro Continuo).

El Sistema de Gestion funcionara mediante sistemas electrénicos que registren
las observaciones establecidas en les propios indicadores, las incidencias y los
tiempos de correccién, asi gomo referencias a la documentacién y evidencia que
respalde la informacion ahf eontenida. La Unidad de Autocontrol debera emitir
reportes mensuales estadisticos con la informacién del Sistema de Gestion.

“EL SAASCAEM"podra validar la precision de la informacion contenida en el
Sistema de Gestion mediante su contraste con la informacién que recabe la
SUPERVISION EXTERNA, o aquella que se le haga llegar por cualquier medio a
“EL SAASCAEM" 0 a “LA CONCESIONARIA”.

3. TIEMPOS'MAXIMOS DE CORRECCION POR CASO FORTUITO O FUERZA
MAYOR. En el caso de indicadores que contemplen tiempos maximos de
gorreccion, las partes acuerdan que podran ser modificados por caso fortuito o
fuerza mayor en términos de la Condicién Trigésimo Octava Bis del Titulo de
Concesion.

Tratandose de eventos de robo o vandalismo a la Autopista y/o a las instalaciones
que forman parte de la misma, ‘LA CONCESIONARIA" y el “EL SAASCAEM"
deberan acordar un plazo razonable para solventar las afectaciones que se
causen, tomando en consideracion la seguridad de la via concesionada, en el
entendido que “LA CONCESIONARIA" no sera responsable de cualesquiera

incumplimientos a sus obligaciones bajo el presente en relacién con el evento en ¢
especifico de que se trate durante el plazo que se acuerde para tales efectos, )
siempre que “LA CONCESIONARIA" lleve a cabo la denuncia correspondiente i

ante las autoridades competentes y notifique el evento a “LA SECRETARIA” /

P

(.



dentro de las 72 horas siguientes a que haya sucedido, acompafiando copia de
la denuncia correspondiente.

SISTEMA DE GESTION. “LA CONCESIONARIA”, por conducto de su Unidad de
Autocontrol, debera alimentar el Sistema de Gestion previsto en el Anexo 13 del Titulo

de Concesion, asi como generar y conservar el soporte documental de las
Inspecciones de Autocontrol.

EQUIPO DE MEDICION. “LA CONCESIONARIA” estara obligada a contar con el
equipamiento de medicion y evaluacion necesario para llevar a cabo las Inspecciones
de Autocontrol y Programadas. En su caso, el equipo debera estar debidamente

certificado y calibrado de conformidad con las especificaciones establecidas por el
fabricante y la normatividad aplicable.

IMPOSIBILIDAD DE DETERMINAR EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE
INDICADORES DE SERVICIO. En caso de que sea imposible determinar el grado
de cumplimiento de algun indicador de servicio por causa aftribuible a “LA
CONCESIONARIA”, las partes acuerdan que se presumira que el grado de
cumplimiento del indicador de que se trate sera.de 0% (cere por ciento).

Enunciativa, mas no limitativamente, las partes acuerdan que deberan suponerse
como causas imputables a “LA CONCESIONARIA”™:

a. Elretraso u omision en la entrega de |os informes o reportes que, conforme al
Anexo 13 del Titulo de Concesion y lo dispuesto en el presente Anexo, deba
entregar “LA CONCESIONARIA" para que “EL SAASCAEM" pueda realizar la
calificacion del estado del camino.

b. La falta total o parcial de datos de Inspecciones de cualquier tipo en el Sistema
de Gestion.

c. Lafalta total @ parcial de documentacién soporte de inspecciones de autocontrol
que ‘LA CONCESIONARIA" hubiera debido practicar, de conformidad con lo
dispuesto en este Anexo.

d. La imposibilidad de realizar Inspecciones Programadas por la falta de
elementos de medicion que ‘LA CONCESIONARIA" hubiera debido poner a
disposicion del “EL SAASCAEM” o la “SUPERVISION EXTERNA”.

e. El no atender las observaciones de correccion de informacion solicitadas, o
hacerlo fuera de los plazos sefialados para tal efecto por “EL SAASCAEM", de
conformidad con lo previsto en este Anexo.



Los 13 Indicadores de Servicio establecidos para la Operacién de la Autopista son:

Indicador

Porcentaje

| O-1 AFOROS E INGRESOS i macay 05 5.00%
| O-2 NIVEL DE SERVICIO EN LAS PLAZAS DE COBRO | 110.00%
0-3 SISTEMA AUTOMATICO DE CLASIFICACION. PRECISION DE 5.00%
LOS SISTEMAS A Fris e i sl i
0-4 SISTEMA AUTOMATICO DE CLASIFICACION. g & Kty
DISPONIBILIDAD DE CARRILES | b i
0-5 INTEROPERABILIDAD, INTERCAMBIO DE INFORMACION,
CONCILIACION Y REPORTE DE REMESAS DE TRANSACCIONES 5.00%
_DE TERCEROS DEL TELEPEAJE e s =T 2
O-6 COORDINACION DE EMERGENCIAS | 12.50%
O-7 RESPUESTA DE LA PATRULLA DE SENALIZACION, 12 500
ASISTENCIA VIAL Y VIGILANCIA e S Eigdng 2
0-8 ATENCION DE QUEJAS Y SUGERENCIAS 5.00% \
0-9 PAGINA WEB Y REDES SOCIALES 0% W
0-10 TELEFONOS DE EMERGENCIA 5.00% |
O-11 MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EDIFICIOS - 10.00%. =l
0-12 MANTENIMIENTO DEL EQUIPAMIENTO DEL SISTEMA DE oo
GESTION DE PEAJE, SISTEMAS ITS Y COMUNICACIONES R .
_0-13 SERVICIOS AUXILIARESYCONEXOS " ' 10.00%
e e o TOTAL | 100.00% j




0-1 AFOROS E INGRESOS

Objetivo

Garantizar un cobro eficiente de las cuotas de peaje y la entrega del Reporte mensual preciso
de aforos e ingresos.

Alcance

Actividades relacionadas con las operaciones de cobro y liquidacion de los ingresos por cuotas
de peaje asegurando la consistencia y exactitud de los ingresos por cuota con los ingresos
calculados con base en el transito registrado en la autopista. Se incluye el ingreso por telepeaje.

La verificacion y el envio de la informacion se reportara de forma mensual con la ‘informac'l"én;

de aforo e ingreso por plaza de cobro por Tramo Independiente, asi como el acumulado total
mensual de todas las plazas de cobro.

Método de Medida

EVALUACION.

= Se evaluara la entrega de informacion de aforos e ingresos en tiempo y forma por plaza
de cobro. Los reportes no deberan contener inexactitudes. =

= Los Reportes por plaza de cobro, Tramo Independiente y total de la Autopista Se
entregaran al SAASCAEM dentro de los primeros 10 dias naturales del mes siguiente al
mes al que corresponden.

Se evaluard el cumplimiento de este Indicador para cada Plaza de Cobro y por cada Tramo
Independiente que compone |la Autopista.

Frecuencia de la Evaluacién
La Unidad de Autocont ncesi i izara:
= Registro en continuo.
= Reporte mensual.
Inspeccién Programada para calificacién de los servicios de operacién: trimestralmente, en
los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afio.
ramada: en cual uler momento

o Entrega de los RepOrtes mensuales fuera del plazo establecido.

o Inexactitud de los Re ortes.
ﬁvaluacién del Cumplimiento

=

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado
(méximo 100%).

%Cumpgyg: Porcentaje de cumplimiento de
la entrega de los Reportes mensuales en el
plazo establecido (maximo 100%).

% @mp = (%OUmpaymp 08) + (%Cumppw + 02) "pueine:™ nimero  total de Reportes

mensuales entregados fuera del plazo

RMEinc establecido por Tramo Independiente en el
WeCumphws = [1 = Tpor) % 100 periodo.

RMline RMEtot: numero total de Reportes
%Cumpgp; = [1 —m] x 100 mensuales a entregar por Tramo

Independiente en el periodo.

%Cumppgy;: Porcentaje de cumplimiento de la
exactitud de los Reportes mensuales en el
_plazo establecido (méximo 100%).

RMIinc: numero total de Reportes
mensuales entregados con inexactitudes por
Tramo Independiente en el periodo.




RMEtot: numero total de Reportes
mensuales a entregar por Tramo
I_nq_lgpendlentgen el periodo.

Calificacié

n s T

0-1=%Cump*Pmax

th);: Poréeﬁtajé asignado al indicador,
Pmax = 5.00%

X

Q\?‘




0-2 NIVEL DE SERVICIO EN LAS PLAZAS DE COBRO

Objetivo

Prestar un servicio agil en las Plazas de Cobro, procurando que el tiempo empleado por los
usuarios para cruzar por la Plaza de Cobro sea menor a 4 minutos.

Alcance

Las actividades relacionadas con la prestacion de un servicio agil que permita a los usuarios
realizar el pago del peaje en el menor tiempo posible.

La Unidad de Autocontrol de la Concesionaria debera evaluar la informacion de tiempos de cruce
estado de apertura de Carriles en el mismo periodo.

La calificacién se calcularéd de forma mensual para cada una de las Plazas de Cobro troncales
en cada uno de los Tramos Independientes

promedic cada 30 (treinta) minutos en cada una de las Plazas de Cobro Troncales, asi como, el

Método de Medida » v b N

EVALUACION.

Los datos para calcular el Nivel de Servicio para cada Plaza de Cobm Troncal ¥ para cada uno
generacion de “retencion de vehiculos debido al retraso de cobro del pea]é' 'ﬁara ello, se deberd
de considerar el nimero de carriles abiertos, y el tiempoije retraso medido.

Esta informacién debe ser generada por el aplicativo “Plataforma .de medicién de niveles
de servicio” alimentado con datos de Google, desde donde se integrara la informacién en
intervalos de 10 minutos, integrando las alarmas en el sistema y permitiendo contrastar el
estado de apertura de carriles con el Sistema de Gestion dePeaje a nivel de Plaza de Cobro en
el momento de generacion de las alarmass:

El cumplimiento del Indicador se evallia en unidades de Dia-Plaza.

Para la evaluacion descrita no se tendran en cuenta aguellos casos de vehiculos en lo que se
demuestre que el exceso en el tiempo de cruce se deba a un comportamiento peculiar de los

usuarios.
" Frecuencia de la Evaluacién

a Unidad de Autoco L[gj deda Concesionaria realizara:
= Registro ed continuo.

" Reporte menﬁual por.Plaza de Cobro Troncal.
P calificacion de los servicios de operacion: trimestralmente, en
los meses de marzo; juniﬁ_.,_ septiembre y diciembre de cada afo.

Inspeccién No E;ggramﬂ' 3! en _cualquier momento.

. 0 Motivos de incumplimiento

capacidad de cruce medido en los ultimos 750 m (4 minutos de tiempo total de cruce) del
sentido de la Plaza de Cobro sin que hayan permanecido abiertos, durante todo el periodo, todos
los carriles disponibles (unidireccionales) en el sentido afectado por la alta demanda. En el caso
de los carriles reversibles, deberdn estar todos abiertos durante el periodo afectado por la alta
demanda en cualquiera de los dos sentidos.

|
Cuando se registra, en un Dia-Plaza, mas de un periodo de 30 (treinta) minutos superando Ia\.‘_

Y 4 Evaluaciéon del Cumplimiento

' % Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el pericde considerado
(maximo 100%).

DPinc
DPtot

DPinc: Total de Dias-Plaza que presentaron
incumplimiento del Indicador por Tramo
Independiente en el periodo.

%Cump = [1 - ] x 100

Independiente en el periodo.

DPtot: Total de Dias-Plaza por Tramo







0-3 SISTEMA Aurouimco 1CO DE CLASIFICACION. PRECISION DE LOS SISTEMAS

_Objetivo

Garantizar la clasificacion eficiente del tipo de vehiculo que cruza por las Plazas de Cobro asi
como asegurar que el sistema automatico de clasificacion de vehiculos de los carriles de cobro
se encuentre en buenas de condiciones de operatividad.

Alcance

Las actividades comprenden la clasificacion de vehiculos en los carriles de cobro reallzado
mediante el sistema automatico de clasificacion.

La precision del sistema automatico de clasificacion se calculara de forma diaria para cada uno.

de los Carriles de Cobro de cada una de las Plazas de Cobro de cada uno dé los Tramos |
Independientes de la Autopista.

Método de Medida

EVALUACION.

Precision en la Clasificacion:

« Precision en la clasificacion requerido (Pclieq): 2 99.5% (mayor o igual a noventa y
nueve punto cinco por ciento), es decir: Pclreq = 99.5% ’

e Precision en la clasificacion calculada: Pel.

 Dia Carril de incumplimiento en la clasificacion: D€yme (eiastry
Pcle 2 Pelyeq 3 DCoine (ctasiy) = 0

Cuando 93% < Pco, < 99.5%
e Precision en la clasificacion requerido (Pctm,) 99.5% (menor o igual a noventa y
nueve punto cinco por ciento), €s decir: Pclyey = 99.S°/o
e Precision en la clasificacion minimo (Pclain): 2 93.0% (mayor o igual a noventa y tres
por ciento), es decir: Pclmn = 93.0%
e Precision en la clasificacién calculada: Pele
» Dia Carril de incumplimiento.en la clas‘,iﬁcacién: DCyine (ctasip)

[ Pclreq — Pele
Pelyiin < Pcle < PClreq i DCyine (Cla!ll) AT 0.2
req min

Cuando Pco. <93%
s Precision en la clasmcacion requerido (Pclreg): < 93% (menor o igual a noventa y tres
por ciento), es'decirs Pclre; = 93%
e _Precision en la clasificacion minimo (Pelmin): = 85.0% (mayor o igual a ochenta y cinco
por ciento), es decir: Pclmin = 85.0% \
s Precision en la clasificacion calculada: Pelc
e Dia Carril de incumplimiento en la clasificacion: DCoync (ctasis)

< Pcl. < Pel,,,... DC 02+ (LCrea = Pelc ) g
Pc"min < Pcl. < Pc rege Y%inc (clasif) = Y- + Pcl"q — PClmm * U,

PClc < Pelypin 3 DC%im: (clasif) = 1

' No se consideraran como errores de clasificacion aquellos vehiculos que, por sus
dimensiones o especificaciones particulares, no cumplan con las caracteristicas de
dimensiones normativas para el pargue vehicular de México.

Frecuencia de la Evaluacién

nidad d ocontrol a Concesionaria realizara:
= Registro en continuo.
= Reporte mensual por Dia Carril para todas las Plazas de Cobro.




los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afio.
Inspeccién No Programada: en cualquier momento.

Inspeccion Programada para calificacion de |os servicios de operacion: trimestralmente, en

Motivos de incumplimiento

Método de Medida.

e Precision de clasificacion de vehiculos obtenida para cada Dia Carril < 99.5%
« Los porcentajes que se encuentren entre el porcentaje minimo y el requerido no se
consideran un incumplimiento del 100% y se evaluaréan como viene establecido en el

Evaluacion del Cumplimiento

%~ Cump: Porcentaje de cumplimiento del. :
Indicador en el periodo cons:deradOa. V 4
{méaximo 100%).
N DCinc DCinc: Dias Carril de incumplimiento d“e-
%Cump = [1 - DCtot] % precisiones  requeridas . por = Tramo
Independiente en el periodo.
DCtot: Dias Carril totales por Tramo
Independiente en el perlodo \
Calificacién =
Pmax: Porcentaje asignado al indicador
~-3=0 * '
0-3=%Cump*Pmax Pmax = 5.00% N

e



0-4 SISTEMA AUTOMATICO DE CLASIFICACION. DISPONIBILIDAD DE CARRILES

Objetivo

Asegurar que la capacidad vial de todos los carriles de cobro de las Plazas de Cobro esté
permanentemente disponible.

El objetivo de este Indicador es asegurar que la capacidad vial de todos los carriles de las
Plazas de Cobro esté permanentemente disponible, verificando que no se tenga una
indisponibilidad acumulada al mes por carril mayor a un determinado umbral.

Alcance

Actividades que comprenden los trabajos de mantenimiento y supervision del sistema
automatico de clasificacién, incluyendo plumas, equipos de sefalizacién, controladeres de
carriles, comunicaciones locales asi como cualquier otro elemento sin el cual no sea posible
la operacién de los carriles asi como la atencién inmediata de fallas en dicho sistema‘y sus
elementos.

La Unidad de Autocontrol deberé evaluar la Disponibilidad de Carriles en cada una de las
Plazas de Cobro de cada uno de los Tramos Independientes de la Autopista.

Método de Medida &

—

EVALUACION.

En base a las alarmas de fallos y averias de los equipamientos de carril, registrados y
almacenados por el sistema de control, se obtendran los perioedos de indisponibilidad de
carriles.

La no disponibilidad de carriles manuales o multimodales, a causa de cualquier falla, no
deberd ser superior a 24 horas acumuladas al mes.

La no disponibilidad de carriles exclusivos, a causa de cualquier falla, no debera ser superior
a 20 horas acumuladas al mes.

Lo anterior, con excepcion de periodos de no disponibilidad que correspondan a trabajos
de mantenimiento programados y ejecutados conforme al Programa de Operatividad Anual
o eventos por caso fortuito o fuerza mayor.

;%"'”' Freémua Evaluacuén

idad de | nari lizara
= Registro en continuo._
= Reporte mensual por Carril para todas las Plazas de Cobro.
Inspeccion Programada para calificacién de los servicios de operacion: trimestralmente, en
los meses de marzo, ]umo, septiembre y diciembre de cada afio.
; en cualquier momento.

Motivos de incumplimiento

o Se considerard como incumplimiento por indisponibilidad de carriles manuales o

disponibles, a causa de cualquier falla, durante un periodo superior a 24 horas
acumuladas al mes.

e Se considerard como incumplimiento por indisponibilidad de carriles exclusivos
cuando cualesquiera de los carriles de este tipo no hayan estado disponibles, a
causa de cualquier falla, durante un periodo superior a 20 horas acumuladas al mes

Lo anterior, con excepcion de periodos de no disponibilidad que correspondan a trabajos
~de mantenimiento programados y ejecutados conforme al Programa de Operatividad Anual
o eventos por caso fortuito o fuerza mayor.

multimodales, cuando cualesquiera de carriles de este tipo no hayan estado\

Evaluaciéon del Cumplimiento

Cinc % Cump: Porcentaje de cumplimiento del
%Cump=[1——— x 100 Indicador en el periodo considerado
Lot (méximo 100%).

N
B
’



Cinc: numero total de Carriles con
incumplimiento por Tramo Independiente en
el periodo.

Ctot: numero total de Carriles por Tramo
;_pdqpendien_te en el periodo.

Califica

0-4=%Cump*Pmax

Pmax: Porcentajé asignado al indicador,
Pmax = 5.00%




0-5 INTEROPERABILIDAD, INTERCAMBIO DE INFORMACION, CONCILIACION Y
REPORTE DE REMESAS DE TRANSACCIONES DE TERCEROS DEL TELEPEAJE.
Objetivo

Garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de los convenios para la

interoperabilidad del sistema de Telepeaje, en particular los procesos asociados al intercambio
de informacion.

Alcance

Actividades que comprenden los procesos asociados al intercambio de informacion ¥y, en

general, al cumplimiento de las obligaciones derivadas de los convenios de interoperabilidad de
sistemas de Telepeaje.

Método de Medida “

EVALUACION.
Retrasos. La variable empleada para el calculo de este Indicador es:

El atraso en los plazos para el intercambio de informacion en materia de interoperabilidad de
sistemas de Telepeaje.

Los tiempos establecidos en el Convenio Marco de Interoperabilidad son. para Autopistas
Interurbanas de 10 (diez) minutos, por lo que el incumplimiento se entendera como sigue:

» El dia se contara como no valido cuando se dé 1 hora(continua o acumulada) donde no
se cumplan el promedio de recepcion de listas de actualizacién de saldos dentro del
plazo de 10 (diez) minutos a nivel de Back Office.

Tomando como fuente el Back Office del Sistema de Gestion de Peaje, se debera emitir reporte

diario que incluya los registros de recepcion de los archivos de actualizacion de saldos de
Telepeaje.

Lo anterior, con excepcion de periodos de no disponibilidad que correspondan a trabajos
de mantenimiento programados y ejecutados conforme al Programa de Operatividad Anual
o eventos por caso fortuito o fuerza mayor.

No se considerara como tiempo de incumplimiento en este Indicador el periodo de tiempo en el
que el sistema esta procesando el fichero masivo de saldos (lista blanca). Adicionalmente, no
se considerara incumplimiento si se puede demostrar fehacientemente que el error es atribuible
a un operador de Telepeaje externo.

B . Frecuencia de la Evaluacién

La Unidad de Autocontrel de la.Concesionaria realizard:
= Registro en continuo.
" Reporte mensual.

n: trimestralmente, en

los meses de marzo, JUF\IO, septiembre y dlc;embre de cada afo.

Insgcc!on No g;ogramada en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

Se considerara incumplimiento cuando se excedan los tiempos promedios de 10 (diez) minutos
durante un plazo superior a 1 hora, ya sea continua o acumulada respecto a la entrega diaria
de cada tipo de informacion:

e Actualizaciéon de Saldos de usuarios Telepeaje.
¢ Transacciones de usuarios con Telepeaje de la Autopista.

Evaluacién del Cumplimiento
% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Dinc .
%Cump = |1 ———| x 100 Indicador en el periodo considerado (maximo
Riat 100%).




Dinc: Dias de incumplimiento en el
intercambio de los  archivos de
interoperabilidad de Telepeaje en el periodo.

Dtot: Dias totales correspondientes al periodo.

0-5=%Cump*Pmax

Calificacién

—_—

Pmax: Portentaje asignado al indicador,
Pmax = 5.00%




0-6 COORDINACION DE EMERGENCIAS
Objetivo

Garantizar que cuando se produce una emergencia se avise a todos los agentes implicados, en
cumplimiento de los plazos mé&ximos aqui establecidos, a fin de brindar la atenciéon oportuna a
los involucrados.

Alcance

Actividades que comprenden los procedimientos para la atencibn de emergencias vy
contingencias y la coordinacion desde el momento en que se notifica una emergencia,
incluyendo la primera llamada a los agentes implicados.

Método de Medida i

EVALUACION.

La Concesionaria debera tener un registro (base de datos) del Sistema de Gestion en el que se
detallen:

Fecha, hora y medio de notificacion del incidente/accidente.
Hora en que fue notificado el siniestro al Seguro del usuario de la Autopista.

= Hora en que fue notificado el siniestro a la policia, bomberos u otros servicios, en
Su caso.

= Hora de llegada del ajustador y de la ambulancia (en caso de ser necesario) al
lugar del hecho.

= Hora en la que el paciente es trasladado al hospital.

= Procedimientos seguidos para la restitucion del transito vehicular si fuera
necesario

= Estado de la incidencia (en proceso, resuelta)

= Hora de notificacion al SAASCAEM.

Se evaluard que aplica el Procedimiento de Coordinacion pata la Atencion de Emergencias
y Contingencias y que se cumplen los tiempos maximos de atencion:
+ Coordinaciéon de emergencias de acuerdo al Procedimiento de Coordinacion.
s« Notificacion al seguro del usuario en un tiempo maximo de 5 minutos desde
registro.
« Notificacién a auteridades y servicios de emergencia en los tiempos establecidos en
el procedimiento. Tiempo maximo 5 minutos desde registro.
s Atender las consultas relativas a las emergencias en un tiempo maximo de 5 dias
desde regis;r.o.
« Notificacién al. SAASCAEM en los tiempos establecidos (maximo de 15 minutos
desde regnstro) de acuerdo a la gravedad de la emergencia.
~____ Frecuencia de la Evaluaci6n
La Uni de Autoc ™ esionaria lizara:
= - Registro en continuo.
= Reporte mensual.

Inspeccién Programada para calificacién de |os servicios de ogeracién: trimestralmente, eny|
los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afio.

;gsgecgon No £!_fogr amada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento |

1. No realizar la coordinacion de emergencias de acuerdo con el Procedimiento de
Coordinacién y los Procedimientos para la Atencion de Emergencias y Contingencias.

2. La notificacion al Seguro del usuario de la Concesionaria se produce en un plazo superior
a los 5 (cinco) minutos siguientes al registro de la emergencia.

3. La notificacion a la policia, bomberos u otros servicios, en los casos en los que sea
necesario, se produce en un plazo superior a los 5 (cinco) minutos siguientes al registro
de la emergencia.

4. No atender las consultas relativas a las emergencias en un tiempo maximo de 5
dias desde el registro de la consulta.

4



5. La notificacion al SAASCAEM se produce en un plazo superior a los 15 minutos siguientes

al registro de la emergencia.

Evaluacion del Cumplimiento

EVinc
EVtot

Cumppip = [1 - X 100

Si 85% < %Cumpp;r < 100%

100% — Cumppm

%Cump = 100% — ( 100% — 85%

).20%

Si %Cllmppm < 85%

85% — Cum,
%Cump = 80% — ( ? i

55% )# 80%

%Cump Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado
(maximo 100%).

% Cumppir Porcentaje de cumplimiento de
eventos en el periodo considerado.

EVinc: nimero de incumplimientos en.los
incidentes/accidentes producidos por Tramo
Independiente en el periodo.

EVtot: numero de eventos totales por
Tramo Independiente en €l periodo (EVtot=
n© incidentes/accidentes x n® de motivos de
incumplimiento posibles).

Calificacién & s @

0-6=%Cump*Pmax

Pmax: Porcentaje asugnado al indicador,
Pmax = 12.50%

hN
>s




0O-7 RESPUESTA DE LA PATRULLA DE SEﬁALIZACIéN, ASISTENCIA VIALY
: vxg
Objetwo
e Detectar oportuna y eficazmente la Emergencias que tengan lugar a lo largo de la
Autopista.
e Garantizar el cumplimiento del tiempo de respuesta de las patrullas de sefializacion,
asistencia vial y vigilancia.
e Garantizar la correcta implementacion de los Procedimientos para la Atencién de
Emergencias y Contingencias vy los Procedimientos de Coordinacién.
Alcance

Actividades que comprenden:

e Deteccion de emergencias (accidentes, incidentes, descomposturas o eventos de fuerza
mayor).
Notificacién al Centro de Control del evento detectado.
Sefializacion.

e Asistencia a los usuarios involucrados en una emergencia.

Se incluyen los servicios de grua y primeros auxilios,

Este indicador sera evaluado por la Unidad de Autocontrol de la Concesionaria de acuerdo
a lo que se establece en el Método de Medida.

Método de Medida =

EVALUACION.
Atencién de Emergencias

La Concesionaria, a través de la patrulla de sefializacién, asistencia vial y vigilancia debera llegar
al lugar en que ocurra una Emergencia en un plazo maxime de 35 minutos en los dos Tramos
independientes de Fase I y en un plazo maximo de 45 minutos en los Tramos Independientes
de Fase II y Fase III, contados a partir de que se le notifique y registre la Emergencia en el
Centro de Atencién de Emergencias (Centro de Control).

No se tendrén en cuenta a efectos de este Indicador los tiempos de arribo de las unidades de
asistencia vial (ambulancias y griias) que no estén a cargo de la Concesionaria.

Sefalizacion de Emergencias

La Concesionaria, a traves de la patrulla de sefalizacion, asistencia vial y vigilancia, debera
sefalizar cualquierEmergencia en cumplimiento a las disposiciones previstas los Procedimientos
para la Atencion de Emergencias y Contingencias, asi como en la Leyes y Normas Aplicables,
en un plazo._maximo de 5 minutos, contados a partir de la hora de arribo al lugar de la
Emergencia. -

Sues] : ~_Frecuencia de la Evaluacién
La Unidad d to r I ncesionaria realizara:
s Registro en continuo. Informacion transmitida por el Centro de Control al Sistema
de Gestion.
= Reporte mensual. A
Inspeccidén Programada para calificacion de los servicios de operacién: trimestralmente, en
los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afo.
Inspeccion No Programada: en cualguier momento.
Motivos de incumplimiento

o Exceder el tiempo maximo para llegar al lugar (atencién) en que ocurra una Emergencia
por parte de la patrulla de sefializacién, asistencia vial y vigilancia.

e Exceder el tiempo maximo para sefalizacion de una Emergencia por parte de la patrulla
de sefnalizacion, asistencia vial y vigilancia.

Evaluacién del Cumplimiento /
o




%Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado
(maximo 100%).
EVinc: nimero de incumplimientos en la
EVine atencién y/o sefalizaciéon de emergencias
%Cump = [1 - ] x 100 producidos por Tramo Independiente en el
EVtot eriodo.
EVtot: FEventos totales por Tramo
Independiente en el periodo
(EVtot= n© emergencias x n°® de motiv
lncumplimiento X
Gt ity e 0 ORI ICRE SR e
W Pmax: Porcentaje asignado a
0-7=%Cump*Pmax Pmax = 12.50%




0-8 ATENCION DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

Objetivo

Garantizar un alto nivel de satisfaccion a los usuarios, mediante la respuesta puntual y eficiente
de cualquier queja y/o sugerencia.

Alcance

Actividades que comprenden la atencién y seguimiento de todas las quejas y/o sugerencias
realizadas por los usuarios de la Autopista.

Medios de atencion: Centro de Control (linea de atencion telefénica, pagina web y redes
sociales), correo electronico, buzén de quejas y sugerencias, médulos de atencién a los
usuarios, otros.

Método de Medida ' <

EVALUACION.

La Concesionaria llevara el registro con el control diario de las quejas y sugerencias recibidas y
sus respuestas. Asimismo, se elaborara el reporte mensual en el gue se especifique el estado
de cada una de las quejas y/o sugerencias (incidencia abierta; en tramite de respuesta; remitida
al agente implicado; contestada; resuelta).

s Se realizard el primer contacto con el usuario dentro de las 24 horas siguientes a
la recepcion de la queja o sugerencia.
e Se deberd dar contestacién por escrito al usuario antes de 5 dias naturales.

Lo anterior, con excepcion de quejas o sugerencias cuya resel_q,,cién requiera de un plazo mayor,
en cuyo caso, previo al vencimiento referido en el punto anterior, la Concesionaria comunicara
y solicitard al SAASCAEM la autorizacién de un plazo adicional.

Frecuen Q la valuﬁn

= Reglstroen contmuo Informauon dlaria
= Reporte mensual.

( eracion: trimestralmente, en
los meses de marzo, junio; septiembre y diciembre de cada afo.

Inspeccién No Prggramiga en cualguier momento.

Motivos de Incum plimiento

1. No incorporacion de quejas / sugerencias en el registro.
2. Exceder el plazo méximo para el primer contacto con el usuario.
3. Exceder el tiempo maximo para responder una queja y/o sugerencia.
4. Ineficacia en la atencién de quejas y sugerencias.
R, ___Evaluacién del Cumplimiento
i A EVinc %~ Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Cumppir = [1 B < 00 Indicador en el periodo considerado

Si 85% < %Cumppx < 100% (maximo 100%).

% Cumppir Porcentaje de cumplimiento de

100% — Cumpp;a eventos en el periodo considerado
% Cump=100% — (———) «20% 18 p : s
100% — 85% EVinc: nimero de incumplimientos para
toda la Autopista en el periodo.

Si %Cumppip < 85% EVtot: nUmero de eventos totales en la

85% — Cumppg Autopista en el periodo.
%Cump = 80%—( 85% )‘ 80% (EVtot= n° de quejas y/o sugerencias x n°
de motivos de incumplimiento posibles).
Calificacién
0-8=%Cump*Pmax Pmax: Porcentaje asignado al indicador,

Pmax = 5.00%

Lo



0-9 PAGINA WEB Y REDES SOCIALES

Objetivo

Brindar a los usuarios los servicios materia del mismo de manera eficiente y permanente
mediante pagina web y redes sociales.

Alcance

Actividades que comprenden la disponibilidad de la pagina Web durante las 24 horas del dfa,
los 365 dias del afio, con la debida funcionalidad (facturacion), asi como la generacion de
contenido e interaccién con el usuario mediante redes sociales.

En el momento en que se detecten incidencias se debera cumplir con los tiempos de correcc"&:
definidos en el presente indicador.

Método de Medida : \ W

EVALUACION.

1. Mantenimiento y restablecimiento de la Pagina Web de la Autopista en un plazo. maximo de
4 horas a partir de que se origine la falla.

2. Creacién de perfiles en redes sociales, mantenimiento y generacién de contenido (Facebook,
Twitter, Instagram, u otras). Los contenidos se deberan genérar al menos semanalmente y en
tiempo real en caso de emergencias e interaccion con el usuario em menos de 24 horas

desde la publicacion de éste para queja y sugerencia (para este caso aplica el Indicador O-
8 Atencion de quejas y sugerencias).

Frecuencia de lg@alw

La Unidad de Autocontrol de |la Concesionariafealizara:
= Registro en continuo. Informacion diaria.
s Reporte mensual.

racion: trimestralmente, en
los meses de marzo, junio, sept:emhrev diciembre de cada afo.

Inspeccién No Programada: en cualquier momento. —
M s de In%plimiento

1. Exceder el plazo maximo de indispenibilidad de la Pdgina Web de la Autopista por evento
de falla.

2. No generar contenido semanal en redes sociales
3. No atender las publicaciones de los usuarios en los perfiles de la Autopista en redes
sociales (aplica el Indicador O-8 Atencion de quejas y sugerencias).

. _Evaluacién del Cumplimiento

— fonr .07 i % Cump: Porcentaje de cumplimiento del
%Cumppr <(HiCumpay > OF + (%oCumpgs + 03) Indicador en el periodo considerado (maximo

_ 100%).
% Cumppy ="[1 . DiE ]x 100 %Ct_mlpm;: Porcentaje de _cumpiim_i?nto del
DTotpy Indicador para la carga de informacién en las
) Redes Sociales, en el periodo considerado.
soCumpel |1- E(OTmfRsf)] 100 OTincgs: Numero total de semanas sin
. OTatys generacion de contenido en Redes Sociales en
el periodo.

Si 85% < %Cumpp;e < 100% OTotgs: NUmero total de semanas del periodo.
DIR

%Cumppy: Porcentaje de cumplimiento del
4 3 100% — Cumppr Indicador Pagina Web, en el periodo
Y% Cump = 100% — ( 100% — 85% ) e considerado.

Dipy: Dias de incumplimiento en Pagina Web

Si %Cumpp < 85% (periodo de indisponibilidad mayor a 4 horas
por evento de falla) en el periodo.
% Cump = 80% — (3_5%_—5%) + 80% DTotpy: Total de dias del periodo.
85

Calificacién







0-10 TELEFONOS DE EMERGENCIA

Objetivo

Garantizar que se dé respuesta permanente e inmediata a emergencias y solicitudes de
informacion, auxilio médico o mecénico, seglin se requiera.

Alcance

Actividades que comprenden la disponibilidad y buen funcionamiento de teléfonos de
emergencia para servicio a los usuarios. Asegurar la comunicacion de los usuarios con el Centro
de Control.

Método de Medida

EVALUACION.
Atencion de llamadas de auxilio y/o informacién.

La Concesionaria debera responder al menos el 85% de las llamadas de auxilio y/o solicitud de
informacion en un plazo méximo de 30 segundos, contados a partir de'la entrada de.la llamada.

Para tales efectos, la Concesionaria debera contar con un sistema que registre adtomaticamente
los tiempos de atencion en las llamadas.

Atencién de fallas en el servicio de atencion telefénica.

La Concesionaria debera resolver cualquier falla, imputable a ésta, en los servicios de atencién
telefénica, en un plazo méximo de 1 hora, contada a partir de qiieise origine la falla.

Frecuencia de la Evaluacién

La Unidad de Autocontrol de la Concesionaria realizara:
= Registro en continuo.
=  Reporte mensual.
Inspeccion Programada para calificacién de los servicios de operacidn: trimestralmente, en
los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afio.
Inspeccién No Programada: en cualguier momento.

Motives de incumplimiento

» Exceder el tiempo maximo para atencién de llamadas de auxilio y/o informacién (TMA).
* Exceder el tiempoimaximo para atencion de fallas en el servicio de atencidn telefonica

(TAF).
4. Evaluacién del Cumplimiento
> _ %Cump: Porcentaje de cumplimiento del
% CumgBik: = (%Cﬁg’-ﬁm * QL CeCumprar I:ldjcadpor en EL'|J periodo : considerado

(maximo 100%).

%Cumpy,,: Porcentaje de cumplimiento de
Axi 0,
NLLincpaa los TMA (maximo 100%).

YoCumpypy = [1 ]x 100 NLLincyy,: Nimero total de dias con TMA

NLESL 550 con incumplimiento en el periodo.
NLLTotyy4: Nimero total de dias del periodo.
Y(EVTincy ap, %Cumpr,g: Porcentaje de cumplimiento de

. )
YCumpryr = |1— EVTotys ]x 100 los (TAF) en el periodo (méximo 100%).

YLEVTincrsp;: Suma del nimero total de dias
que han requerido de TAF en los que el tiempo
maximo de correccion (TAF) se ha incumplido
en el periodo.

EVToty,r: Total de dias del periodo.

Si 85% < %Cumpp;r < 100%

100% pe Cumme
100% — 85%

YCump = 100%—( )*20%
Si %Cumppg < 85%

85% — Cum
Ylump = 80% — (T;;pm—’?) *80%




I T R =T T s e e o FE€% o ol Frers el & =
N S EUTSRE D RN N ,Ll:;'ha.» e L0 R Ticaciorn r== 3 2dUl =

0-10=%Cump*Pmax

Pmax: Porcentaj
Pmax = 5.00%

aéifgna

do al indicador,




0-11 MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EDIFICIOS

Objetivo

Garantizar el maximo aprovechamiento de las instalaciones y edificios de la Concesionaria.

Alcance

Actividades de mantenimiento preventivo y correctivo. Cumplimiento de los Programas de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo.

= Mantenimiento de instalaciones: electricidad, alumbrado, sanitaria e hidraulica, areas
verdes, mapas de ruta, cestos de basura, depdsitos de agua.

y Explotacién: instalaciones (climatizaciéon, control de accesos, comunicaciones,
extintores, ...), mobiliario, sanitarios, ...

En el momento en que se detecten incidencias se debera cumplir con los tiempos de correccion
definidos en el presente indicador.

» Mantenimiento de los edificios de las Plazas de Cobro y de los Centros de Conservacién:

Método de Medida

EVALUACION.
Actividades de Mantenimiento Preventivo

El Concesionario ejecutara “Ordenes de Trabajo” por cada una de las actividades programadas
correspondientes al mantenimiento preventivo, hasta suifinalizacién, dentro del mes que
corresponda, en cumplimiento a la periodicidad y alcances previstos en el Programa de
Mantenimiento Anual de Instalaciones y Edificios.

Actividades de Mantenimiento Correctivo

El Concesionario ejecutara las actividades correspondientesal mantenimiento correctivo, hasta
su finalizacion, mediante “"Ordenes de Trabajo”.

» Ti s de correccid i ivida de tenimiento rectivo:

La definicion de prioridades ytipos de incidencias asociadas a cada prioridad deberan quedar
correctamente definidas en el Programa de Mantenimiento Anual de Instalaciones y Edificios.

Prioridad 1: Se dirige a la atencion de fallas que afectan la operatividad de la Autopista o
la seguridad de los usuarios (falta de energia eléctrica, descargas, impactos, etc.), en donde
no es posible operar |la Autopista o implica trabajos de operacion manuales (cobro manual
en carriles, obstruccion de Plaza de Cobro, etc.); Tiempo maximo de correcciéon: 8 horas.

Lo anterior, con excepcion la atencion de fallas que involucren trabajos de obra civil, en cuyo
caso el Concesionario debera validar el tiempo méximo de correccién, con la aprobacion del
SAASCAEM.

Prioridad 2: Se dirige a la atencion de fallas que NO afectan |la operatividad de la Autopista
o la seguridad de los usuarios; sin embargo, provocan molestias en la operacion y en el nivel
de servicio (falla en el aire acondicionado, ventanas rotas, equipo hidraulico, etc.) Tiempo
maximo de correccién: 1 semana.

Frecuencia de la Evaluaciéon

Lau 4 de Autocon d ionari alizara:
= Registro en continuo.
= Reporte mensual.

Inspeccion Programada para calificacion de los servicios de Qggraaon trimestralmente, en
los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afio.

Inspeccion No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

« No llevar acabo las actividades de mantenimiento preventivo, con la periodicidad y
alcances previstos con el Programa de Mantenimiento Anual de Edificios.




s Exceder los tiempos maximos de respuesta para las actividades de mantenimiento
correctivo.

Los incumplimientos por la no ejecucién de “Ordenes de Trabajo” de mantenimiento
preventivo se podran acumular en meses sucesivos hasta que sean ejecutadas.

Los incumplimientos por no ejecucion de Ordenes de Trabajo de mantenimiento correctivo
se podran acumular por periodos sucesivos equivalentes al Tiempo Maximo de Correccion,
hasta que sean ejecutadas. Para lo anterior, “EL SAASCAEM” valorara si “LA
CONCESIONARIA"” ha puesto todos los medios necesarios para realizar el mantenimiento
correctivo de que se trate previa comunicacién que efectie “LA CONCESIONARIA”
notificando las causas.

Evaluacién del Cumplimiento

% Cump: Porcentaje de cumplimiento ' del
Indicador en el periodo considerado (maximo
100%)

%Cumppgpy: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el Elemento 1 (Mantenimiento
Preventivo), por Tramo Independiente en el
periodo considerado (maximo 100%).

OTincppey: Total de. Ordenes de Trabajo
incumplidas para el Elemento 1
(Mantenimiento Preventivo) por Tramo
Independiente en el periodo.

OTotpgey: Total de Ordenes de Trabajo para el
Elemento 1 (Mantenimiento Preventivo) por
Tramo Independiente del periodo.

%Cumpcogrg: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el Elemento 2 (Mantenimiento
Correctivo), por Tramo Independiente en el

¥Cump = (WCrmpsusy #0.5) + (W CrumggPipe 0.5) periodo considerado (maximo 100%).

OTinccopg: Total de Ordenes de Trabajo

OTincppgy incumplidas para el Elemento 2
%BCumpprey = [1 ~ T, * -e.:]x 100 (Mantenimiento  Correctivo) por Tramo
' anid ' Independiente en el periodo.
OTotcggrg: Total de Ordenes de Trabajo para el
3.( OTincéons,) X i Elemento 2 (Mantenimiento Correctivo) por
%Cumpeogr = |1 =+ O0T0tkorr ]x 100 Tramo Independiente en el periodo.

a: Coeficiente de correccion =

Elemento
1. Preventivo 1
2.1 Correctivo Prioridad 1 2
2.2 Correctivo Prioridad 2 1

iz Nivel de Prioridad.

NOTA: Para la medicion del Elemento 2
(Mantenimiento Correctivo) se suman las
ordenes que son del mismo tipo i, de acuerdo
con su prioridad (p.e. se suman las 6rdenes de
trabajo prioridad 1 y se multiplica por el factor)

Calificacién

Pmax: Porcentaje asignado al indicador
= i m *Pm ’
Oeld=stump o Pmax = 10.00%

—



0-12 MANTENIMIENTO DEL EQUIPAMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE PEAJE,
SISTEMAS ITS Y COMUNICACIONES

Objetivo

Garantizar el maximo aprovechamiento del equipamiento del Sistema de Peaje, Sistema ITS vy
Comunicaciones.

Alcance

Actividades que comprenden el cumplimiento y la debida ejecucion del Programa de

Mantenimiento Anual del equipamiento del Sistema de Gestion de Peaje, del Sistema ITS vy
Comunicaciones.

Actividades de mantenimiento preventivo y correctivo:

Sistema de Gestion de Peaje.
Carriles de cobro / Cabinas.
Fibra optica.
Comunicaciones.

Sistemas ITS.

Centro de Control.

En el momento en que se detecten incidencias se debera cumplir con les tiempos de correccién
definidos en el presente indicador.

Método de Medida'n..._

EVALUACION.
Actividades de Mantenimiento Preventivo

Se ejecutaran “Ordenes de Trabajo” por cada’ una de las actividades programadas
correspondientes al mantenimiento preventivo, hasta su finalizaciéon, dentro del mes que
corresponda, en cumplimiento a la_gqeriodicidad y 'al¢ances previstos en el Programa de
Mantenimiento Anual de Sistema de Gestién de Peaje, Programa de Mantenimiento Anual de
Sistemas ITS y Programa de Mantenimiento Anual de Comunicaciones.

Actividades de Mantenimiento Correctivo

Se ejecutaran las actividades correspondientes al mantenimiento correctivo, hasta su
finalizacion, mediante “Ordenes.de Trabajo”.

» Tiempos desorreccion para actividades de mantenimi rrectivo:

La definicién de prieridades y tipos de incidencias asociadas a cada prioridad deberan quedar
correctamente defin’ﬂia; en el Programa de Mantenimiento Anual de Equipamiento del
Sistema de Gestiénde Peaje, Sistemas ITS y Comunicaciones.

Prioridad 1: Elementos de cuyo funcionamiento dependa la operatividad de la
Autopista o la seguridad de los usuarios. Se dirige a la atencion de fallas criticas, en
donde no es posible utilizar confiablemente el Sistema de Gestion de Peaje; implica
cierre de carril o la utilizacién de boletos de emergencia. Tiempo maximo de
correcgion; 2 horas.

Lo anterior, con excepcion la atencién de fallas que involucren trabajos de obra civil, &
cuyo caso la Concesionaria deberd proponer al SAASCAEM el tiempo maximo de
correccion,

Prioridad 2: Actividades encaminadas a restablecer el estado de aquellos elementos
del Sistema de Gestidn de Peaje o del Sistema ITS y Comunicaciones que afecten el
nivel de servicio de las Plazas de Cobro, siempre y cuando no sea de aplicacion la
prioridad 1. Se dirige a la atencién de fallas graves, en donde, aunque el equipo esté
operando, se detectan demasiadas discrepancias entre los equipos; implican una
cantidad considerable de trabajo extra (aforo manual, revisién de videos, discrepancias
superiores al 50%, falla continua de antena de telepeaje, etc.). Tiempo maximo de
correccion: 1 dia.




Prioridad 3: Se aplica al resto de actividades, dirigidas a la atencién de fallas leves,
que no afectan operativamente al Sistema de Gestion de Peaje, o al Sistema ITS y
Comunicaciones, sin embargo, provocan molestias en la operacién y desinformacion al
usuario. Tiempo maximo de correccion: 1 (una) semana.

Frecuencia de la Evaluacién

nidad Autocontrol de la Concesionaria realizara:

= Registro en continuo.

= Reporte mensual.
Inspeccioén Programada para calificacion de los servicios de operacién: trimestralmente, en
los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afo.

Insgeccién No Programada: en cualquier momento.

Motivos de Incumplimiento

o No llevar acabo las actividades de mantenimiento preventivo, com la periedicidad y
alcances previstos con el Programa de Mantenimiento Anual del Equipamiento del
Sistema de Gestion de Peaje, Sistemas ITS y Comunicaciones.

s Exceder los tiempos maximos de respuesta para las actividades de mantenimiento
correctivo.

Los incumplimientos por la no ejecucién de “Ordenes de Trabajo” de mantenimiento
preventivo se podran acumular en meses sucesivos hasta que sean ejecutadas.

Los incumplimientos por no ejecucion de Ordenes de Trabajo de mantenimiento correctivo
se podran acumular por periodos sucesivos equivalentes al Tiempo Maximo de Correccion,
hasta que sean ejecutadas. Para lo anterior, “EL SAASCAEM” valorard si “LA
CONCESIONARIA"” ha puesto todos los medios necesarios para realizar el mantenimiento
correctivo de que se trate previa comunicacion que efectie “LA CONCESIONARIA”
notificando las causas.

Evaluacién gg Cumplimiento

% Cump: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el periodo considerado (maximo
100%).
%Cumppgey: Porcentaje de cumplimiento del
Indicador en el Elemento 1 (Mantenimiento
Preventivo), por Tramo Independiente en el
periodo considerado (maximo 100%).
OTincprey: Total de Ordenes de Trabajo
(actividades programadas) incumplidas para el
Elemento 1 (Mantenimiento Preventivo) por
Tramo Independiente en el periodo.
OTotpgzy: Total de Ordenes de Trabajo
(actividades programadas) para el Elemento 1
(Mantenimiento  Preventivo) por Tramo
Independiente en el periodo.
OTincppey «] 100 %Cumpcopr: Porcentaje de cumplimiento del
OTotpgey o Indicador en el Elemento 2 (Mantenimiento
Correctivo), por Tramo Independiente en é\
periodo consnderadojmaxumo 100%)

%Cump = (YCumpprey * 0.5) + (%Cumpcorg *
0.5)

Y%Cumpprgy = [1 =

.( OTinCCORR{) X &

%Cmpcaﬂg = [1 = 2' }X 100

OTotcorn OTinccopg: Total de Ordenes de Trabajo
incumplidas para el Elemento 2 (Mantenimiento
Correctivo) por Tramo Independiente en el
periodo. .

OTotcorp: Total de Ordenes de Trabajo para el
Elemento 2 (Mantenimiento Correctivo) por

Tramo Independiente en el periodo.

a: Coeficiente de correccion:

Elemento o




1. Preventivo 1

2.1 Correctivo Prioridad 1 2
2.2 Correctivo Prioridad 2 1.5
2.3 Correctivo Prioridad 3 1

iz Nivel de Prioridad.

NOTA: Para la medicion del elemento
(Mantenimiento Correctivo) se suman la enes g
son del mismo tipo i, de acuerdo con su i
se suman las ordenes de trabajo prioridad
multiplica por el factor.

.

P SRR

e

Pmax: Porcentaje asi a icador,

- = X
0-12=%Cump*Pmax Pmax = 10.00%




0-13 SERVICIOS AUXILIARES Y CONEXOS

Objetivo

Garantizar la calidad de los servicios auxiliares y conexos proporcionados al usuario de la
Autopista.

Alcance

Actividades que comprenden la administracién del uso y aprovechamiento del derecho de wia
para la disponibilidad, el buen estado y la debida ejecucién de los Programas de Mantenimiento
Anuales de los servicios auxiliares y conexos que se enumeran a continuacion:

Servicios sanitarios (Bafios).

Tienda de conveniencia.
Restaurante.

Estacién de servicio de combustible.
Area de descanso.

Parador.

Paradero de autobls.

Depositos con agua.

Servicio médico.

Vigilancia de Policia.

Instalacion de anuncios y publicidad.

Cada servicio auxiliar y conexo debera disponer de su Plan de Explotacién, que serd autorizado
por el SAASCAEM, en el que se determinen. oS recursos humanos (incluidos la vigilancia y
limpieza), materiales, maquinaria y equipo asi como el Programa de Mantenimiento Anual.

En el momento en que se detecten incidencias se debera cumplir con los tiempos de correccion
definidos en el presente indicador.

" Método de Medida

EVALUACION.
Disponibilidad

Diariamente (tres veces al dia, cada 8 horas) se evaluara la disponibilidad de los servicios
auxiliares y conexos disponibles para el uso del usuario en toda la Autopista en relacién al
nUimero total de servicios auxiliares y conexos existentes (autorizados, con su Plan de
Explotacion), para cada servicio auxiliar y conexo, en toda la Autopista.

La disponibilidad de les servicios auxiliares y conexos, para cada uno de ellos, debera ser
superior al 80% derivada de la cuantificacién de los registros (diarios, tres veces al dia,
cada 8 horas) realizada en el mes.

Lo anterior, con excepcién de periodos de no disponibilidad que correspondan a trabajos
de mantenimiento programados y ejecutados conforme al Programa de Mantenimiento
Anual o eventos por caso fortuito o fuerza mayor.

Estado \

Diariamente (tres veces al dia, cada 8 horas) se evaluara el estado general de los servicios
auxiliares y conexos existentes en toda la Autopista.

Se evaluara la limpieza, vigilancia, iluminacién y atencién al usuario de acuerdo al Programa
de Explotacion de cada servicio auxiliar y conexo.

Se otorgara un peso relativo del 25% a cada uno de los cuatro rubros evaluados para cada
uno de los servicios auxiliares y conexos.




La evaluacion agregada de los cuatro rubros, para cada uno de los servicios auxiliares y
conexos, debera ser superior al 80% considerando todos los registros (diarios, tres veces
al dia, cada 8 horas) realizados en el mes.

Actividades de Mantenimiento Preventivo

Se ejecutardn “Ordenes de Trabajo” por cada una de las actividades programadas
correspondientes al mantenimiento preventivo, hasta su finalizacién, dentro del mes que
corresponda, en cumplimiento a la periodicidad y alcances previstos en el Programa de
Mantenimiento Anual de cada servicio auxiliar y conexo.

Actividades de Mantenimiento Correctivo

Se ejecutaran las actividades correspondientes al mantenimiento correctivo derivadas de. las
evaluaciones de Disponibilidad y Estado o de cualquier otra incidencia reportada por un usuario,
el SAASCAEM y/o un tercero, hasta su finalizacion, mediante “Ordenes de Trabajo”.

» Tiempos de correccion para actividades de mantenimiento correctivo:

La definicion de prioridades y tipos de incidencias asociadas a cada prioridad deberan quedar
correctamente definidas en el Programa de Mantenimiento Anual de cada s&rvicio auxiliar y
conexo.

Prioridad 1: Fallas de elementos de cuyo funcionamiento dependa la operatividad del
servicio auxiliar y conexo (disponibilidad de agua, saneamiento, electricidad, limpieza,
atencion al usuario) o la seguridad de los usuarios (iluminacion, vigilancia). Tiempo
maximo de correccién desde que se detecta: 4 horas.

Lo anterior, con excepcion de la atencion de fallas que involucren trabajos de obra civil,
en cuyo caso el Concesionario debera validar.el tiempo méximo de correccién, con la
aprobacion del SAASCAEM,

Prioridad 2: Actividades encaminadas.a restablecer el estado de aquellos elementos
de los servicios auxiliares y conexos que afecten el nivel de servicio al usuario, siempre
y cuando no sea de aplicacion la prioridad 1. Se aplica al resto de actividades, dirigidas
a la atencion de fallas leves, que no afectan operativamente pero provocan molestias
en la operacion por no disponibilidad de todos los elementos. Tiempo maximo de
correccion: 1 dia.

Lo anterior, con@xcepcién |la atencién de fallas que involucren trabajos de obra civil, en
cuyo caso el Concesionario deberd validar el tiempo méximo de correccion, con la
aprobacion del SAASCAEM.

Frecuencia de la Evaluacién

La Unidad de Auj;g;gm[g' !'dg la Concesionaria realizara:

* Registro diario: tres veces al dia (cada 8 horas).
= Reporte mensual.

Inspeccion Programada para calificacion de los servicios de operacién: trimestralmente, en
los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afio.

Inspgccién No Programada: en cualquier momento.
Motivos de Incumplimiento

= Sila disponibilidad de los servicios auxiliares y conexos, para cada uno de ellos, es
igual o inferior al 80% derivada de la cuantificacion de los registros (diarios, tres
veces al dia, cada 8 horas) realizada en el mes.

e Sila evaluacion agregada de los cuatro rubros que componen el estado, para cada
uno de los servicios auxiliares y conexos, es igual o inferior al 80% considerando
todos los registros (diarios, tres veces al dia, cada 8 horas) realizados en el mes.

* No llevar a cabo las actividades de mantenimiento preventivo, con la periodicidad vy
alcances previstos en el Programa de Mantenimiento Anual de cada servicio auxiliar y
conexo.

e Exceder los tiempos maximos de respuesta para las actividades de mantenimiento

correctivo para cada servicio auxiliar y conexo. /
4



Los incumplimientos por la no ejecucion de “Ordenes de Trabajo” de mantenimiento
preventivo se podran acumular en meses sucesivos hasta que sean ejecutadas.

Los incumplimientos por no ejecucian de Ordenes de Trabajo de mantenimiento correctivo
se podran acumular por periodos sucesivos equivalentes al Tiempo Maximo de Correccion,
hasta que sean ejecutadas. Para lo anterior, “EL SAASCAEM” valorara si “LA
CONCESIONARIA" ha puesto todos los medios necesarios para realizar el mantenimiento
correctivo de que se trate previa comunicacién que efectie “LA CONCESIONARIA”
notificando las causas.

Evaluacién del Cumplimiento

Indicador en el periodo considerado (maximo
100%) (j = 1 a n).
%Cumpj: Porcentaje de eumplimiento del
servicio auxiliar y/o conexo j.en el periodo
considerado (maximo 100%) (j = 1.3 n).
%Cumppsp:  Porcentaje de cumplimiento de
Disponibilidad del servicio auxiliar y/o conexo j
L(Cump)) en el periodo considerade (maximo 100%).
KCump = [ n ] MESincpspjt Nﬂmer(?t%tgl de meses incumplidos
de Disponibilidad \del “sepvicio auxiliar y/o
conexo j.en el periodo. '
%Cumpj = (%Cumppysp; * 0.50 + %Cumpgsr; MEStotalpsp;* NUmero, total de meses del
0.30 + %Cumpppey; * 0.10 + %Cumpcopr; * seryicio auxiliar y/o conexo j en el periodo.

0.10 ) %Cumpgsy: Porcentaje de cumplimiento de
(Estadoddel servigio auxiliar y/o conexo j en el
periodo considerado (maximo 100%).
MESinc s j3¥NUmero total de meses incumplidos
i L(MESincpisp;)] 4 de Estado del servicio auxiliar y/o conexo j en
Y%Cumppspj = |1 - m] £100 el periodo.

MEStotalggr;: Nimero total de meses del
_ ;_er‘vicio auxiliar y/o conexo J en el periodo.
E(Mswggrj)].ﬁm Tﬁ(::.lmppm;,: Porcentaje de cumplimiento del

WCumpgsr; = |1

 MEStotalggy, Mantenimiento Preventivo del servicio auxiliar

y/o conexo j en el periodo considerado (maximo
100%). ]

. OTincppeyj: Total de Ordenes de Trabajo

Oﬁggpnﬁ (actividades programadas) incumplidas para el

Y% Cumpp ey = 1*W » “}x 100 Mantenimiento Preventivo del servicio auxiliar
e 4 y/o conexo j en el periodo.

OTotpgpyj: Total de Ordenes de Trabajo

. Y0OTinceopr;,) X i (actividades programadas) para el

%CuUmpcopn; :[1* OTotconn; }x 100 | Mantenimiento Preventivo del servicio auxiliar

y/o conexo j en el periodo.

“%Cumpeopr;: Porcentaje de cumplimiento del
Mantenimiento Correctivo del servicio auxiliar
y/o conexo j en el periodo considerado (maximo
100%).

% Cump: Porcentaje de cumplimiento dely

OTinccopg: Total de Ordenes de Trabajo
incumplidas para el Mantenimiento Correctivo
del servicio auxiliar y/o conexo j en el periodo.
OTotcors,t Total de Ordenes de Trabajo para el
Mantenimiento Correctivo del servicio auxiliar

y/o conexo j en el periodo.

a: Coeficiente de correccién: J




Mantenimiento o

1. Preventivo 1
2.1 Correctivo Prioridad 1 2
2.2 Correctivo Prioridad 2 1.5

iz Nivel de Prioridad.

NOTA: Para la medicion del elemento 2
(Mantenimiento Correctivo) se suman lasérdenes que
son del mismo tipo i, de acuerdo con su prioridad. (p.e.
se suman las ordenes de trabajo prioridad 1 y se
multiplica por el factor).

Calificaciéon

- Pmax: Porcentaje asignado al indicador,
0-13=%Cump*Pmax Pmax = 10.00%




Anexo 14
Obras Adicionales
Obras adicionales aprobadas
A continuacién se enlistan las obras que han sido previamente acordadas por ‘LA SECRETARIA"
y “LA CONCESIONARIA", cuya ejecucion se sujetara al cumplimiento de los requisitos y a la
obtencién de las autorizaciones gubernamentales adicionales y consentimientos de terceros que,
en su caso, se requieran, conforme a lo previsto en la Condicion Novena.

Los periodos para la ejecucion de los trabajos conforme a lo sefialade en la presente tabla se
contaran a partir de |la fecha de celebracion de la Séptima Modificacion del Titulo de Concesion.

- ¥

: » prretith. W
1. Drenaje Rio de los Remedios, ejecucion de obra para la | Entre 2025y 2026
captacion del agua pluvial de las plazas de peaje A6 y A7 y | Fecha de inicio: 31 de julio de
constara de 780 m de tuberia hidraulica de 30" de diametro tipo 2020 + 66 meses
PAD RD-26 instalada a cielo abierto y 360 m de tuberia RD-21 | Fecha de.conclusion: 31 de julio
instalada por el procedimiento de perforacion direccional | de 2020 + 90 meses
horizontal. La ejecucién de la obra contempla .también la
construccién de bocas de tormenta, cajas para deflexién,
renivelacion de 7 km de cunetas de seccién trapezoidal variable |
conformadas con geomembrana HDPE y un pezo adosado a la
caja R8 del Drenaje Profundo de la Comisién Nacional del Agua
denominado Tunel Interceptor Oriente.

2. Colector Hidalgo, ejecucion de obra de drenaje pluvial de la | Entre 2022 y 2023
subcuenca de Cuautitian Izcalli consistente enel hincado de 277 | Fecha de inicio: 31 de julio de
m de tuberia de conereto reforzade de 2.13 m de diametro y la | 2020 + 32 meses
instalacién a cielo abierto de 320 m de tuberia de concreto | Fecha de conclusion: 31 de julio
reforzado con junta hermética, asi somo la construccion de | de 2020 + 56 meses
cuatro lumbreras de doble empuje de 10 x 5 m a una profundidad
de hasta 16 m.

3. Ampliacion de Plaz-aslde Peaje, ejecucion de obra consistente |o T5, A34, A35 y A36 entre 2021 y
en la construccion de 32 vias de cobro adicionales en las plazas | 2022;

de cobro existentes, incluyendo la ampliacion de plataformas, | Fecha de inicio: 31 de julio de

areas de aproximacion, instalaciones, cabinas, instalacion de | 2020 + 18 meses

equipode telepeaje y el sistema para control y seguimiento de | Fecha de conclusion: 31 de julio

indicadores. de 2020 + 30 meses

La fecha para realizar las inversiones e iniciar los trabajos | T3 en 2022

correspondientes al presente concepto de obra se podra | Fecha de inicio: 31 de julio de

modificar si, en la fecha originalmente propuesta se | 2020 + 30 meses

considera que el nivel de servicio no amerita la ejecuciéon de | Fecha de conclusién: 31 de julio ‘K
de 2020 + 42 meses

1 El inicio de ejecucién de las obras estara sujeto a la obtencion de las autorizaciones gubernamentales y
consentimientos de terceros que, en su caso, se requieran.



dicha inversién, de conformidad con los estudios de trafico
actualizados.

e T7 en 2023;

Fecha de inicio: 31 de julic de
2020 + 42 meses

Fecha de conclusion: 31 de julio
de 2020 + 54 meses

e TO, T6 y T2 Primera Fase en
2024,

2020 + 54 meses

de 2020 + 66 meses

e T1en 2026;

Fecha de inicio: 31 de julio de
2020 + 78 meses

Feaha de conclusién: 31 de julio
de 2020 + 90 meses

» T4en 2027,

Fecha de inicio: 31 de julio de
2020 + 90 meses

| Fecha de conclusion: 31 de julio

" de 2020 + 102 meses

e T2 Segunda Fase en 2028
Fecha de inicio: 31 de julio de
2020 + 102 meses

Fecha de conclusion: 31 de julio
de 2020 + 114 meses

Fecha de inicio: 31 de julio de}y

Fecha de conclusién: 31 de julie. |

4. Puente, ejecucion de obra consiéte“ﬂte en Vl'a construccion de un
paso inferior vehicular que cruza el Dren Chimalhuacan Il y el
Circuito ExteﬁﬁhMexiquense. El paso a desnivel contara con una
longitud de 394 m, tendra dos carriles por sentido en once claros,
estard estructurado a .base de trabes presforzadas sobre
_~cabezales y columnas de concreto armado de 1.40 m de
diametro las cuales seran cimentadas sobre zapatas y pilotes de
friccion de 40 x 40 cm y tendra una profundidad de 32 a 35 m.

Entre 2020 y 2022

Fecha de inicio: 31 de julic de
2020 + 9 meses

Fecha de conclusion: 31 de julio
de 2020 + 33 meses

4.1 Distribuidor Vial Chimalhuacan. Ejecucion de 4 gazas con una

seccion media de 7 m, dos de ellas al lado norte del CEM con
una longitud de 520 metros cada, incluyendo los carriles de
aceleracion y desaceleracion respectivamente, construidas a
nivel con pavimento flexible y 2 de ellas en el lado sur con una
longitud de 670 metros incluyendo carriles de aceleracién y
desaceleracién al CEM, estas gazas incluyen sendos puentes de
65 m cada uno, para librar el dren Chimalhuacan IlI, dichos
puentes constaran de 3 claros resueltos con 4 apoyos a base de
pilotes de friccion hincados a 30 metros de profundidad, sobre

2022

Fecha de inicio: 31 de julio de
2020 + 24 meses

Fecha de conclusion: 31 de julio
de 2020 + 36 meses




zapatas, columnas y cabezales de concreto colados en el sitio y
trabes AASHTO tipo IV, las rampas de acceso seran de tierra
armada.

. Puente peatonal Tonanitla, gjecucion de obra consistente en la

construccion de un puente peatonal de 1.2 metros de seccion y
una longitud total de 146 m que cruzara el Gran Canal del
Desagte y el Circuito Exterior Mexiquense en el km 30 + 674 de
la Fase |. El puente contara de cuatro claros proyectados a base
de estructura metalica en tipo cajon, columnas de concreto de
seccién circular de 1.10 m de diametro cimentados en pilotes de
friccion de 40 x40 cm a una profundidad de 30 m y contara con
rampas de acceso en ambos extremos.

2021

Fecha de inicio: 31 de julio de
2020 + 18 meses

Fecha de conclusion: 31 de julio
de 2020 + 30 meses

. Proteccion de cabinas, ejecucién de obra consistente en la

instalacién de amortiguadores de impacto frontal para para
proteccion de empleados y usuarios en caso de colision frontal
en cada una de las 168 cabinas de peaje, instalacién de
estructuras de impacto a ambos costados de cada cabina para
proteccién de impactos laterales, instalacion de cristales
templados con pelicula de proteccion en sustitucién de los vidrios
tradicionales.

Entre 2020 y 2024

Fecha de inicio: 31 de julio de
2020 + 9 meses

Fecha de conclusién: 31 de julio
de 2020 + 55 meses

. Planta Jarritos, ejecucion de obra consistente en la construccion

de un canal de seccion trapezoidal variable de 100 a 120 cm de
base y 70 cm de profundidad el cual sera elaborado de concreto
armado en una longitud de 370 m, la construccién de un emisor
de tuberia tipo PAD RD21 de 60 cm de diametro en una longitud
de 210 m, asi como la‘gonstruceién de cinco cajas de deflexion
de concreto y retiro de 1,150 metros clibicos de material.

2021

Fecha de inicio: 31 de julio de
2020 + 18 meses

Fecha de conclusiéon: 31 de julio
de 2020 + 30 meses

. Drenaje Tizayuca, ejecucion de obra consistente en la

sustitucion de tuberia de concreto reforzado de 1.4 m de diametro
interior por tuberia de acero al carbon A-53 en una longitud de 60
m. El proyecto incluye lainstalacion de una valvula tipo mariposa,
upa valvula tipo compuerta, una valvula de expulsion de aire, una
junta mecanica tipo Dresser de aire, 2 codos de 45° y piezas
especiales, toda norma AWWA, cajas de conexion de concreto y
atraques, asi como la maniobra de libranza del acueducto de la
Comisién Nacional del Agua hasta su puesta en operacién.

Entre 2020 y 2022

Fecha de inicio: 31 de julio de
2020 + 9 meses

Fecha de conclusion: 31 de julio
de 2020 + 36 meses

Obras adicionales potenciales.

Las obras que se enlistan a continuacién, de manera enunciativa mas no limitativa, podran ser
ordenadas por ‘LA SECRETARIA" conforme a lo establecido en la Condicién Segunda del Titulo
de Concesion.

En su caso, “LA CONCESIONARIA" tendra obligacién de llevarlas a cabo siempre que dichas
obras sean financieramente viables y rentables considerando el plazo remanente del Titulo de
Concesion, o, en su caso, ‘LA SECRETARIA" y “LA CONCESIONARIA”, de mutuo acuerdo

/
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definan las modificaciones necesarias al Titulo de Concesién para mantener el equilibrio
financiero del proyecto. Para efectos de lo anterior, las partes determinaran conjuntamente los
estudios independientes que deberan realizarse en relacion con el costo de las obras, el efecto
que las inversiones correspondientes tendran sobre las Proyecciones Financieras y el trafico
proyectado para las obras en cuestion.

Adicionalmente, la ejecucion de dichas obras estara sujeta a que se haya elaborado y sometido
a consideracion de "EL SAASCAEM", y este a su vez haya aprobado, los proyectos ejecutivos,
programas de obra y presupuestos correspondientes, y se hubieren obtenido las autorizaciones
gubernamentales adicionales y consentimientos de terceros que, en su caso, se requieran, de
conformidad con lo establecido en la Condicién Novena.

1. Drenaje Chimalhuacan. En la fase Il del km 57 a 67 construccion de sistema de drenaje.
a bases de cunetas, alcantarillas y pozos adosados para descarga del agua pluvial de la
autopista a colector profundo o semiprofundo de Conagua, o la adecuacién acorde al nuevo
plan hidrico de la zona de Texcoco.

2. Enlace con el Aeropuerto Internacional Felipe Angeles (AIFA). Entronque a desnivel
que permita el acceso y salida hacia y desde el AIFA, para conectarse principalmente mediante
dos viaductos (uno de ellos y de 680 a 750 m el otro) con el Circuito Exterior Mexiquense (CEM),
en las direcciones Lago de Guadalupe (proveniente de la autopista Chamapa-Lecheria) — AIFA,
y en sentido contrario del AIFA - Lago de Guadalupe, con un ramal hacia Jorobas (autopista a
Querétaro).

3. Entronque Viaducto Bicentenario. Obra consistente en la construccion de un viaducto
elevado de 2.2 km de longitud y 4 carriles, incluyendo transfer y 2 gasas de entrada y salida
para conectar el flujo proveniente de Toluca y salida hacia Tultepec. Obras inducidas como
elevacion de lineas de transmision




Anexo 15
Procedimiento para Calcular la Inversién Total Pendiente de Recuperar

I.  Objetivo

El presente anexo tiene por objeto establecer el procedimiento aplicable para calcular el saldo de la
Inversién Total Pendiente de Recuperar (la “ITPR”) por parte de LA CONCESIONARIA de conformidad con
la Condicion Vigésima Primera del Titulo de Concesion, el cual sera aplicable a partir dedla fecha de
celebracion de la séptima modificacion del Titulo de Concesion.

El procedimiento ha sido determinado de comun acuerdo entre las partes con el proposito de confar
con un mecanismo eficiente y dinamico que permita determinar la ITPR al término de cada afio, tomando en
consideracion que se trata de un proyecto ya maduro y refinanciado a largo plazo,&in perder.deé vista que LA
CONCESIONARIA todavia debera realizar Obras Adicionales en términos de las Condiciones Segunda,
Novena y demas aplicables del Titulo de Concesion.

A fin de garantizar la eficiencia e imparcialidad del procedimiento, 8e contempld la participacion de un
Experto Independiente que apoye al SAASCAEM en la realizacion .del calculo del saldo de la ITPR sobre
bases objetivas y plazos razonables, utilizando elementos apropiados y.claramente identificados. Los calculos
que realice dicho Experto Independiente mediante la aplicacion del procedimienta’establecido mas adelante
serviran de apoyo al SAASCAEM para emitir sus resoluciofies-al respecto, en términos de la Condicion
Vigésima Primera y demas aplicables del Titulo de Concesion.

I Glosario de Términos

Los términos que aparezcan escritos con mayUscula inicial (ya séa en singular o en plural) en el presente
Anexo y/o en documentos relacionados con el mismoj tendrén los significados siguientes o, en su defecto, los
previstos en el Titulo de Concesion:

Actualizacidn por Inflacién: el monto de la ITPR se actualizara mensualmente por el transcurso del tiempo
y con motivo de los cambios de préecios enel pafs, para lo cual se aplicara el factor de actualizacion al monto
de ITPR de forma mensual. Dieho factor se sbtendra dividiendo el Ultimo INPC publicado el mes objeto de
actualizacion entre el tltimodNPC publicado el mes anterior, en el entendido que el ITPR no se actualizara
por fracciones de mes. En virtud.dé lo anterior, el factor de actualizacion y la Actualizacion por Inflacién se
calcularan aplicando las siguientes formulas:

. e INPC al Periodo Mensual t
"y ~ INPC al Periodo Mensual t— 1

Actualizacion por Inflacién del Periodo t = (Saldo Inicial -1 + Inversiones Realizadas en el Periodo t +
Inversion Pendiente de Reconocimiento t - Distribuciones del Periodo t) e AINPC t

El Apéndice | del-presente Anexo contiene la forma en que debe calcularse la Actualizacién por Inflacion
mensualmente para el Periodo.

Aportaciones de los Accionistas: significa:
A. los recursos en monetario que LA CONCESIONARIA reciba (i) de sus accionistas, ylo (i) de una o j

mas empresas que formen parte de su Grupo Corporativo, como aportaciones de capital (o para
futuros aumentos de capital), y/o como Deuda Inter-compafiia, y sean utilizados para:




a. pagar Obras Adicionales, Liberacion de Derecho de Via o gastos inherentes a dichos
conceptos, con presupuestos aprobados por escrito por el SAASCAEM o LA SECRETARIA,
siempre gue dichos recursos sean aportados por LA CONCESIONARIA al Fideicomiso de
Administracion o al Fideicomiso de Derecho de Via, segun corresponda;

b. realizar pagos programados (no anticipados) u otras obligaciones exigibles en términos de
los financiamientos contratados de conformidad con la Condicion Décima del Titulo de
Concesion para los que previamente LA CONCESIONARIA haya obtenido |a" autorizacion
escrita del SAASCAEM o LA SECRETARIA, o bien, cuando los flujos del proyeste hayan
resultado insuficientes, siempre que dichos recursos sean aportados por. LA
CONCESIONARIA al Fideicomiso de Administracion o al Fideicomiso de Dereche.de Via,
segun corresponda. ;

B. los equipos, maquinaria o bienes de otra clase que (i) sean necesarios para el cumplimiento de la
Concesion, y (i) sean adquiridos previo acuerdo con el SAASCAEM o LA SECRETARIA, a Valor de
Mercado, cuando en el acuerdo respectivo se establezca que el costo deba ser considerado como
parte de la ITPR, en el entendido que dichos bienes deberafiestar libres de gravamenes y podran o
no ser aportados por La CONCESIONARIA al Fideicomiso de Administracion o al Fideicomiso de
Derecho de Via, segun se pacte en el acuerdo correspondiente.

Deuda Inter-compaiiia significa cualquier deuda que LA CONCESIONARIA contrate con alglin miembro del
mismo Grupo Corporativo al que pertenece |a propia CONCESIONARIA conforme a los estudios de precios
de transferencia que lleve a cabo LA CONCESIONARIA para tales efectos, la cual se sujetara a las reglas
establecidas para dichos efectos en la Seccién 1V del presente Afexo.

Dictamen del Periodo: significa cada una de las opiniones que el Experto Independiente debera emitir y
entregar anualmente al SAASCAEM conforme a la Seccion VI de este Anexo, a fin de servir como informacion
de apoyo para que el SAASCAEM anualmente emita su resolucion respecto del monto de la ITPR que le
reconozca a LA CONCESIONARIA, de conformidad con la Condicién Vigésima Primera del Titulo de
Concesidn.

Distribuciones: significa el Efectivo Distribuible pagado por LA CONCESIONARIA a sus accionistas (o a las
personas morales acreedoras de Deuda Inter-compaiiia) durante cada Periodo por concepto de dividendos,
capital o intereses a préstamos de Deuda Inter-Compafiia, reducciones o devoluciones de capital o por
cualquier otro.tipo de pago después de impuestos realizado por LA CONCESIONARIA a sus accionistas (o a
las personas morales acreederas de Deuda Inter-compaiiia).

Distribuciones Retenidas: significa, para cada Distribucion, el monto de recursos que conforme a la opinién
glie emita el Experto Independiente en términos de los numerales 2. y 3. de la Seccion VI de este Anexo, LA
CONCESIONARIA injustificadamente o en contravencién a lo pactado en este instrumento (i) se haya
abstenido de sumar al monto del Efectivo Distribuible, y/o (ii) se haya abstenido de sumar al monto de la
Distribucion semestral de que se trate, caso en el cual LA CONCESIONARIA debera hacer una Distribucion
en los términos previstos en el numeral 4. de la Seccion VI de este Anexo, por el monto que le requiera el
SAASCAEM conforme a ese mismo numeral.

Efectivo Distribuible significan todos los recursos que existan dentro de las cuentas de LA
CONCESIONARIA y/o del Fideicomiso de Administracion, excepto por los recursos gue deban destinarse o
mantenerse para (i) cumplir las obligaciones de LA CONCESIONARIA, incluyendo, sin limitar, las obligaciones
establecidas en las disposiciones legales y fiscales aplicables, el Titulo de Concesion y/o los financiamientos

2



celebrados por LA CONCESIONARIA conforme a la Condiciéon Décima de la Concesion; (ii) la constitucién
del capital de trabajo necesario para la operacion de LA CONCESIONARIA; (iii) solventar deficiencias
presupuestales derivadas de causas ajenas a la Concesionaria que puedan afectar el cumplimiento de las
obligaciones de LA CONCESIONARIA bajo el Titulo de Concesion, y/o financiamientos contratados por LA
CONCESIONARIA conforme a la Condicién Décima de la Concesion; ylo (iv) reinversion al proyecto
aceptadas por el SAASCAEM y/o LA SECRETARIA.

Experto Independiente: significa la persona moral que sera designada por el SAASCAEM como su auxiliar
para realizar el andlisis de la documentacién e informacién mencionada en la Seccion VI de este Anexo y

efectuar el calculo de la ITPR, cuyos honorarios seran pagados con cargo a los flujos de€l proyecto a través

del Fideicomiso de Administracion, que debera cumplir con las caracteristicas y reglas establecidas en la
Seccién V del presente Anexo.

Fideicomiso de Administracion: significa el fideicomiso mencionado en la€endicion Décima del Titulo de
Concesion, constituido con el fin de administrar, entre otros, los recursos/provenientes de la explotacion de
las vias concesionadas.

Fideicomiso de Derecho de Via: significa el fideicomiso mencionado en la Condicién Cuarta del Titulo de
Concesion, constituido para administrar, entre otros, los recurses-necesarios para llevar a cabo la liberacion
del derecho de via.

Grupo Corporativo: significa el conjunto de personas morales organizadas bajo esquemas de participacion
directa o indirecta del capital social, en las que una misma'sociedad mantiene el control de dichas personas
morales.

Homologacién y Debida Diligencia: “significa el ‘conjunto de condiciones técnicas, financieras, de
cumplimiento (compliance) y anticorrupcion que deben cumplir aquellos proveedores que presten servicios
similares a aquellos que se eneargaran al Expefto Independiente conforme a las mejores practicas
internacionales y estandares géneralmenteaceptados en la industria y que debe observar y verificar LA
CONCESIONARIA para su contratacion.

INPC: significa (i) el Indice Nacional de Precios al Consumidor que actualmente publica el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia en el Diario Oficial de la Federacion los dias 10 y 25 de cada mes (o el dia habil
anterior si el 10 o 25 no semrhabiles), o (ii) en su caso, cualquier indice que lo substituya en el futuro. Para
evitar dudas, el INPC seguira siendo aplicable para los efectos previstos en este Anexo a pesar de que llegue
a cambiarla autoridad que lo publica, los dias de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion o las
férmulas aplicables para su determinacion.

Inversion Pendiente de Reconocimiento: significa la inversion que para la fecha de firma de la séptim
modificacién del Titulo de Concesidn (i) haya sido realizada por LA CONCESIONARIA vy (ii) se encuentre
pendiente de ser reconocida por el SAASCAEM, misma que, una vez reconocida, se registrara en el periodo
de su ejecucion conforme a lo establecido en el presente Anexo.

Inversiones Realizadas en el Periodo: significan las inversiones realizadas por LA CONCESiONARlA/

durante un determinado Periodo con cargo a Aportaciones de los Accionistas, siempre y cuando se
encuentren cumplidos los requisitos previstos en la Seccion VI de este Anexo. {

Inversion Total Pendiente de Recuperar o ITPR: significa el saldo de la inversion total realizada por la
Concesionaria, considerando la Actualizacion por Inflacion y la tasa interna de retorno aplicable (10% real
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anual), que esté pendiente de ser recuperado por esta ultima conforme a la Condicion Tercera del Titulo de
Concesion.

ITPR inicial: tiene el significado que se le atribuye en la Seccién |l de este Anexo.

Liberacion del Derecho de Via: significa el conjunto de actos, operaciones y/o actividades que celebre y/o
pague la Concesionaria con motivo de la ocupacion y/o adquisicion el Derecho de Via (como ese término esta
definido en el Codigo Administrativo del Estado de México) necesario para llevar a cabo las obras objeto de

la Concesion, incluyendo tanto las obras correspondientes a las vias concesionadas como las
correspondientes a las Obras Adicionales.

Obras Adicionales: significa las obras adicionales referidas en las Condiciones Segunda, tltimo parrafo, y
Novena, ultimo parrafo, incisos a), b) y ¢) del Titulo de Concesion.

Periodo: significa el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del 2020 y de cada afio
siguiente durante el plazo remanente del Titulo de Concesion.

Procedimiento para Calcular la ITPR: significa el siguiente procedimiento:

D o D DR
U U O Pafid d d d

(=) ITPR Inicial (en el primer Periodo) o ITPR -1 (en el segundo Periodo y los subsecuentes)

(+) Inversiones Realizadas en el Periodo t
(+) Inversién Pendientes de Reconocimiento (aplicadas en su periodo original)
(-) Distribuciones del Periodo t

(+) Actualizacion por Inflacionidel Periodo t (basado en el INPC)
(+) Rendimiento del Periodo t (Tasa 10% real anual)
(=) Saldo del ITPR al 31 de diciembre del Periodo

La Inversion Pendiente de Reconocimiento, se integraran al calculo de la ITPR, una vez que las mismas
cumplan con los requisitos establecidos en el presente anexo. El monto que se integrara en el Pericdo de
célculo sera el resultante del valor inicial de la Inversion Pendiente de Reconocimiento en su periodo original,
aplicando el Procedimiento de Calculo de la ITPR. Por lo que se considerara la Actualizacion por Inflacién e
y el Rendimiento del Periodo de los periodos transcurridos desde el mes de su realizacion hasta el mes de su
incorporacién en el Periodo de calculo de ITPR, mismo procedimiento se efectuara para cualquier Distribucion
o Inversién de Periodas anteriores a reconocer en el Periodo de calculo de la ITPR.

En-el caso especifica que, existiendo Deuda Inter-compaiiia vigente, la empresa acreedora dejara de formar
parte del Grupo Corporativo de la Concesionaria, el saldo insoluto de la misma debera restarse del calculo de
la ITPR.

Rendimiento del Periodo: significa la rentabilidad que corresponde a la ITPR en el Periodo de que se trate B
conforme a las Condiciones Tercera y Vigésima Primera del Titulo de Concesién, misma que se calculara
mensualmente mediante la aplicacion de la siguiente férmula:

Rendimiento del Periodo t = (Saldo Inicial t-1 + Inversiones Realizadas en el Periodo t + Inversion
Pendientes de Reconocimiento del Periodo t - Distribuciones del Periodo t + Actualizacion por Inflacion £~
Periodo t) e fpp



fpp = factor de rendimiento del periodo mensual, que es el resultado de aplicar |a tasa efectiva del rendimiento
establecido en el Titulo de Concesién.

El Apéndice | del presente Anexo contiene la forma en que debe calcularse el Rendimiento del Periodo
mensualmente.

Supervisor de Obra: significa el especialista que, en su caso, apoye al SAASCAEM en la supervision de las
obras objeto de la Concesion (incluyendo, sin limitar, las Obras Adicionales) conforme a la Condicion Vigésima
Cuarta del Titulo de Concesién.

Valor de Mercado: El precio expresado en términos equivalentes de efectivo, al qué.una propiedad se podria
intercambiar, entre un comprador hipotético y dispuesto y un vendedor hipotético y dispuesto actuando en
una operacion entre partes independientes en un mercado abierto y no restringido, cuando ninguno de los
dos esta obligado a vender o comprar y cuando los dos tienen conogimiento razanableé de los hechos
relevantes.

lll. ITPR Inicial

La ITPR Inicial asciende a la cantidad de $52'652 644,795 57 (Cincuenta y dos mil seiscientos
cincuenta y dos millones seiscientos cuarenta y cuatro mil setecientos noventa y cinco pesos 57/100 M.N.) al
10 de julio de 2020.

La ITPR Inicial sera el monto que el Experto Independiente tomara como base para calcular la ITPR
al término del primer Periodo.

IV. Reglas aplicables a la Deuda Inter-companiia

Con relacion a la contratacion por parte de la Concesionaria de Deuda Inter-compafiia, las partes
convienen reconocen y aceptan que.

1. Unicamente el monte de principal de la Deuda Inter-compafiia sera computado como parte de la ITPR:

2. los montos.de principalyintereses y comisiones que la Concesionaria pague con motivo de la Deuda
Inter-compariia ser@nconsiderados como Distribuciones; y

3. la operacion deque se trate dejara de ser considerada Deuda Inter-compafiia si por cualquier causa,
durante la vigencia de la misma, la persona moral acreedora de la Deuda Inter-compaiiia de que se
{rate dejara de formar parte del Grupo Corporativo de la Concesionaria, caso en el cual el saldo de la
deuda de que se trate sera restado de la ITPR. \

4. En caso de credites, préstamos o cualquier otro tipo de financiamientos otorgados por la
Concesionaria a favor de sus accionistas o de cualquier compafiia que forme parte de su Grupo
Carporativo, (i) el monto correspondiente sera considerado como una Distribucion en la fecha de su
disposicion, para todos los efectos establecidos en el presente Anexo; y (ii) los recursos que reciba la
Concesionaria por concepto del pago de la deuda, incluyendo los intereses derivados de la misma,
no seran considerados para el Procedimiento para Calcular de la ITPR salvo que los mismos califiquen
como Aportaciones de los Accionistas conforme a lo establecido en el presente Anexo.

V. Reglas aplicables a la contratacién del Experto Independiente.



Las partes convienen en que el Experto Independiente se limitara a realizar el célculo de la ITPR y
entregarlo al SAASCAEM, a efecto de que este ultimo se apaye en dicha informacion y emita su resolucién
respecto a la ITPR al término del Periodo correspondiente.

Asimismo, las partes convienen que al momento de su designacién y durante todo el tiempo que se
extienda la prestacion de sus servicios, el Experto Independiente debera reunir los requisitos de
independencia y las cualidades siguientes:

1. Ser persona moral con reconocido prestigio y probada experiencia en (i) asesoria y consultoria a
empresas con proyectos de construccion mediante concesiones administrativas; (i) disefio y auditoria
de modelos financieros; y (iii) auditoria y/o consultoria financiera, contable y fiscal.

2. Ser independiente del SAASCAEM y LA CONCESIONARIA. Sera congiderado indépendiente la
persona moral que cumpla los requisitos siguientes:

a. no tener cuentas por cobrar del SAASCAEM o LA CONCESIONARIA:

b. no tener contratos en ejecucion con SAASCAEM o LA CONCESIONARIA;

c. no haber participado en la preparacion de cualquiera de los datos necesarios para realizar el
calculo de la ITPR;

d. no tener ninguna participacion (directa o indiréeta).en el capital de (i) la Concesionaria, (ii) los
accionistas de la Concesionaria, (iii) cualquier oom;:aﬂ"Ta' subsidiaria de la Concesionaria o en
la que ésta tenga alguna participagién, ni (iv)las compafias integrantes del Grupo
Corporativo al que pertenezca la Concesionaria;

e. el requisito previsto en el inciso precedente sera aplicable a los accionistas, miembros del
consejo de administracién y directivos relevantes del Experto Independiente, asi como a sus
conyuges y a los trabajadores o empleades que vayan a participar directamente en los
trabajos;

f. no seruna dependentia o entidad de |la Administracion Publica del Estado y no tener ningun
empleo, cargo o cemision.en ninguna dependencia o entidad de la Administracién Publica del
Estado;

g. no ser auditor de/LA CONCESIONARIA o el SAASCAEM o LA SECRETARIA de
Comunigaciones del Estado de México.

Dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias habiles siguientes a la fecha de firma de la séptima
modificacién al Titulo de Concesion, el SAASCAEM notificara por escrito a LA CONCESIONARIA la
denominacion-de la persona moral que dicho organismo determine que deba ser contratada por LA
CONCESIONARIA como Experto Independiente para auxiliar al organismo en la aplicacion del Procedimiento
para Caleular la ITPR del primer Periodo, asi como la denominacion de la persona moral que podria substituir
a la primera si por cualquier razén no pudiera contarse con sus servicios, incluyendo el caso de que LA
CONCESIONARIA{D objete conforme al parrafo siguiente.

Unicamente en caso de que la persona moral designada por el SAASCEM no retina las condiciones
de independencia y cualidades aplicables conforme al presente Anexo o no cumpliera los requisitos de
Homologacién y Debida Diligencia, LA CONCESIONARIA podra objetar la designacion mediante un escrito
en el que fundamente y justifique las razones de su objecion, dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes
a la fecha en que reciba la notificacion del SAASCAEM. En ese caso, LA CONCESIONARIA procedera a
contratar como Experto Independiente al substituto designado por el SAASCAEM, sujetandose a los terminos
que mas adelante se indican, con lo cual quedara libre de penas y responsabilidades.
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Si a juicio de LA CONCESIONARIA el substituto tampoco reune las condiciones de independencia
y cualidades aplicables conforme al presente Anexo o no cumple los requisitos de Homologacién y Debida
Diligencia, la Concesionaria podra objetar la designacion mediante un escrito en el que fundamente y justifique
las razones de su objecion, dentro de los § (cinco) dias habiles siguientes a la fecha en que reciba la
notificacion del SAASCAEM. En ese supuesto, el SAASCAEM podra designar a una nueva persona moral
para ser contratada como Experto Independiente, asi como a un nuevo substituto, o se estara a lo previsto
en el ultimo parrafo de esta Seccion sin perjuicio de las penas y responsabilidades que resulten a cargo de la
Concesionaria en caso de que su objecidn resulte injustificada.

La Concesionaria sera responsable de hacer lo necesario para que la persona moral.designada, por
el SAASCAEM sea debidamente contratada como Experto Independiente para los efectos y con losalcances
previstos en el presente Anexo en un plazo maximo de 20 (veinte) dias habiles contados a partir de la fecha
en gue hubiere recibido la notificacién de designacion del Experto Independiente por parte del SAASCAEM,
en el entendido que el contrato de prestacion de servicios del Experto Independiente requerira contar con la

aprobacion previa del SAASCAEM, requisito sin el cual dicho organismo’podra desconocer la contratacion
hecha por la Concesionaria.

A partir de la fecha en que la Concesionaria le presente el proyecto del contrato de prestacion de
servicios del Experto Independiente, el SAASCAEM contara comun.plazo de 10 (diez) dias habiles para emitir
su aprobacion escrita o, en su defecto, las observaciones gue tenga sobre el documento. Si transcurre dicho
plazo sin que el SAASCAEM emita su aprobacién o, ensu caso, un oficio de observaciones, la Concesionaria
podra proceder a su celebracion sin incurrir en responsabilidad, pero. quedando a salvo los derechos del
SAASCAEM para solicitar ajustes posteriormente enflos cases descritos en el parrafo siguiente,
exclusivamente.

El SAASCAEM no negara su aprobacion al contrato de prestacién de servicios del Experto
Independiente a menos de que el mismo: (i) eontravenga alguna disposicion legal o alguno de los términos y
condiciones de la Concesién o desus Anexos, incluyendo en particular el presente Anexo; (ii) no refleje con
exactitud el objeto y alcances que se describen en este Anexo; o (iii) contenga cualquier clausula o
estipulacion que de manera expresa o tacita pueda comprometer la independencia del Experto Independiente,
incluyendo, sin limitar, cualquier pacto que sujete los trabajos, los resultados y/o los honorarios del Experto
Independiente a juicios o degisiones.de LA CONCESIONARIA.

Para el segundo Periedo y los subsecuentes, el SAASCAEM notificara por escrito a La
CONCESIONARIA su intencion de ratificarlo o, en su caso, de designar a uno distinto, durante el mes de
octubre dé cada afie. Em\caso de que el SAASCAEM notifique su intencién de designar a un Experto
Independiente distinto, LA CONCESIONARIA sera responsable de hacer lo necesario para que, a mas tardar
el 2 de ‘enero del afio siguiente, el Experto Independiente designado por el SAASCAEM se encuentre
debidamente contratado para los efectos y con los alcances previstos en el presente Anexo, en el entendido
gue el contrato del nuevo Experto Independiente requerira ser previamente aprobado por escrito por el
SAASCAEM, requisito sin el cual dicho organismo podréa desconocer la contratacion hecha por LA
CONCESIONARIA. El Experto Independiente que se encuentre contratado se entendera por ratificado si
SAASCAEM no presenta notificacion alguna a LA CONCESIONARIA dentro del plazo antes sefialado.

El Experto Independiente no podra ser removido sin que el SAASCAEM hubiere designado
previamente a su sustituto. En caso de renuncia del Experto Independiente, LA CONCESIONARIA contratara
al Experto Independiente sustituto designado por el SAASCEM. Lo anterior en el entendido que dentro de los
20 dias habiles siguientes a que LA CONCESIONARIA contrate al Experto Independiente, el SAASCAEM



designara a un sustituto que debera ser contratado por la Concesionaria en caso de que el Experto
Independiente sea removido o renuncie.

Si por cualquier causa ajena a LA CONCESIONARIA y al SAASCAEM, no fuera posible contar
oportunamente con los servicios del Experto Independiente para uno o mas Periodos, el SAASCAEM, de
manera excepcional, debera emitir el Dictamen del Periodo por su propia cuenta conforme al presente Anexo
para los efectos correspondientes. En todo caso, el retraso o la falta de calculo o de reconocimiento de la
ITPR por causas imputables a LA CONCESIONARIA no generara responsabilidades de ninglin tipo para el
SAASCAEM ni para LA SECRETARIA o el Experto Independiente.

VI. Reglas aplicables para la verificacion de los montos del Efectivo Distribuibleiy de la
Distribucion de cada semestre.

1. Las partes reconocen y estan de acuerdo en que (i) LA CONCESIONARIA esta legitimamente
interesada en recuperar su inversion total con el rendimiento correspondiente en el plazo mas breve
posible y (ii) LA SECRETARIA y el SAASCAEM estan legitimamente interesados en que las vias
concesionadas regresen a la administracién, control y explotagion directa del Estado en el plazo mas
corto posible. Bajo esas premisas, las partes acuerdan que, sujeto a lo'prévisto en este Anexo y las
disposiciones aplicables de la Concesion, LA CONCESIONARIA hara lo necesario para maximizar
los montos del Efectivo Distribuible y de las Distribuciones correspondientes a cada semestre.

Asimismo, las partes reconocen que, de acuerdo conda Condigién Vigésima Primera de la Concesion,
LA CONCESIONARIA tiene obligacion de realizar; al menos, Distribuciones semestrales del Efectivo
Distribuible que exista.

2. Considerando lo anterior, dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes (i) a la fecha en que LA
CONCESIONARIA realice cada Distribucion semestral, o (ii) a la fecha en que termine cada semestre
de calendario, lo que ocusra primero, LACONCESIONARIA debera proporcionar al SAASCAEM vy al
Experto Independienteftoda la infermacidn y documentacion que este ultimo solicite a efecto de
verificar que los montes del Efectivo Distribuible y de la Distribucién correspondientes al semestre de
que se trate hayan sido ©orrectamente determinados por LA CONCESIONARIA en términos del
presente Anexo. ElExpertoindependiente debera de realizar dicha revisién y emitir una opinién sobre
su razonabilidad y apego a lo pactado en el parrafo anterior, tomando en consideracion, entre otros,
los requisitos legales; fiscales y contables aplicables. En caso de que el Experto Independiente
considere. que. en el semestre en cuestion existan Distribuciones Retenidas por LA
CONCESIONARIA, lo notificara por escrito al SAASCAEM y a LA CONCESIONARIA, sefialando el
monto de las Distribuciones Retenidas y desarrollando los argumentos en los que base su opinion.

3. A partir deda fecha en que LA CONCESIONARIA reciba la notificacion del Experto Independiente,
contara con un plazo de 10 (diez) dias habiles para manifestar al SAASCAEM y al Experto
Independiente lo que a su derecho convenga y presentar los documentos que estime pertinentes para
intentar justificar la retencion de los recursos de gue se trate.

4. Dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al vencimiento del plazo previsto en el parrafo anterior,
el Experto Independiente comunicara por escrito al SAASCAEM y a LA CONCESIONARIA si ratifica
en sus términos su opinidn o si, en su caso, procede hacer alguna reconsideracion. Considerando la
opinién del Experto Independiente, el SAASCAEM podra requerir por escrito a LA CONCESIONARIA
que realice una Distribucién equivalente al monto de las Distribuciones Retenidas.



5 Dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias habiles siguientes a la fecha en que LA CONCESIONARIA
reciba el requerimiento del SAASCAEM, LA CONCESIONARIA tendra obligacién de hacer una
Distribucién por un monto equivalente a las Distribuciones Retenidas que se indique en el propio
requerimiento. En todo caso, para efectos del Dictamen del Periodo correspondiente, la Distribucion
se tendra por efectuada en la fecha que LA CONCESIONARIA haya entregado efectivamente los
recursos a sus accionistas o a los acreedores de la Deuda Inter-compafiia, segun corresponda, o
bien, en la fecha de vencimiento del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias habiles referido al inicio de
este parrafo, lo que ocurra primero.

Vil. Reglas aplicables al Procedimiento para Calcular la ITPR.

Al término de cada Periodo, el SAASCAEM solicitara al Experto Independiente ‘que elabore y le
presente un dictamen sobre la ITPR del Periodo correspondiente, para lo cual las partes se sujetaran a las
siguientes reglas:

1. LA CONCESIONARIA sera responsable de hacer lo necesario para que el SAASCAEM y el Experto
Independiente reciban toda la informacién y documentacién descrita:a contindacion, a mas tardar, el
décimo quinto dia habil siguiente al termino de cada Periodo:

a. Copia del Dictamen del Periodo anterior (este documento ne sera necesario para el calculo
correspondiente al primer Periodo).

b. Estados Financieros internos de LA'CONCESIONARIA al cierre del Periodo debidamente
firmados por el responsable desu elaboracion.

c. Copia de los estados de cuenta del Fideicomiso de Administracion y del Fideicomiso de
Derecho de Via endlos que conste /el registro de los recursos correspondientes a las
Aportaciones de Accionistas, detallando las cantidades y fechas relevantes.

d. Las aprobagiones del’'SAASCAEM o del Supervisor de Obra respecto de las estimaciones
correspondientés.@ la construccion de Obras Adicionales, especificando las cantidades y
fechas relevantes. -

e. Copia'delos presupuestos aprobados por el SAASCAEM o LA SECRETARIA, u otros
documentos apropiados para evidenciar la aceptacion del SAASCAEM o LA SECRETARIA,
respecto del costo de las Obras Adicionales, Liberacion de Derecho de Via u otras inversiones
realizadas conforme al presente Anexo.

f. Proyeccién financiera actualizado (en version electrénica), partiendo de |la base de las
proyecciones contenidas en el Anexo 4 de la Concesidn y las proyecciones entregadas el
Periodo anterior.

g. Copia del Estudio de Aforo mas reciente y con una antigiiedad no mayor a dos afnos.

h. Copia de los costos de operacion y mantenimiento proyectados por el Supervisor de Obra o
supervisor de operacion y avalados por SAASCAEM.

En caso de existir Deuda Inter-compafila, la documentacion necesaria para demostrar que la
persona moral acreedora era parte (y se mantuvo dentro) del Grupo Corporativo de LA ™ 5k
CONCESIONARIA mientras haya estado vigente la Deuda Inter-compaiiia de que se trate.
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En caso de gue el Experto Independiente considere que para aplicar el Procedimiento para Calcular
la ITPR y elaborar su dictamen es necesario contar con informacion o documentacién adicional que
permita aclarar, detallar o complementar la informacion y documentacion que haya recibido DE LA
CONCESIONARIA, asi lo deberd comunicar por escrito tanto al SAASCAEM como a LA
CONCESIONARIA dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la fecha en que esta dltima le
haya proporcionado la informacién y documentacion mencionada en los incisos a, al i. anteriores. En
ese caso, LA CONCESIONARIA tendra obligacion de proporcionar aquella infermacion o
documentacién adicional que el Experto Independiente haya solicitado dentro de los 5 (cineo) dias
habiles siguientes a la fecha en que reciba el requerimiento del Experto Independiente,

Para la elaboracion del Dictamen del Periodo, LA CONCESIONARIA y el SAASCAEM solicitaran al
Experto Independiente que:

a. Elabore el Dictamen del Periodo dentro de los 30 (treinta) dias habiles siguientes a la fecha
en que LA CONCESIONARIA le haya proporcionado la infermacion y documentacion que se
describe en el numeral 1. anterior. Lo anterior en el entendido que sera responsabilidad de
LA CONCESIONARIA hacer lo necesario para que el Experto Independiente que designe el
SAASCAEM sea contratado oportunamente, y que.sus honorarios sean pagados al momento
de ser exigibles, conforme al contrato de prestaeion de servicios correspondiente con cargo
a los flujos del proyecto a través del Fideicomiso de Administracion.

b. Tome la ITPR Inicial como base para calculara ITPR del primer Periodo.

c. Tome el saldo de la ITPR que el SAASGEM haya reconocido a LA CONCESIONARIA al
término del Periodo anterior ceme base para ealcular la ITPR del segundo Periodo y los
siguientes.

d. Considere que las inversiones que realice LA CONCESIONARIA para Obras Adicionales o
Liberacion del Derechi de Via.se sumaran al saldo de la ITPR siempre y cuando cumplan los
requisitos siguientes y demas establécidos en este Anexo:

i. hayan sido fondeadas con Aportaciones de los Accionistas;

ii. hayansidoaportados por LA CONCESIONARIA al Fideicomiso de Administracion y/o
al Fidelcomiso de Derecho de Via, segun corresponda, y los recursos
correspondientes se encuentren debidamente registrados e identificados en los
estados de cuenta del Fideicomiso de Administracion y/o el Fideicomiso de Derecho
de Via, segun sea el caso;

iii. en el caso de Obras Adicionales, las estimaciones correspondientes hayan sido
aprobadas por el SAASCAEM o, en su defecto, por el Supervisor de Obra, y hayan
sido efectivamente pagadas por LA CONCESIONARIA; y

iv. correspondan a presupuestos que hayan sido previamente aprobados por el
SAASCAEM o LA SECRETARIA; y

v. ftratdndose de gastos inherentes a la Liberacion del Derecho de Via o a la
construccidon de Obras Adicionales u obras ligadas a la Inversion Pendiente d
Reconocimiento, se debera contar con las facturas © comprobantes
correspondientes.

e. Al aplicar el Procedimiento para Calcular la ITPR las inversiones se entenderan realizadas en

los momentos que se indican a continuacion, siempre y cuando se encuentren cumplidos los <"~
requisitos previstos aplicables conforme a este Anexo:
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I. Tratandose de Obras Adicionales, las inversiones se entenderan realizadas en la
fecha o periodo de ejecucion de los trabajos que sea validado por el SAASCAEM o
el Supervisor de Obra en las estimaciones de avance correspondientes que hayan
sido aprobadas, y siempre que las obras de que se trate hayan sido pagadas; es
decir, sujeto a lo anterior, las inversiones se reconoceran periédicamente conforme a
la fecha o periodo certificado de ejecucion de los trabajos.

ii. Tratandose de Liberacion de Derecho de Via, las inversiones se.entenderan
realizadas en las fechas en las que dichos recursos sean aportados al Fideicomiso
de Derecho de Via, pero no se integraran en el calculo de ITPR hasta que se entregue
al SAASCAEM el expediente correspondiente incluyendo las escrituras, facturas o
comprobantes correspondientes en relacion con los predios que fueron libéfados.

iii. Tratandose de erogaciones realizadas por LA CONCESIONARIA por conceptos
inherentes a cualquiera de los descritos en los incisos i. y ii. anteriores, las inversiones
se entenderan realizadas en las fechas de las facturas o comprobantes que amparen
las erogaciones de que se trate, previa autorizacién del SAASCAEM:

iv. Tratandose de costo de equipos, maquinaria ' © bienes de otra clase que LA
CONCESIONARIA adquiera a Valor de ‘Mercado, para el cumplimiento de la
Concesion, previc acuerdo con el SAASCAEM o LA SECRETARIA, las inversiones
se entenderan realizadas en las fechas de las facturas o comprobantes que amparen
las erogaciones de que se trate.

v. Tratandose de Aportaciones de Accionistas para cubrir pagos programados (no
anticipados) u otras obligaeiones éxigibles en términos de los financiamientos
contratados de conformidad conda Condigién Décima del Titulo de Concesion, en
caso de que el flujo del'proyecto resulte insuficiente o que lo autorice por escrito el
SAASCAEM o LASECRETARIA, las inversiones se entenderan realizadas en las
fechas de las facturas o comprobantes que amparan las erogaciones de que se trate
0 en su defecto cuando dichos recursos sean aportados al Fideicomiso de
Administraeion.

f. Las Inversiones Pendientes de Reconocimiento se sumen al saldo de la ITPR siempre y
cuando cumplanes requisitos mencionados en el numeral anterior aplicables a cada caso.

g. Emita y entregue al SAASCAEM el Dictamen del Periodo dentro de los 30 (treinta) dias
habiles siguientes a la fecha en que LA CONCESIONARIA le haya proporcionado la
informacion y documentacion que se describe en el numeral 1. anterior.

3. ELSAASCAEM seapoyara en el Dictamen del Periodo presentado por el Experto Independiente para
emitir su resolucion respecto de la ITPR correspondiente a cada Periodo conforme a lo establecido
en la Condicion Vigésima Primera del Titulo de Concesian.

4. Ladeterminacion de la ITPR de cada Periodo se llevara a cabo una vez al afio, al término de cada
Periodo, mediante la aplicacion del presente procedimiento.

5. A solicitud de LA CONCESIONARIA, los plazos previstos en esta Seccion podran ser prorrogados
por el SAASCAEM.

Para efectos de lo establecido en la presente Seccién y en el presente Anexo, las partes convienen, reconocen

y aceptan que la Inversion Pendiente de Reconocimiento serd calculada por el Experto Independiente en
terminos del presente Anexo y reconocida en su oportunidad por el SAASCAEM dentro del monto de ITPR
conforme a la Condicion Vigésima Primera del Titulo de Concesion, siempre que las inversiones de que se

trate hayan cumplido con los requisitos aplicables para tales efectos conforme a lo establecido en el presente ‘5\
Anexo, incluyendo sin estar limitado a que:



1. sean validadas y certificadas por el Supervisor conforme a lo establecido en la presente Seccién o,
tratandose de conceptos distintos la construccion de obra, pero inherentes a esa actividad o a la
Liberacion de Derecho de Via, sean acreditadas mediante las facturas o comprobantes que sean
pertinentes; y

2. hayan sido fondeadas con Aportaciones de los Accionistas.

VIll.  Revision del Procedimiento para Calcular la ITPR

A solicitud razonada de cualquiera de las partes, el Procedimiento para Calcular la ITPRy las reglas
aplicables al mismo podran ser revisados de comun acuerdo entre LA CONCESIONARIA, LA SECRETARIA
y el SAASCAEM siempre que sobrevengan circunstancias que asi lo requieran o medie alguna otra gausa
justificada. En la solicitud de revisién del procedimiento, la parte que la formule debera detallar las razonés
que motiven su solicitud y los puntos que pretenda someter a revision.

Entre otras, se considerara causa justificada el evento de que las acciones de LA CONCESIONARIA
pretendan ser transmitidas a un fideicomiso de inversion en energia e infragstructura (FIBRA-E) que emita o
haya emitido certificados bursatiles fiduciarios de desarrollo e infraestructura, colocados o a ser colocados
mediante oferta publica y listados en una bolsa de valores reconocida en México, considerando el régimen
fiscal aplicable a ese tipo de fideicomisos.

En los supuestos arriba mencionados, las partes sostendran.negociaciones de buena fe con el
proposito de revisar el Procedimiento para Calcular la ITPRY, en su easo, acordar las modificaciones o ajustes
que consideren pertinentes, pero en ningtin caso LA CONCESIONARIA o LA SECRETARIA y el SAASCAEM,
segun corresponda, estaran obligados a aceptar las. modificaciones 0 ajustes que propongan las partes
respectivamente.

En todo caso, el Procedimiento para Calcular |a ITPR, las reglas aplicables al mismo y, en general,
los términos y condiciones del presente Anexo 15, permaneceran plenamente vigentes y seran aplicables
mientras no sean modificadas mediante acuerdo escrito entre las partes.

SECRETARIA DE COMUNICACIONES DEL SISTEMA DE AUTOPISTAS, /
ESTADO DE MEXICO AEROPUERTOS, SERV|CI CONE S
Y AUXILIARES DEL. ESTA

7Ex1c /
/

/ /
// //
4 7% 7/
6 Limon, Chavez R AIbﬁT‘bmasAnguloLara
n icac:‘ del Estado de Director General del SAASCAEM

México
CONCESIONARIA MEXIQUENSExS.A. DE §.V. | |
Jorge Alfons6 Rubio Diaz José Luis Muf ret MacBgagor
Representante legal RepreseptanteNggal
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Apéndice |

INVERSION TOTAL PENDIENTE DE RECUPERAR DE LA CONCESIONARIA MEXIQUENSE S.A. DEC.V.

Movimientas det Periada

fnversiones nversion

Distribuciones Movimientos

Actualizacién

indice del mes

Factor de

por Inllacion

Actualizacion por

Inversion

Repdimiento Totalde Perioda

Factor

Rendimeento

Saldo Final [TPR

Periodo Saido inicial ITPR || Realzadasenel  Pendiente de Actualizacién por ”
Periodo (1) e 2 det Perioda (8 Total del Periogo (INPC) nflacidn mflacion (1) Actualizada Total def Periodo
1G) = (His 3= (A)
Year 1A) (8) (< <) (E)=(B)*{Cr{D)} nfacion INPC F) @RE) - (F) A+ Ep1E) ] Hi+th ~HEPG)HJ)
Enero S +) " (=) 1) INFC MNPCIINPGE =1 $ (r)i =) D.7874% 5 s
Febrero 3 =) ) =) (+11= INPC2Z INPC2INPCY $ (#1414} 0.7974% s s
Marzo s +) (=) = (+) 1 (=} INPC3 INPCIINPC2 ) $ [+)7/{-) 0.7974% 5 S
Abri 5 ) *) -) (+) /(=) INFC4 INPCAINPCS 1 s (+)/ =) D.7974% s )
Mayo 3 et} (+) = (+)/ (=) INPCS INPCHINPCY 1 $ *) /= 07_5174% S S
[Jusiio S {+) +} = (+) / {-) INPCE INPCSANPCS —1 $ +} / {~ 0.7974% S S
Juko ] =) ") =) (+) 1) INPC7 INPCTANRCE —1 S 7= 0.7974% S S
Agosto 3 ) {(*) =1 () -} INPCE INPCBANFCT —1 S =) 0.7974% $ $
Septiembre 3 =) (v =) (/=) INPCS INFCUINECS -1 s (=) 0.7974% S 3
Oclulie 3 I (+} = ()1 i) INPGAG INPC10ANRES -1 S e 0.7974% 3 s
Noviemire 3 {+) (+) {-) (+) /) INPC11 INPCTIANECID $ (+)/ ) 0.7874% S S
|Diciembre E] {+} (+] () (+)/ -} TNPC12 _INPCIANPCAT A $ (+}7 ) 0.7974% $ $
Formutas en Excal (Considera todos tos decimales) =INPCO coeresponde al indick de Diciembre del ano Tasa Efectiva = ( (1+10%)11/12) ) -1
inmadzito antenor = 0.7674%
FORMATO PREESTABLECIDO:
INVERSION TOTAL PENDIENTE DE RECUPERAR DE LA CONCESIONARIA MEXIQUENSE S.A. DE C.V.
Movimientos del Periodo Actualizacion por Inflacion Rendimiento Total de Periodo
Factor Rendimiento § o) Final TPR

Inversiones Inversion Distribuc Movimientos
Periodo Saldo inicial (TPR | Reatizadasenel  Pendiente de SERNGT <o
del Periodo {1
Penodo {1} Reconocimiento

ARO

Total del Pentodo

Total del Periodo

Enem

Febrero

Marzo

Abrf

I,
Junic

Jusc

Agosio

Sepliembre

Celutie

Naviemire

[Dicieinbre

<
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e IAVEX

€.J ESTADO DE MEXICO

Mendez de Cuenca; emblema de |a Mujer Mexiguense

RECTIFICACION DE ERRATA A LA SEPTIMA MODIFICACION AL TITULO DE CONCESION
DE FECHA 25 DE FEBRERO DE 2003 PARA LA CONSTRUCCION, EXPLOTACION,
OPERACION, CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA CARRETERO DEL
ORIENTE DEL ESTADO DE MEXICO, AL CUAL EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
“EL_SISTEMA”, QUE SUSCRIBE EL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, POR
CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD, REPRESENTADA POR SU TITULAR,
LUIS GILBERTO LIMON CHAVEZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA
SECRETARIA", CON LA PARTICIPACION DEL SISTEMA DE AUTOPISTAS,
AEROPUERTOS, SERVICIOS CONEXOS Y AUXILIARES DEL ESTADO DE MEXICO,
REPRESENTADO POR SU DIRECTOR GENERAL, ALBERTO TOMAS ANGULO LARA, A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL SAASCAEM", A FAVOR DE
CONCESIONARIA MEXIQUENSE, S.A. DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
LOS SENORES JORGE ALFONSO RUBIO DIAZ Y ORION JAVIER MADRIGAL HERRERA,
EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL. A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA COMO “LA CONCESIONARIA" Y CONJUNTAMENTE CON LA
SECRETARIA Y EL SAASCAEM “LAS PARTES”, ATENDIENDO A LOS SIGUIENTES
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

ANTECEDENTES

1. Con fecha 25 de febrero de 2003, la entonces Secretaria de Comunicaciones.
actualmente Secretaria de Movilidad. otorgé a Concesionaria Mexiquense, S.A. de C.V.,
la concesion para la construccion, explotacion, operacion, conservacion y mantenimiento
del conjunto de autopistas que integran el Sistema Carretero del Oriente del Estado de
Mexico (el "Titulo de Concesién" o la “Concesion”, incluyendo todas sus modificaciones,
adiciones y reformas).

2. Con fecha 16 de julio de 2004, la entonces Secretaria de Comunicaciones. actualmente
Secretaria de Movilidad, “EL SAASCAEM” y “LA CONCESIONARIA” suscribieron la
Primera Modificacion al Titulo de Concesion (“Primera Modificacion”).

3. Con fecha 9 de septiembre de 2005, la entonces Secretaria de Comunicaciones.
actualmente Secretaria de Movilidad, “EL SAASCAEM” y “LA CONCESIONARIA"
suscribieron la Segunda Modificacion al Titulo de Concesion ("Segunda Modificacion").

4.  Confecha 15 de junio de 2007, la entonces Secretaria de Comunicaciones, actualmente

Secretaria de Movilidad, “EL SAASCAEM” y “LA CONCESIONARIA” suscribieron la
Tercera Modificacion al Titulo de Concesién (“Tercera Madificacion’).

5. Con fecha 1 de octubre de 2007 la entonces Secretaria de Comunicaciones,

actualmente Secretaria de Movilidad, “EL SAASCAEM” y “LA CONCESIONARIA” ;"’
suscribieron la Cuarta Modificacion al Titulo de Concesion ("Cuarta Modificacién").

6. Con fecha 14 de diciembre de 2012, “LA SECRETARIA”, “EL SAASCAEM” y “LA A
CONCESIONARIA” suscribieron la Quinta Modificacion al Titulo de Concesion i )/
("Quinta Modificacion"). w~=
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7. Con fecha 20 de enero de 2015, “LA SECRETARIA”, “EL SAASCAEM” y “LA
CONCESIONARIA” suscribieron la Sexta Modificacion al Titulo de Concesién
("Sexta Modificacion").

8. Con fecha 31 de julio de 2020, “LA SECRETARIA”, “EL SAASCAEM" y “LA
CONCESIONARIA” suscribieron la Séptima Modificacion al Titulo de Concesién

("Séptima Modificacion").
DECLARACIONES
DECLARACIONES
. DECLARAN “LA SECRETARIA" Y “EL SAASCAEM":

1. Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 78 y 79 de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México: 1, 3, 13, 15.
19 fraccion XVI'y 32 fraccion VIII de la Ley Organica de la Administracion
Publica del Estado de México; 1.1 fraccion XVI, 17.1, 17.5 fracciones || y
IV, 17.40, 17.70 y demas aplicables del Codigo Administrativo del Estado de
México; 1y 3 del Reglamento de Comunicaciones del Estado de México: y
el Octavo Transitorio del Decreto 191 publicado en el Periddico Oficial
‘Gaceta de Gobierno” del Gobierno del Estado de México el 29 de
septiembre de 2020, ‘LA SECRETARIA" y “EL SAASCAEM”, asi como sus
respectivos representantes, cuentan con facultades, para celebrar el
presente instrumento.

1.2. Que “EL SAASCAEM” es un Organismo Publico Descentralizado de caracter
estatal sectorizado a la Secretaria de Movilidad del Gobierno del Estado de
México, con personalidad juridica y patrimonio propios, atendiendo a su Decreto
de Creacion, publicado en la Gaceta de Gobierno el 3 de abril de 2001 y que
dentro de su objeto se encuentra coordinar los programas y acciones
relacionados con la infraestructura vial de cuota, asi como proyectar, construir,
operar, administrar, rehabilitar y conservar, por si o por terceros, mediante
concesiones o contratos, segun sea el caso, en términos de las disposiciones
aplicables, las vialidades de cuota, servicios conexos y auxiliares existentes en
territorio estatal, asi como las que en lo futuro se construyan.

ll. DECLARA “LA CONCESIONARIA":

I.1. Que es una sociedad anénima de capital variable, debidamente constituida

Kﬂvélidamente existente, de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
exicanos, lo que acreditd con copia certificada de (i) la Escritura Pablica /

23,076, otorgada el 19 de febrero de 2003 ante el Lic. Miguel Angel (ﬁ
Fernandez Alexander, Notario Publico numero 163 del Distrito Federal (hoy
Ciudad de México), inscrita en el Registro Publico de Comercio del Municipio
de Naucalpan de Juarez, Estado de México, bajo la Partida numero 217,
Volumen 52, Libro Primero de Comercio de Naucalpan, el dia 24 de febrero \
de 2003, en el entendido que las Unicas modificaciones que dicho A
instrumento ha sufrido hasta la fecha son las consignadas en (ii) 1a Escritura )
Publica 16,386, otorgada el § de octubre de 2008 ante el Lic. Fernando 2

SECRETARIA DE MOVILIDAD

ente Guerrero No. 485, Morelos Primera Seccion, Toluca, Estado de México, C.P. 50120
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Davila Rebollar, Notario Publico nimero 235 del Distrito Federal (hoy Ciudad
de Mexico), inscrita en el Instituto de la Funcién Registral del Estado de
México bajo el folio 66403, el dia 24 de marzo de 2009; y (iii) la Escritura
Publica 22,346, otorgada el 11 de noviembre de 2010 ante el Lic. Fernando
Davila Rebollar, Notario Publico numero 235 del Distrito Federal (hoy Ciudad
de Mexico), inscrita en el Instituto de la Funcion Registral del Estado de
México bajo el folio 664073, el dia 6 de diciembre de 2010.

.2 Que “LA CONCESIONARIA" acredita la personalidad juridica de sus
representantes. mediante (i) el testimonio notarial 58,078 de fecha 29 de
julio de 2020, otorgado ante la fe del Lic. Maximino Garcia Cueto. Notario
Pablico niamero 14 de la Ciudad de México; y (ii) el testimonio notarial 38,979
de fecha 21 de julio de 2016, otorgado ante la fe del Lic. Maximino Garcia
Cueto, Notario Publico nimero 14 de la Ciudad de México.

. DECLARAN LAS PARTES:

Que es su voluntad celebrar el presente instrumento con objeto de corregir el error
mecanografico en la tabla del octavo parrafo de la Condicion Décimo Novena de la
Concesion modificada en términos de la Clausula Décima Segunda de la Séptima
Modificacion conforme a lo establecido en el presente instrumento para que el mismo
sea congruente con lo establecido en las Proyecciones Financieras (el Anexo 4) del
Titulo de Concesion.

LAUSULA

PRIMERA. Definiciones. Los términos con mayuscula inicial que se utilizan en el presente
instrumento y no se definan de otra forma, tendran el significado que a cada uno se atribuye en
la Concesién y sus modificaciones.

SEGUNDA. Fe de Erratas. LAS PARTES manifiestan y estan de acuerdo que hay un error

mecanografico en la tabla del octavo parrafo de la Condicion Décimo Novena de la
Concesion modificada en términos de la Clausula Décima Segunda de la Séptima

Modificacion por lo que convienen la siguiente Fe de Erratas:

Dice: Debe decir:

% (2021-2023)

TERCERA. Domicilios. LAS PARTES sefialan para oir y recibir toda clase de notificaciones y
documentos relacionados con las obligaciones que derivan de la formalizaciéon del presente
instrumento, los domicilios indicados a continuacion:

LA SECRETARIA: Paseo Gral Vicente Guerrero 485, Morelos Primera Secc, 50120 Toluca de
Lerdo, Méx.

EL SAASCAEM: Boulevard Manuel Avila Camacho Ng. 1829 1er. nivel, Col. Ciudad Satélite. . L&‘ )
Naucalpan de Juarez, C.P. 53100, Estado de México P, L\/

SECRETARIA DE MOVILIDAD

Paseo Vicente Guerrero No. 485, Morelos Primera Seccion, Toluca, Estado de México, C.P. 50120
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LA CONCESIONARIA: Toreo Parque Corporativo Torre B, piso 24, Blvd. Manuel Avila Camacho
No. 5, Fraccionamiento Lomas de Sotelo, Naucalpan de Juarez, Estado de México, C.P. 53390

QUINTA . Subsistencia y no novacién. LAS PARTES acuerdan que el presente documento
tiene por objeto unicamente corregir un error mecanografico conforme a los términos del
presente documento. En virtud de lo anterior, salvo lo expresamente pactado en el presente
instrumento, las Clausulas de la Séptima Modificacion subsistiran, con todo su valor, alcance y
fuerza legal. En consecuencia, el dato corregido a través del presente instrumento se tiene por
reproducido e incorporado en la Séptima Modificacion.

Asimismo, LAS PARTES manifiestan que la formalizacién del instrumento no implica la
novacion de las obligaciones derivadas de la Concesion y sus modificaciones, toda vez que no
existe intencion de novar disposicion alguna, sino Unicamente corregir lo que se establece en el
presente instrumento.

SEXTA . Encabezados y Autonomi las Clausulas. LAS PARTES estan de acuerdo en
que las denominaciones utilizadas en las Clausulas del presente instrumento son Unicamente
para efectos de referencia, en tal virtud no limitan de manera alguna el contenido y alcance de
las mismas, por lo tanto, las partes deben en todos los casos atender a lo pactado en las
Clausulas.

SEPTIMA . Reserva Legal. En su caso, la invalidez, nulidad o ilicitud de una o mas de las
Clausulas o estipulaciones contenidas en este instrumento o de cualquier contrato o instrumento
que se celebre en virtud del mismo, no afectara la validez o exigibilidad del mismo en general,
ni de las demas Clausulas o estipulaciones o de cualquier contrato o instrumento que se celebre
en virtud del mismo, sino que éste o éstos deberan interpretarse como si la Clausula o
estipulacion declarada invalida, nula o ilicita por la autoridad jurisdiccional competente, nunca
hubiere sido escrita.

OCTAVA. Jurisdiccién. Para todas las cuestiones relacionadas con el presente instrumento,
en lo que no corresponda resolver administrativamente al Gobierno del Estado de México, LAS
PARTES se someten a la jurisdiccion de los tribunales competentes en la Ciudad de Toluca de
Lerdo, Estado de México, renunciando al fuero que pudiere corresponderle por razon a su
domicilio presente o futuro o cualquier otra causa.

Leido que fue por sus otorgantes el presente instrumento y enterados de su contenido, alcance
y fuerza legal, lo suscriben de conformidad y lo firman en 3 (tres) ejemplares para constancia
en la Ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de México el 1 de diciembre de 2020.

[EL RESTO DE LA HOJA FUE DEJADO DELIBERADAMENTE EN BLANCO, SIGUE HOJA \
DE FIRMAS] . '
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ind ESTADO DE MEXICO

SECRETARIA DE MOVILIDAD DEL SISTEMA DE AUTOPISTAS,
ESTADO DE MEXICO AEROPUERTOS, SERVICIOS
CONEXOS Y AUXILIARES DEL
ESTADO DE MEXICO
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Alberto Tomds Angulo Lara
Secfetario de Movilidad del Estado de Director General del SAASCAEM
México

CONCESIONARIA MEXIQUENSE, S.A. DE C.V
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Jorge Alfonso Rfbio Diaz Orion Javier Madrigal Herrera
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